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요 약

최근 웹 및 웹 콘텐츠의 양이 폭발적으로 증가함에 따라서 콘텐츠 추천 시스템(CRS, Contents Recommendation System)은 최근 중요한 이

슈로 대두되었다. 이에 따라, 콘텐츠 추천 시스템에 대한 콘텐츠 추천 방법(CRM, Contents Recommendation Method)이 꾸준히 연구 및 소개되

어 왔다. 그러나 전통적인 CRM들은 콘텐츠 생성자의 위상이 중요하게 여겨지는 웹 2.0 환경에서 활용하는데 부족함이 있다. 본 논문에서는 연

결 정도 중심성 분석(Degree of centrality) 및 TF-IDF를 활용하여 양질의 콘텐츠를 추천하는 방법을 제안한다. 이를 위하여 본 논문에서는

RSS와 FOAF를 수집하여 TF-IDF와 연결 정도 중심성을 각각 분석한다. 그리고 분석된 두 값을 이용하여 콘텐츠를 추천한다. 본 논문에서 제

안한 방법을 검증하기 위하여 우리는 시스템을 구현하였으며 콘텐츠 추천 결과를 보인다. 본 논문에서 제안한 방법을 사용하면 입력된 질의어

에 대해 사용자와 콘텐츠의 관계를 분석하고 이를 통해 적절한 콘텐츠를 추출할 수 있다. 그리고 본 논문에서 제안한 방법을 통해 구축한 시스

템은 전통적인 콘텐츠 추천 시스템과 달리 소셜네트워크에서 콘텐츠 생산자에 대한 중요도가 반영됨으로 보다 신뢰성이 있는 결과를 얻을 수

있다.
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ABSTRACT

As the volume of internet and web contents have shown an explosive growth in recent years, lately contents recommendation system

(CRS) has emerged as an important issue. Consequently, researches on contents recommendation method (CRM) for CRS have been

conducted consistently. However, traditional CRMs have the limitations in that they are incapable of utilizing in web 2.0 environments

where positions of content creators are important. In this paper, we suggest a novel way to recommend web contents of high quality

using both degree of centrality and TF-IDF. For this purpose, we analyze TF-IDF and degree of centrality after collecting RSS and

FOAF. Then we recommend contents using these two analyzed values. For the verification of the suggested method, we have developed

the CRS and showed the results of contents recommendation. With the suggested idea we can analyze relations between users and

contents on the entered query, and can consequently provide the appropriate contents to the user. Moreover, the implemented system we

suggested in this paper can provide more reliable contents than traditional CRS because the importance of the role of content creators is

reflected in the new system.

Keywords : Social Network, Social Network Analysis, Contents Recommendation Method, TF-IDF, FOAF, RSS

1. 서 론1)

오늘날의 인터넷은 웹 2.0의 출현으로 인하여 콘텐츠의

생산주체가 서비스 제공자에서 서비스 수요자인 사용자들로

변화 되면서 다양한 소셜네트워크 서비스(Social network

service)가 각광받게 되었다[1][2]. 소셜네트워크란 개인을
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의미하는 수많은 노드들로 구성된 사회적 관계망으로써 오

늘날의 소셜네트워크 서비스는 사용자들이 직접 참여할 수

있고 상호 작용이 가능하게끔 발전되고 있다. 소셜네트워크

서비스를 제공하고 있는 웹 사이트에서는 웹 2.0 기술을 활

용하여 사용자의 경험 및 지식에 대한 콘텐츠를 작성하고

배포할 수 있는 환경을 제공하고 있다. 이에 따라 사용자들

의 축적된 경험은 콘텐츠의 품질에 큰 영향을 미치고 있으

며 사용자들은 소셜네트워크를 통해 추천 받은 콘텐츠를 보

다 선호하고 있다[2].

한편, 인터넷이 발달하고 이에 수반되는 각종 정보기술

및 통신 네트워크가 발달이 눈부시게 진행됨에 따라서 이에
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수반되는 각종 매체와 콘텐츠의 양이 정보의 홍수(Deluge

of information)로 표현될 만큼 폭발적으로 증가하고 있다.

이에 따라, 사용자들이 접할 수 있는 아이템의 수와 종류가

대단히 많아지고 있으며, 사용자들이 원하고 필요로 하는

아이템을 얻기가 점점 어려워지고 있다. 따라서 사용자가

원하고 필요로 하는 아이템을 알맞게 추천하는 콘텐츠 추천

시스템 (CRS, Contents Recommendation System)이 최근

중요한 이슈로 대두되었으며, 이에 대한 콘텐츠 추천 방법

(CRM, Contents Recommendation Method)이 활발히 연구,

소개되어왔다.

전통적인 콘텐츠 추천 방법에는 내용 기반 추천

(Content-based recommendation) 방법[3][4]과 협업적 추천

(Collaborative recommendation) 방법[5][6]이 있다. 그리고

위 두 가지 방법을 혼합한 하이브리드 추천(Hybrid

recommendation) 방법이 있다[7][8][9]. 내용기반 추천 방법

은 사용자의 선호도와 콘텐츠의 텍스트, 태그 등의 정보를

활용하여 사용자에게 적절한 콘텐츠를 추천하는 방법이다.

내용기반 추천 방법을 활용하면 사용자의 선호도에 기초한

콘텐츠를 선별하고 추천할 수 있지만 사용자들 간의 상호작

용이 반영되지 못한다는 단점이 있다[10]. 그리고 협업적 추

천 방법은 어떤 콘텐츠에 대해 여러 사용자가 협업적으로

평가하고 그 평가된 값에 의하여 콘텐츠를 추천하는 방법이

다. 협업적 추천 방법은 콘텐츠를 추천하는데 있어 여러 사

용자의 주관적인 평가값을 반영하기 때문에 사용자의 경험

과 지식의 축적하는데 효율적이다. 그러나 주제에 대한 콘

텐츠의 적합성 등을 평가하기 위한 객관적 근거가 없는 한

계를 가지고 있다[10]. 마지막으로 하이브리드 추천 방법은

인공지능, 데이터마이닝 등에서 활용되는 알고리즘들을 콘

텐츠 추천에 활용함으로써 언급한 두 추천 방법의 한계점을

극복하고자 한 방법들이다. 그러나 대부분의 하이브리드 콘

텐츠 추천 방법들은 특정 도메인에 국한된 콘텐츠를 추천하

는 것에만 활용되며 콘텐츠를 생성한 사용자의 신뢰성 및

위상이 반영되고 있지 않다[11].

이에 따라 본 논문에서는 기존의 콘텐츠 추천 방법의 한

계를 극복하기 위하여 FOAF(Friend-of-A-Friend)[12]와

RSS(RDF Site Summary)[13]를 활용한 소셜네트워크 기반

의 콘텐츠 추천 방법을 제안한다. 본 논문에서 제안하는 방

법은 소셜네트워크를 분석하기 위하여 FOAF를 사용하며

콘텐츠를 분석하기 위하여 RSS를 활용한다. FOAF와 RSS

모두 웹2.0 환경의 서비스들에서 대부분 제공하고 있는

XML기반의 어휘들이다.

본 논문에서 제안하는 방법은 크게 4개 단계로 이루어져

있다. 첫 번째 단계는 질의어의 입력 및 데이터의 수집이다.

이 단계에서는 웹2.0 기반 서비스에서 제공하고 있는 FOAF

와 RSS를 수집하여 데이터베이스에 저장한다. 그리고 두

번째 단계로써 TF-IDF를 이용한 RSS 콘텐츠 분석이다. 유

사도의 측정을 위하여 질의어와 여러 콘텐츠들과의 유사성

을 계산하는데 여기서 TF-IDF(Term Frequency – Inverse

Document Frequency)기법[14]을 활용한다. 세 번째 단계에

서는 FOAF를 이용하여 각 사용자의 연결 정도 중심성

(Degree of centrality)을 이용하여 소셜네트워크 분석을 한

다. 그리고 마지막 네 번째 단계에서는 3단계와 4단계에서

두 값을 반영하여 각 콘텐츠에 순위를 매기고 관련된 콘텐

츠를 추천한다. 본 논문에서 제안하는 콘텐츠 추천 방법은

소셜네트워크 상에서 사용자들이 차지하는 위상과 평판을

반영한다. 본 논문에서 제안한 방법을 활용하면 사용자들이

소셜네트워크에서 획득한 경험과 지식이 활발하게 공유될

수 있다. 그리고 급속히 발전하고 있는 소셜네트워크 서비

스 상에서 사용자들에게 신뢰성이 있는 콘텐츠를 효과적으

로 추천할 수 있다.

본 논문의 구성은 다음과 같다. 2장과 3장에서 배경 기술

과 관련 연구를 보이며 4장에서는 본 논문에서 제안한 방법

의 시스템 아키텍처와 소셜네트워크 기반의 콘텐츠 추천 방

법에 대해 설명하며 5장에서는 본 논문에서 제안한 방법을

예제를 통해 설명한다. 6장에서는 본 논문에서 제안한 방법

을 이용한 구현 예제를 보인다. 마지막으로 7장에서 본 논

문에서 제안한 방법의 공헌도 및 향후 연구과제에 대하여

토의한다.

2. 배경 기술

2.1 RSS와 FOAF

FOAF는 하나의 RDF/OWL 어휘집으로 XML 기반의 온

톨로지이다[12]. 사용자의 정보와 행동을 기술한 FOAF는

기계가 내용을 읽고 이해할 수 있으며 사람과 사람간의 관

계, 사람과 개체들 간의 관계를 나타낸다. 그리고 이를 이용

하여 온라인 상에서 사용자에 관련된 정보를 쉽게 공유할

수 있다[12]. 본 논문에서는 FOAF를 이용하여 사용자들 간

의 소셜네트워크를 표현한다. 그리고 이를 이용하여 사용자

연결 정도 중심성을 분석한다.

RSS는 RDF/XML 기반의 표준 웹 콘텐츠 출판언어이며

[13] 웹 상에서 주로 사용하는 콘텐츠 표현 방식이다. 사용

자가 원하는 정보를 얻기 위해 해당 사이트를 직접 방문하

여야 하는 기존의 방식과 달리 RSS는 등록된 신규 콘텐츠

를 사용자의 PC 및 다른 웹 사이트, 모바일 어플리케이션

등에서 자동적으로 수신할 수 있도록 도구를 제공한다[6].

본 논문에서는 RSS를 통해 사용자가 생성한 콘텐츠를 수집

한다. 그리고 TF-IDF를 이용하여 RSS 콘텐츠와 입력 받은

질의어와의 유사도를 측정한다.

2.2 TF-IDF

TF-IDF는 수 많은 문서 중에서 질의어로 입력 받은 단

어가 각 문서 내에서 차지하는 중요도를 나타내는 지표이다

[14]. 일반적으로 TF-IDF는 검색 엔진에서 검색 결과의 순

위를 결정하는 용도로 사용한다[15]. TF-IDF는 TF와 IDF

로 구성된다. TF (Term Frequency)는 질의된 키워드가 문

서에서 나타나는 빈도수이다. 질의된 키워드가 문서에서 많

이 나타날수록 해당 문서에서 중요하다고 볼 수 있다. DF
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(Document Frequency)는 전체 문서들에서 공통적으로 나타

나는 단어의 빈도수이다. 만약 어떤 단어의 DF가 높다면 그

단어는 관사 등과 같이 문서의 특징을 나타내는 것이 아님

을 의미한다. 따라서 중요하지 않은 단어를 필터링하기 위

하여 DF의 역(Inverse)인 IDF (Inverse Document

Frequency)를 사용한다. TF-IDF의 값은 계산된 TF의 값과

IDF의 값의 곱으로 계산된다.

2.3 소셜네트워크 분석

소셜네트워크 분석(Social network analysis)은 소셜네트

워크에서 존재하는 서로 독립적인 노드(Node)들 간의 연결

관계를 이용하여, 노드들의 중심성(Centrality) 혹은 밀도

(Density)등 사회적 관계를 분석하는 방법이다. 소셜네트워크

분석 방법 중에서 한가지 중요한 방법인 연결 정도 중심성은

소셜네트워크를 구성하는 어느 노드와 연결된 다른 노드들과

의 연결 정도를 측정하는 지표이다. 이는 사회학, 경제학, 마

케팅, 조직관리 등 다양한 연구분야에서 활용된다[16].

3. 관련 연구

3.1 콘텐츠 추천 시스템

인터넷의 발달과 이에 따른 다양한 정보기술의 발전으로

인하여 인터넷 기반 매체와 콘텐츠 그리고 정보의 양은 홍

수로 불릴 만큼 크게 증가하고 있다[17]. 그러나 폭발적으로

증가한 정보자원의 양에 반비례하여 사용자가 원하는 콘텐

츠를 찾아내기는 점차 어려워지고 있는 것이 현실이다. 이

에 따라 사용자에게 필요한 정보자원을 추천하는 CRS에 대

한 연구가 다각도로 이루어지고 있으며 이는 다양한 분야의

웹 사이트에서 CRS를 활용이 가능하다. 특히 CRS는 영화,

비디오, 도서, 뉴스 기사 등과 같은 비디오 콘텐츠의 추천은

물론 음악 등과 같은 오디오 콘텐츠의 추천에서도 광범위하

게 사용될 수 있다.

일반적인 CRS는 사용자 및 아이템이 주어졌을 때 사용

자 프로파일을 어떤 기준에 따라서 분석, 평가하며, 이 평가

의 순위 매김(Ranking) 결과에 따라서 사용자의 예상 선호

도가 높은 아이템을 예측하여 추천한다. 이를 수식화하면

(식 1)과 같이 표현된다.

z = f(u, I) (식 1)

(식 1)에서 z는 사용자 선호도를 나타내며 u는 사용자, i

는 아이템을 나타낸다. 사용자 선호도 z를 결정짓는 함수 f

는 여러 다양한 알고리즘에 의해 결정된다.

그리고 추천시스템은 주어진 아이템 리스트의 각 항목에

대한 사용자의 선호도를 계산하고, 경우에 따라서 어떤 제

약조건을 고려하여 사용자에게 적합한 아이템을 추천할 수

있으며, 다음 (식 2)와 같이 표현된다.

w = g(u, i, c) (식 2)

(식 2)에서 w는 추천 리스트, c는 제약조건을 나타낸다.

3.2 콘텐츠 추천 방법

콘텐츠 추천 시스템(CRS)의 구현을 위하여 사용자 선호

도의 예측 및 추천을 위한 여러 가지 다양한 방법들이 있으

며 크게 다음 리스트와 같이 분류할 수 있다.

∙내용 기반 콘텐츠 추천 방법

∙협업적 콘텐츠 추천 방법

∙하이브리드 콘텐츠 추천 방법

3.2.1 내용 기반 추천 방법

내용 기반 추천 방법은 정보검색에 기반을 두었으며, 아

이템의 콘텐츠를 직접 분석하여 아이템과 아이템, 아이템과

사용자 선호도 사이의 유사성을 분석하여 아이템을 추천해

주는 방법이다[3]. 일반적으로 사용자의 선호도는 개인마다

크게 다를 수 있다. 그러므로 내용 기반 추천 방법에는 특

성화된 개인적인 추천 리스트의 제공을 가능하게 하기 위하

여 사용자 선호도 프로파일을 사용한다. 사용자 선호도 프

로파일은 특성화된 사용자의 선호도를 각 아이템의 내용과

비교하여 사용자의 선호도가 높을 것으로 예상되는 아이템

을 추천할 때 활용된다. 즉, 사용자 선호도 프로파일은 사용

자가 과거에 구매했던 도서나 영화, 음악, 읽었던 기사 또는

방문했던 URL 의 내용 등과 같이 사용자가 과거에 선택했

던 아이템들로부터 그와 유사한 콘텐츠를 추천 할 수 있도

록 하는 기초 자료로 활용된다.

내용 기반 추천 방법은 사용자 선호도의 예측 및 추천 과

정이 비교적 쉬운 장점이 있으나, 다음과 같은 여러 가지

단점들이 있다. 첫째 사용자의 선호도와 유사한 아이템을

찾는 과정에서 과거의 아이템과 다른 새로운 아이템을 접할

기회가 제한된 추천 아이템이 과도하게 특성화 될 수 있다.

둘째 내용기반 추천 방법을 한정된 범위의 텍스트 콘텐츠에

적용하기는 쉬우나, 영화, 음악, 음식점 등과 같은 아이템의

영상, 음향, 맛 등의 멀티미디어적인 특징을 파악하기에는

어려움이 있다. 마지막 단점은 사용자 선호도 프로파일의

생성을 위한 사용자의 평가 결과를 얻기 위한 사용자의 참

여를 얻기가 쉽지 않은 점이다. 이 마지막 단점은 반드시

내용기반 추천 방법뿐만 아니라 사용자 평가 결과가 반영되

는 다른 추천 시스템에도 공통으로 해당되는 문제이다.

내용기반 콘텐츠 추천 방법의 대표적인 연구사례로는 [3]

와 [4]이 있다. [3]에서는 아이템의 상세한 정보와 사용자 프

로필의 관심사를 이용하여 다양한 아이템을 사용자에게 추

천하는 방법을 제안하였다. 그리고 [4]에서 제안한 시스템은

위치기반 모바일 환경에서 사용자의 프로파일에 포함된 관

심사와 업체의 웹 사이트에 포함된 내용을 비교한 후, 해당

위치 범위 내에 유사도가 높은 업체의 웹 사이트를 사용자

에게 추천한다. 그러나 [3]와 [4] 에서 제안한 내용기반 추천

방법은 사용자의 성향이 반영된 아이템을 추천할 수 있는

반면에 새로운 사용자에 대하여 설정된 프로파일이 없기 때
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문에 정확한 아이템을 사용자에게 추천하기 어렵다. 뿐만

아니라 사용자들간의 상호 작용이 없기 때문에 양질의 아이

템을 추천하는데 있어 한계점을 보인다[10].

3.2.2 협업적 콘텐츠 추천 방법

협업적 콘텐츠 추천 방법은 비슷한 성향에 따라 사용자들

을 분류한 후, 기존 사용자들의 아이템에 대한 선호도 및

평가를 바탕으로 현재 사용자에게 아이템을 추천하는 방법

이다[15]. 즉, 영화나 음악 등의 콘텐츠를 제공하고 있는 사

이트의 경우, 콘텐츠를 다운 받은 사용자에게 평점을 입력

받은 후에 평점이 높은 순으로 다시 사용자들에게 추천하는

방식이 협업적 콘텐츠 추천 방법이다. 대부분의 협업적 콘

텐츠 추천 방법은 K-Nearest Neighborhood[18]나 개미 식

민지 최적화(ACO: Ant Colony Optimization) 알고리즘

[19][20]등과 같은 클러스터링 알고리즘, 집단지성 기반 기법

들을 활용한다. 협업적 콘텐츠 추천 방법은 데이터가 충분

할 때 정확도가 높은 아이템을 추천할 수 있다는 점에서 내

용기반 추천 방법이 가진 한계점을 부분적으로 해결할 수

있다. 그러나 협업적 추천 방법은 사용자의 사용자 선호도

프로파일을 사용하지 않으므로 사용자에게 특화된 콘텐츠를

추천하기 어려운 단점을 가지고 있으며 콘텐츠의 내용 자체

보다는 사용자의 주관적인 평가에 의존하는 단점이 있다.

협업적 콘텐츠 추천 방법을 사용한 대표적인 사례로는

Tapestry[5]와 GroupLens[6]가 있다. Tapestry 시스템은 이

메일 또는 넷뉴스(NetNews)로부터 수집된 사용자의 태그이

나 의견을 필터링한 후, 사용자에 따라 분류하여 사용자에

게 콘텐츠를 추천하는 시스템이다. GroupLens 시스템은 사

용자들이 뉴스에 매긴 등급을 통해 사용자간의 관계를 계

산하여 그룹화한 후, 유사한 등급을 가진 사용자에게 좋아

할 만한 뉴스를 추천하는 시스템이다. [5]과 [6]은 모두 사

용자의 의견이나 평점을 기초로 다른 사용자들에게 유사한

콘텐츠를 추천한다는 점에 있어서 내용기반 콘텐츠 추천

방법의 문제점을 어느 정도 해결하였다. 반면, 사용자 선호

도 프로파일을 사용하지 않음으로 인하여 내용기반 추천

방법의 장점을 활용하지 못한다는 단점이 있다. 그리고 협

업적 추천 방법은 데이터가 많을수록 복잡한 연산이 필요

하고, 아이템에 대한 평가가 바뀌어지는 현상과 상대적으로

적은 사용자의 수로 인해 아이템 추천함에 있어서 낮은 정

확도가 보인다[10].

3.2.3 하이브리드 추천 방법

하이브리드 추천 방법은 내용기반 추천 방법이나 협업적

추천 방법의 한계점을 보완하기 위하여 데이터마이닝, 유전

자 알고리즘, 인공신경망 등과 같은 다른 방법이나 기술과

결합시킨 콘텐츠 추천 방법이다[21]. 하이브리드 콘텐츠 추

천 방법은 내용기반 콘텐츠 추천 방법과 협업적 콘텐츠 추

천 방법의 단점을 상호 보완한 것으로 현재 많은 연구가 진

행되고 있다. [7]에서 제안된 하이브리드 방법은 보편적으로

알려진 내용기반 추천 방법과 협업적 추천 방법을 결합하여,

추출된 사용자의 취향과 아이템의 속성 및 카테고리를 통해

사용자에게 아이템을 추천한다. [8]에서는 아이템의 등급, 평

가, 특성 및 인구통계학 정보를 통해 사용자에게 아이템을

추천하는 방법을 제안하였다. [9]에서는 웹 마이닝 기반으로

여러 가지 기타 추천 방법들의 장점을 결합한 새로운 추천

시스템을 제안하였고, 이에 대한 좋은 추천 성능을 보인다.

[22]에서는 행렬 인수분해 기법(Matrix factorization

technique)을 이용한 콘텐츠 추천 방법을 소개하였다. 그러

나 [7][8][9][22]등에서 제안한 하이브리드 콘텐츠 추천 방법

들은 특정한 사이트나 도메인에만 적용되어 제한된 아이템

이나 콘텐츠를 사용자에게 제공하는 단점이 있다[11]. 그리

고 콘텐츠 생성자 및 사용자들이 소셜네트워크에서 지닌 위

상 및 평판 또한 콘텐츠를 평가할 때 중요하게 작용될 수

있으나 이에 대한 연구도 부족한 현실이다.

4. 소셜네트워크 기반 콘텐츠 추천 방법

4.1 시스템 아키텍처

본 논문에서 제안한 소셜네트워크 기반 콘텐츠 추천 방법

은 다음 (그림 1)과 같은 아키텍처를 통해 구현되었으며 그

결과는 6장에서 보이는 바와 같다.

시스템은 크게 데이터 수집 부분과 콘텐츠 추천 부분으로

구성된다. 데이터 수집 부분은 소셜네트워크 서비스에 존재

하는 사용자들의 FOAF 및 RSS를 수집한다. 그리고 본 논

문에서 필요로 하는 데이터만을 필터링한 후 데이터베이스

에 저장한다.

콘텐츠 추천 부분은 콘텐츠 추출, TF-IDF 분석, 소셜네

트워크 분석, 콘텐츠 추천으로 구성된다. 콘텐츠 추출 부분

은 사용자가 시스템 인터페이스를 통해 입력한 키워드를 이

용하여 데이터베이스에 저장된 질의어에 관련 콘텐츠를 추

출한다. TF-IDF 분석 부분에서는 TF-IDF를 이용하여 입력

된 질의어가 추출된 콘텐츠들 중에서 각각 차지하는 가중치

를 분석하고 계산한다. 소셜네트워크 분석 부분은 연결 정

도 중심성의 계산을 수행한다. 이 부분에서 각 사용자의 네

트워크가 질의어에 관련된 모든 사람들 중에서 차지하는 연

결 정도 중심성을 계산한다.

콘텐츠 추천 부분은 본 논문에서 제안한 소셜네트워크 기

반 콘텐츠 추천 방법을 통해 계산된 콘텐츠 추천 값을 이용

하여 상위 콘텐츠 순으로 콘텐츠를 정렬한다. 그리고 정렬

된 콘텐츠를 사용자에게 반환한다.

4.2 소셜네트워크 기반 콘텐츠 추천 방법

본 논문에서 제안하는 소셜네트워크 기반 콘텐츠 추천 방

법은 다음 보이는 바와 같이 총 4개 단계로 이루어진다.

∙단계 1: 질의어의 입력 및 데이터의 수집

1단계에서는 질의어를 입력 받으며 FOAF와 RSS 데이

터를 수집한다. 질의어는 사용자가 추천 받고자 하는 키워

드를 의미한다. 예를 들어 어떤 사용자가 ‘computer’ 이라

는 키워드에 대한 콘텐츠를 추천 받고자 할 때 시스템에
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(그림 1) 시스템 구성

(그림 2) RSS

입력한 ‘computer’이라는 단어가 질의어로 설정된다. 그 이

후 시스템은 사용자들이 배포한 콘텐츠를 수집하기 위하여

소셜네트워크 서비스들에서 제공하고 있는 RSS를 수집한

다. 4장 및 5장에서 보이는 예제와 구현된 시스템은

Facebook.com[23], LiveJournal.com[24], Twitter.com[25] 등

에서 제공하고 있는 RSS 데이터를 활용하였다. 수집된

RSS 는 (그림 2)에서 보이는 바와 같이 사용자가 작성한

콘텐츠의 제목, 작성 날짜, URI, 글 내용, 카테고리 등으로

구성되어있다. 각각의 항목들은 모두 하나의 테이블로 데이

터베이스에 저장된다.

그리고 FOAF역시 대부분의 소셜네트워크 서비스에서 제

공하고 있다. 사용자의 간단한 개인 정보와 선호 분야 등을

기술한 FOAF는 (그림 3)에서 보이는 바와 같다. FOAF에

포함된 사용자와 사용자간의 관계는 태그 <foaf:knows>로

나타난다. 시스템은 태그 <foaf:knows>를 통해 소셜네트워

크를 가상적으로 생성하며 이를 통해 연결 정도 중심성 분

석을 수행한다. 그리고 <foaf:interest>는 해당 사용자의 관

심사를 표현해주는 항목이다. <foaf:interest>는 입력된 질의

어에 대하여 3단계에서 연결 정도 중심성 분석을 수행할 때

사용자 검색에 활용된다. <foaf:interest>와 <foaf:knows>는

데이터베이스에서 각각 다른 테이블에 저장되며 그 외의 나

머지 FOAF 항목들 역시 다른 하나의 테이블에 저장된다.

∙단계 2: TF-IDF를 이용한 RSS콘텐츠 분석

위 1단계에서는 RSS와 FOAF를 수집하고 소셜네트워크

와 콘텐츠를 분석할 수 있도록 데이터베이스에 저장하는 과

정을 보였다. 본 절에서 보이는 2단계는 사용자가 시스템에

검색하고자 하는 어떤 질의어를 입력하였다고 가정할 때 그

질의어와 가장 관련이 깊은 콘텐츠를 찾는 단계이다. 이를

위하여 본 논문에서는 정보검색 분야에서 널리 사용되고 있
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(그림 3) FOAF

는 TF-IDF 를 사용하여 입력된 질의어와 콘텐츠 사이의

유사도를 측정한다.

TF-IDF는 TF와 IDF로 구성된다. TF는 입력 받은 질의

어가 특정 콘텐츠에서 차지하는 중요도를 평가하는 지표이

다. TF는 다음 (식 3)과 같이 표현된다.

 


(식 3)

(식 3)에서 i는 사용자가 어떤 질의어를 입력했다고 했을

때 그 질의어를 의미한다. 그리고 j는 전체 콘텐츠 중에서

특정한 하나의 콘텐츠를 의미한다. 따라서 tfi,j는 시스템에서

i라는 질의어를 입력 받았을 때 전체 단어 집합 중에서 입

력 받은 질의어 i가 j문서에서 차지하는 중요도이다. ni,j는

입력 받은 질의어 i가 콘텐츠 j에서 나타난 횟수이며 ∑k nk,j

는 콘텐츠 j가 포함하고 있는 k개의 전체 단어들이 나타난

횟수의 합이다. 즉, tfi,j는 특정 단어가 어떤 콘텐츠에서 차지

하는 비중을 의미한다.

DF(Document Frequency)는 전체 콘텐츠 집합에서 특정

단어가 출현하는 빈도를 측정하는 값이다. 어떤 단어의 DF

의 값이 높다면 많은 콘텐츠에서 그 단어를 사용하고 있음

을 의미하며 이는 관사 등과 같이 흔히 쓰이는 단어이다.

따라서 TF-IDF에서는 TF값에 DF의 역수인 IDF (Inverse

Document Frequency)를 곱하여 단어의 가중치를 적용한다.

다음 (식 4)는 IDF를 계산하는 식이다.

    ∈


(식 4)

(식 4)에서 idfi는 질의어 i를 포함된 콘텐츠가 전체 콘텐

츠에서 차지하는 빈도수의 역수이다. |D|는 전체 콘텐츠의

개수이며, |{d:ti∈d}|는 키워드 i를 포함한 콘텐츠의 개수이다.

(식 3)과 (식4)에서 각각 계산된 TF와 IDF의 값을 곱하

면 (식5)와 같이 질의어 i가 콘텐츠 j에서 차지하는 가중치

TF-IDF값이 계산된다.

   ×  (식 5)

(식 5)에서 보인 계산을 거치면 사용자가 입력한 질의어

에 대해 각 콘텐츠의 순위가 매겨진다.

∙단계 3: FOAF를 이용한 소셜네트워크 분석

본 단계에서는 소셜네트워크 분석 기법 중에서 한가지 중

요한 기법인 연결 정도 중심성을 이용한다. 연결 정도 중심

성이란 소셜네트워크를 구성하는 어느 사용자와 연결된 다

른 사용자들과의 연결 정도를 측정하는 지표이다. 연결 정

도 중심성으로 계산된 값은 각각의 사용자들이 소셜네트워

크에서 다른 노드들과 얼마나 많은 연결이 있는지 표현한

다. 본 절에서 보이는 연결 정도 중심성 분석은 질의어가

포함된 콘텐츠를 배포한 사람이 소셜네트워크에서 차지하는

중요도를 분석하는데 사용된다.

연결 정도 중심성은 v라는 사용자가 있을 때 (식 6)에서

보이는 바와 같이 CD(v)로 표현된다.

  


(식 6)
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알고리즘1. Contents Recommendation

Input: query i
Output: contents list

1: if(i){

/*사용자에 의하여 입력된 질의어 i*/

2: d = extractContents(i);

/*질의어에 관련된 콘텐츠를 추출하여, 변수 d에게

반환*/

3: idf = IDFcaculate(d. count);

/* IDF를 계산 */

4: while(j.number <= d.count){

/*변수 j는 전체 콘텐츠 d에서 존재하는 특정 콘텐츠*/

5: tf = TFcaculate(i, j);

/*키워드가 특정 콘텐츠 중에서 나타나는 빈도수를

계산한 후 변수 TF에게 반환*/

6: tfidf = tf * idf;

/*키워드가 특정 콘텐츠에서 차지하는 가중치를

계산*/

7: dc = degreeCentralityCaculate(j);

/*특정 콘텐츠를 배포한 사용자의 연결 정도

중심성을 계산한 후, 변수 DC에게 반환*/

8: dcSum += dc;

/*키워드에 관련된 전체 콘텐츠들의 연결 정도

중심성의 합을 계산*/

9: save “j”, “tfidf”, “dc”;

/*특정 콘텐츠에 관련된 TF-IDF값과 연결 정도

중심성을 데이터베이스에 저장*/

10: j.number++;

11: }

12: while(j.number <= d.count){

13: p = j.dc / dcSum * 100;

/* 연결 정도 중심성 계산*/

14: save p about j in the database;

/*계산된 연결 정도 중심성 비율을 데이터베이스에

저장*/

15: SR = j.tfidf * j.p;

<표 1> 소셜네트워크 기반 콘텐츠 추천 알고리즘

위 (식 6)에서 deg(v)는 사용자 v와 연결된 다른 사용자

의 수이며 n은 전체 사용자의 수이다. 따라서 CD(v)는 v와

연결된 사용자의 수를 n명의 사용자 중에서 v 자신을 제외

한 (n-1)로 나눈 값으로 계산된다.

본 논문에서는 콘텐츠를 작성한 사람의 FOAF에서

<foaf:knows>를 이용하여 CD(v)를 계산한다. CD(v)값은 다

른 사용자와의 연결이 많으면 많을수록 1에 가까운 값이 나

오게 되며 다른 사용자와의 연결이 적을수록 0에 가까운 값

이 나오게 된다. 그리고 전체 사용자의 수가 많아지면 많아

질수록 CD(v)의 값은 전체적으로 0에 가깝게 나오게 된다.

이런 경우 콘텐츠를 추천할 때 소셜네트워크에서의 중요도가

거의 반영되지 않는 문제가 있다. 따라서 본 논문에서는 질

의어와 관련된 사람들 중에서 해당 사용자가 차지하는 비율

을 계산하여 콘텐츠 추천에 그 값을 반영한다. 즉, 각 사용자

의 CD(v)를 질의어와 관련이 있는 전체 사용자 CD(v)값의

합으로 나눈 후 그 값에 100을 곱하여 비율을 계산한다. 이

는 다음 (식 7)를 통해 질의어와 관련 있는 사용자들 중에서

각 사용자가 차지하는 연결 정도 중심성 비율이 계산된다.

  
  

    

  
× (식 7)

(식 7)에서CD(vi,m)는 질의어 i와 관련된 콘텐츠를 배포한

사용자 m의 연결 정도 중심성 값이다.   
    는

질의어 i에 관련된 사용자가 총 n명 있을 때 n명의 CD(v)

의 합이다. 따라서 P i,m은 질의어 i에 관련된 전체 사용자들

의 연결 정도 중심성 합에서 특정 사용자 m의 연결 정도

중심성이 차지하는 비율이다.

P i,m의 계산 결과를 통해 사용자가 입력한 질의어에 대한

콘텐츠 배포자의 순위를 결정한다.

∙단계 4: 콘텐츠 추천

단계 4에서는 위 단계 2와 3에서 계산된 TF-IDF와 P i,m

값을 이용하여 사용자가 입력한 질의어에 대한 콘텐츠의 순

위를 정한다. 즉, TF-IDF를 통해 계산된 콘텐츠의 중요도에

P i,m을 통해 계산된 소셜네트워크에서의 연결 정도 중심성을

곱하여 콘텐츠 순위에 반영한다. 그리고 이 과정은 다음 (식

8)과 같다.

   ×  (식 8)

(식 8)에서 SR(Social contents Recommendation)은 본

논문에서 제안하는 콘텐츠 추천 및 순위 결정 방법이다.

SRi,j,m은 단계 2에서 보인 tfidfi,j와 단계 3에서 보인 P i,m의

곱으로 계산된다. tfidfi,j는 키워드 i에 대해 문서 j가 갖는 중

요도를 표현한다. 그리고 P i,m은 키워드 i에 대해 사용자 m

가 차지하는 중요도를 표현한다. 따라서 SRi,j,m은 키워드 i

에 대하여 콘텐츠의 중요도와 소셜네트워크 안에서 해당 사

용자의 중요도가 모두 반영된 값으로 표현된다. 각 콘텐츠

에 대하여 SR이 모두 계산되고 나면 콘텐츠의 순위를 정하

여 사용자에게 그 결과를 출력한다.

4.3 콘텐츠 추천 알고리즘

본 논문에서 보인 소셜네트워크 기반 콘텐츠 추천 방법은

<표 1>에서 보이는 알고리즘을 통해 수행된다.

알고리즘은 사용자의 질의어 i를 입력 받으면 extract

Contents() 함수를 이용하여 i가 포함된 콘텐츠를 추출한다.

그리고 TFcalculate() 함수를 이용하여 TF를 계산하며

degreeCentralityCalculate() 함수를 이용하여 연결 정도 중

심성을 계산한다. 모든 콘텐츠에 대하여 이 계산들이 모두

수행되면 소셜네트워크 기반 콘텐츠 추천 값인 SR이 높은

순으로 콘텐츠 리스트를 반환한다.
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/* 계산된 콘텐츠의 TF-IDF및 사람의 연결 정도

중심성 비율을 통해 소셜네트워크가 반영된 새로운

콘텐츠의 값을 계산하여 변수 SR에게 반환 */

16: save SR about j;

/*콘텐츠 j에 대한 소셜네트워크가 반영된 새로운

값 SR를 데이터베이스에 저장*/

17: }

18 sort by higher SR contents desc;

/*소셜네트워크가 반영된 새로운 콘텐츠의 값 SR를

높은 값을 갖는 순서대로 배열하여 사용자에게 추천*/

return contents;

19: }

Function extractContents()

Input: query i

Output: Contents list

1: if(tile and category include query “i”){

2: extract contents from the database;

3: return contents list;

4: }

Function TFcaculate();

Input: query i, content j

Output: tf

1: n = number of “i” in content “j”;

2: totalWord = number of total words in content “j”;

3: tf = n / totalWord;

4: return tf;

Function degreeCentralityCaculate()

Input: content j

Output: dc(degree of centrality)

1: deg = number of knows of “j”;

2: n = number of all users;

3: dc = deg/(n-1);

4: return dc;

콘텐츠 사용자 전체 단어의 개수 질의어가 나타난 횟수

C1 H1 100 5

C2 H2 80 3

C3 H3 200 8

C4 H4 50 3

C5 H5 60 1

<표 2> 키워드에 관련된 콘텐츠

5. 예 제

본 장에서는 3장에서 설명한 첫 번째 단계부터 네 번째

단계까지의 소셜네트워크 기반의 콘텐츠 추천 방법을 예제

를 들어 설명한다.

∙단계 1: 데이터의 수집 및 질의어의 입력

단계 1에서는 콘텐츠를 추천하기 위하여 데이터를수집하

고 사용자에게 질의어를 입력하는 과정이다. 본 예제에서는

다음과 같이 사용자와 질의어를 가정한다.

- 사용자 아이디: H0

- 질의어: computer

- 수집된 콘텐츠의 수: 1,000

- 수집된 FOAF의 수: 500

시스템은 Facebook, LiveJournal, Twitter 등과 같은 소셜

네트워크 서비스 사용자들의 FOAF및 RSS를 수집한다. 만

약 소셜네트워크 서비스에서 FOAF를 제공하지 않는다면

개방형 API(Open API)를 활용하여 사용자의 아이디와 연결

관계를 추출하며 이를 기반으로 기초적인 형태의 FOAF파

일을 작성한다. 1단계에서 보이는 데이터의 수집은 FOAF와

RSS를 모두 가지고 있지 않은 상태에서 시작하는 시스템을

기준으로 한다. 따라서 서비스 제공자와 같이 콘텐츠와 사

용자의 정보를 모두 가지고 있는 경우에는 데이터 수집 단

계를 생략할 수 있다.

콘텐츠 추천 시스템의 사용자는 키워드를 입력하며 시스

템은 입력 받은 키워드를 이용하여 2 – 4 단계를 수행한다.

∙단계 2: TF-IDF를 이용한 RSS콘텐츠 분석

위 단계 1을 통해 콘텐츠가 1,000개 수집되었다고 할 때

1,000개의 콘텐츠 중에서 다음 <표 2>과 같이 ‘computer’라

는 단어를 포함하고 있는 5개의 콘텐츠가 있다고 가정한다.

<표 2>은C1부터 C5까지 총 5개의 콘텐츠에 대해 각 사

용자의 콘텐츠에서 추출된 전체 단어의 개수와 질의어가 나

타난 횟수를 보인다. 여기서 (식3)에서 보인 tfi,j를 C1에 대

해 계산하기 위하여 i에는 ‘computer’를 대입하며 j에는 C1

을 대입한다. 따라서 tfcomputer,C1 는 다음과 같이 계산된다.

tfcomputer,C1 = (ncomputer,C1) / (Total number of words)

tfcomputer,C1 = 5 / 100 = 0.05

그리고 idfcomputer를 계산하기 위하여 i에 ‘computer’를 대

입하고 |D|에 전체 콘텐츠의 개수를 그리고 |di|에

‘computer’를 포함하고 있는 전체 콘텐츠의 개수를 대입한

다. 이 때, idfcomputer는 다음과 같이 계산된다.

idfcomputer = log (1000 / 5) = 2.3

따라서 tfidfcomputer,C1은 (식 4)에 의하여 다음과 같이 계산

된다.

tfidfcomputer,C1 = tfcomputer,C1 * idfcomputer

= 0.05 * 2.3

= 0.115
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콘텐츠 사용자 TF IDF TF-IDF

C1 H1 0.0500 2.3 0.115

C2 H2 0.0375 2.3 0.086

C3 H3 0.0400 2.3 0.092

C4 H4 0.0600 2.3 0.138

C5 H5 0.0170 2.3 0.039

<표 3> TF-IDF 계산 결과

사용자 <foaf:knows>의 개수 연결 정도 중심성

H1 30 0.06

H2 60 0.12

H3 25 0.05

H4 10 0.02

H5 80 0.16

<표 4> 연결 정도 중심성

사용자 연결 정도 중심성 Pi,m

H1 0.06 14.63

H2 0.12 29.26

H3 0.05 12.19

H4 0.02 4.87

H5 0.16 39.02

<표 5> 연결 정도 중심성 비율

콘텐츠 사용자 TF-IDF P i,m SRi,j,m

C1 H1 0.115 14.63 1.682

C2 H2 0.086 29.26 2.525

C3 H3 0.092 12.19 1.121

C4 H4 0.138 4.87 0.672

C5 H5 0.039 39.02 1.525

<표 6> 각 콘텐츠의 SRi,j,m 계산 결과

위에서 tfidfcomputer,C1을 계산한 것과 마찬가지로 C2 부터

C5까지 모두 계산하면 <표 3>와 같다.

∙단계 3: FOAF를 이용한 소셜네트워크 분석

단계 3에서는 질의어 ‘computer’를 포함한 콘텐츠를 작성

한 사용자가 소셜네트워크에서 다른 사람들에 비해 얼마나

중심에 속하는지를 측정한다. 이를 위하여 본 논문에서는

연결 정도 중심성을 계산하는데 이는 3장에서 보인 (식 6)

과 같다.

위 예제 단계 1에서 보인 바와 같이 수집된 사용자의

FOAF는 500개 이다. 여기서 (식 6)에서 보인 CD(v)를 H1

에 대해 계산하기 위하여 v에는 H1을 대입한다. 따라서

CD(H1)는 다음과 같이 계산된다.

CD(H1) = deg(H1) / ((Total Number of Users) - 1)

CD(H1) = 30 / (500 - 1) ≈0.06

CD(H1)을 계산한 것과 마찬가지로 H2, H3, H4, H5를 각

각 계산한 결과는 <표 4>와 같다.

그리고 계산된 CD(H1)값을 이용하여 (식7)을 통해 질의

어와 관련 있는 사용자들 중에서 각 사용자가 차지하는 연

결 정도 중심성 비율이 계산된다. 여기서 (식 7)에서 보인

P i,m에서 i에는 ‘computer’를 대입하며 m에는 CD(H1)를 대

입한다. 따라서 P computer,H1은 다음과 같이 계산된다.

P computer,H1 = CD(H1) / (CD(H1) + CD(H2) + CD(H3) +

CD(H4) + CD(H5)) * 100

P computer,H1 = 0.06 / (0.06 + 0.12 + 0.05 + 0.02 + 0.16) *

100

= 14.63

위에서 P computer,H1을 계산한 것과 마찬가지로 H1부터 H5

까지 모두 계산하면 <표 5>와 같다.

∙단계 4: 콘텐츠 추천

단계 4에서는 위 단계 2와 3에서 계산된 TF-IDF와 P i,m

값을 이용하여 사용자가 입력한 질의어에 대한 콘텐츠의 순

위를 정한다. 이를 위하여 본 논문에서는 콘텐츠의 중요도

와 소셜네트워크 안에서 해당 사용자의 중요도가 모두 반영

된 값을 계산하는데 이는 3장에서 보인 (식 8)로 계산된다.

<표 6>는 C1부터 C5까지의 콘텐츠에 대해 각 콘텐츠의

TF-IDF와 이를 배포한 사용자의 연결 정도 중심성 비율이

보인다. 여기서 (식 8)에서 보인 SRi,j,m를 C1에 대해 계산하

기 위하여 i에는 ‘computer’를 대입하고 j에는 C1를 대입하

며 m에는 H1을 대입한다. 따라서 SRcomputer,C1,H1는 다음과

같이 계산된다.

SRcomputer,C1,H1 = tfidfcomputer,C1 * PComputer,H1

SRcomputer,C1,H1 = 0.115 * 14.63

≈1.682

위에서 SRcomputer,C1,H1을 계산한 것과 마찬가지로 C2부터

C5까지 모두 계산하면 <표 6>과 같다.

마지막으로 각 콘텐츠에 대하여 SRi,j,m이 모두 계산되고 나

면 콘텐츠의 순위를 정하여 사용자에게 그 결과를 출력한다.

6. 시스템 구현 및 평가

제안한 소셜네트워크 기반 콘텐츠 추천 방법을 검증하기

위하여 본 논문에서는 시스템을 구현하였다. 제안한 시스템

은 데이터 수집부분과 콘텐츠 추천 부분으로 구성된다. 데

이터 수집부분의 개발환경은 마이크로소프트 비주얼 스튜디
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(그림 6) 콘텐츠 추천

(그림 4) 데이터 수집 인터페이스

(그림 5) 데이터의 수집 시간

오 2008과 마이크로소프트 SQL서버를 이용하였으며 개발언

어는 C#를 이용하였다. 콘텐츠 추천부분의 개발환경은 이클

립스(Eclipse)과 PHP 5 언어 및 HTML언어를 이용하였다.

6.1 데이터의 수집

본 논문에서 구축한 시스템의 데이터 수집부분의 인터페

이스는 (그림 4)에서 보인다.

데이터 수집부분에서 시스템은 입력 받은 사용자의 아이

디를 통해 사용자 자신 및 관계가 있는 사람들의 FOAF및

RSS를 소셜네트워크 서비스에서 제공한 API를 통해 다운

받는다. 다운 받은 FOAF및 RSS들은 시스템을 통해 분석한

후 필요한 데이터를 추출하여 데이터베이스에 저장한다.

본 논문에서 보이는 방법의 구현을 위하여 우리는 1,012

개의 FOAF와 12,373개의 RSS를 수집하였다. 그리고 수집

한 FOAF를 활용하여 109,426개의 foaf:know를 수집하였다.

대부분의 소셜네트워크 서비스에서는 RSS를 제공하고 있으

므로 RSS의 수집에는 문제가 없으나 만약 사용자의 FOAF

를 제공하지 않는 경우에는 본 논문에서 제안한 방법을 활

용하기 어렵다. 따라서 우리는 소셜네트워크 서비스에서 제

공하고 있는 개방형 API를 활용하여 FOAF를 수집하지 못

한 사용자의 아이디와 다른 사용자와의 연결관계를 수집하

고 이를 통해 기초적인 형태의 FOAF를 작성하였다. 따라서

본 논문에서 보이는 모든 데이터는 각 사용자에 대하여

FOAF와 RSS가 모두 함께 저장되어있다.

그리고 FOAF와 RSS의 데이터 수집 시간은 인텔 펜티엄4,

메모리 1기가 시스템을 기준으로 (그림 5)에서 보이는 바와

같이 1000명의 데이터를 수집하는데 약 16시간이 소요된다.

본 논문에서 제안한 콘텐츠의 추천 방법은 FOAF와 RSS

를 수집한 후 질의어를 입력 받으므로 시스템의 동작속도에

는 큰 영향을 미치지 않는다. 그리고 한번 수집한 데이터는

삭제되지 않고 누적되므로 시스템의 가동시간이 늘어날수록

사용 가능한 데이터의 수가 계속적으로 증가한다. 또한 등

록된 FOAF의 사용자가 콘텐츠를 작성하면 실시간으로 업

데이트된 RSS가 수집되어 추천 결과에 반영된다.

콘텐츠 추천 시스템 인터페이스

본 논문에서 구축한 시스템의 콘텐츠 추천부분의 인터페

이스는 (그림 6)와 같다. 사용자는 콘텐츠 추천을 이용하여

찾고자 하는 콘텐츠에 대한 키워드 ‘music’를 시스템에 입력

한다. 시스템은 입력된 키워드를 이용하여 구축된 소셜네트

워크를 바탕으로 키워드에 관련된 콘텐츠를 추출하고, 본

논문에서 제안한 기법을 통해 사용자에게 키워드에 관련된

콘텐츠 중에서 내림차순으로 추천한다.

추천된 콘텐츠 중에는 콘텐츠를 작성한 사람의 아이디,

콘텐츠에 대한 링크가 포함된다. 사용자는 추천된 콘텐츠의

링크를 이용하여 보다 쉽게 콘텐츠를 접근할 수 있다.

7. 결 론

최근의 인터넷에서 사용자들은 소셜네트워크 등을 이용하

여 다른 사용자들과 경험과 지식을 공유하고 있다. 사용자

들의 활동은 대부분 소셜네트워크 서비스를 이용하면서 이

루어지며 소셜네트워크를 통해 협업적 콘텐츠를 생성하고

있다. 이에 따라 무한대에 가까운 정보들 가운데서 사용자

에게 필요한 정보를 정확하게 검색하고 추천하기 위한 콘텐
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츠 추천 방법이 활발한 연구가 진행되고 있다. 그러나 기존

에 소개된 콘텐츠 추천 방법들은 사용자들 간의 상호작용이

반영되지 못하는 단점이 있으며 소셜네트워크에서 사용자가

가지는 위상 및 평판을 반영하지 못하는 단점이 있다.

이에 따라 본 논문에서는 기존 콘텐츠 추천 방법들의 문

제점을 극복하고 소셜네트워크에서 콘텐츠를 생성한 사용자

의 위상을 반영하기 위한 콘텐츠 추천 방법을 제안하였다.

본 논문에서 제안한 콘텐츠 추천 방법은 질의어의 입력 및

데이터의 수집 단계, TF-IDF를 이용한 RSS콘텐츠 분석 단

계, FOAF를 이용한 소셜네트워크 분석 단계, 콘텐츠 추천

단계를 통하여 질의어에 관련된 콘텐츠들을 분석한 후 사용

자의 위상 및 평판이 반영된 신뢰성이 있는 적절한 콘텐츠

를 사용자에게 추천한다.

본 논문에서 제안한 콘텐츠 추천 방법은 기존 콘텐츠 추

천 방법에서는 사용하지 않았던 연결 정도 중심성을 활용하

였다. 전통적인 웹에서는 콘텐츠를 서비스 제공자가 생성하

였으므로 콘텐츠 생성자의 연결 정도 중심성은 중요하게 여

겨지지 않았다. 그러나 최근의 웹에서는 콘텐츠의 생성자가

사용자로 변화하게 되었으므로 콘텐츠의 추천에 있어서도

사용자의 위상과 평판이 중요하게 영향을 미친다. 따라서

본 논문에서 제안한 방법은 기존에 제안된 많은 콘텐츠 추

천 방법이 반영하지 못했던 소셜네트워크를 반영하고 한계

점을 극복한 콘텐츠 추천 방법이다.

본 논문에서 제안한 방법을 활용하면 사용자들의 경험과

지식이 활발하게 공유되고 협업적으로 콘텐츠를 생성하고

보완 할뿐만 아니라 최근의 급속히 발전하고 있는 소셜네트

워크 서비스 상에서 신뢰성이 있는 콘텐츠를 사용자에게 효

과적으로 추천할 수 있다. 뿐만 아니라 소셜네트워크 바탕

으로 사용자들간의 콘텐츠 공유를 더욱 활발하게 촉진 시킬

수 있다.
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