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ABSTRACT
The purpose of the this study is to examine prediction of academic self-efficacy and school support on satisfaction, 

achievement and persistence in college. To meet the purpose of the present study, D college was chosen and, two surveys were 
conducted among the engineering students enrolled in the spring semester of 2010. The results of this study through multiple 
regression analysis indicated that academic self-efficacy predicted significantly on satisfaction, achievement, persistence and school 
support predicted significantly on satisfaction and persistence. The results of this study suggested that academic self-efficacy and 
school support should be considered for improving satisfaction, achievement and persistence in college. 
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I. 서 론1)

우리나라의 전문대학은 사회 각 분야에 필요한 전문적인 

지식과 이론을 가르치고 관련 기술을 연마시켜 국가사회의 

발전에 필요한 전문 직업인을 양성하기 위해 1970년 26개교

로 출발하였으며 그 수는 점점 늘어 2009년에는 146개교에 

67,550개 학과, 입학정원 238,804명으로 급속히 성장해왔다

(교육과학기술부, 2008). 전문대학은 현장에서의 실용성 있는 

지식의 교육에 초점을 맞추고 있어 평균 취업률이 81%로 일

반대학의 평균 취업률이 60.5%인데 반해 현저히 높다. 

그러나 이와 같은 전문대학의 양적인 성장의 이면에는 다

양한 문제점이 내재되어 있다. 전문대학 진학을 위주로 했던 
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실업계 고교생들이 4년제 대학 진학으로 관심을 돌리게 되면

서 전문대학은 입학생의 절대적 감소와 입학정원 미달이라는 

상황을 초래하고 있는데, 이는 전문대학의 존립에 영향을 미

칠 것이고, 그에 따른 전문대의 정체성도 흔들릴 것이다. 또 

전문대 재학생들의 학교에 대한 만족도가 낮은 것으로 나타

나는데(한국전문대학교육협회, 2005) 이는 전문대학생들의 중

도탈락에도 영향을 미친다. 전문대학 학생들의 휴학 및 재적

률 현황을 조사한 결과, 2004학년도에 21%였던 신입생의 중

도탈락률이 2006년에는 25%로 상승된 것으로 나타났다(한국

전문대학교육협의회, 2007). 이처럼 학교에 대한 낮은 만족도

는 높은 중도 탈락률로 연결되고 이는 곧 전문대학을 재정적 

어려움에 처하게 할 수 있다. 

그러므로 전문대학생들의 학교에 대한 만족도를 높이고, 중

도탈락률을 낮추어 학생들의 학습지속의향을 높일 수 있는 

방안에 대한 연구가 필요하다.
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Fig. 1 Hypothetical research model

학습지속의향은 학자들에 따라 다소 다르게 사용되고 있는

데, Schunk와 Zimmerman(1994)은 학습지속의향은 자기조절

학습이 가능한 학습자가 주어진 과제에 지속적으로 참여하고, 

문제 해결을 위해서 꾸준히 전략을 세워 학습해 나가는 것이

라고 하였다. 그러나 본 연구에서는 학습지속의향을 학생들이 

한 과정을 다 마치고 그 다음 학기에 등록하거나, 학교를 졸

업하는 것으로 조작적 정의를 내렸다. 

따라서 본 연구에서 전문대학생들의 대학에 대한 만족도, 성

취도와 학습지속의향을 높이기 위해 이들의 예측 변인을 연구

하고자 한다. 본 연구에서는 학업적 자기효능감을 개인특성변

인으로 정했다. 학업적 자기효능감이란 학생들이 지정된 수준

에서 주어진 학업을 성공적으로 수행할 수 있다는 개인적인 

확신이다(Schunk, 1991). 또 Bong과 Skaalvik(2003)은 학습

자의 참여, 목표 설정, 노력 수준, 과제 선택, 만족도, 성취도 

및 지속의향 등의 성과 변인에 영향을 주는 중요한 변인이므

로 효과적인 학습을 위해서는 자기효능감을 증진시킬 전략을 

사용해야 한다고 강조하였다.

전문대생들의 만족도, 성취도 및 학습지속의향을 예측할 수 

있는 환경 변인으로 학교의 지원을 선정하였다. 이는 원래 조

직원의 구성원들이 조직으로부터의 지원 정도에 따라 조직 헌

신도가 결정된다는 개념에서 발전되었다. 조직의 지원은 상사

의 지원, 동료의 지원과 조직의 환경으로 나뉘어 지는데 이는 

학교환경에서도 적용될 수 있다. McLoughlin(2002)에 의하면 

동료나 교사의 지원이 학습자의 능력향상과 자신감, 사회적 

상호작용을 향상시켜주기 때문에 교수설계자나 교수자들은 학

습지원의 질적인 향상을 위해 노력할 필요가 있다고 하였다. 

또 Rhoades와 Eisenberger(2001)는 학교의 환경이 학업 만

족과 긍정적인 분위기, 학교에 대한 헌신, 만족도, 중도탈락과 

관계있다고 설명하면서 학교지원의 중요성을 강조하였다. 

따라서 본 연구의 목적은 전문대학생에 있어 학업적 자기

효능감, 학교의 지원의 만족도, 성취도 및 학습지속의향에 대

한 예측력을 연구하는데 있다. 이에 따른 구체적인 연구 문

제는 다음과 같다. 

[연구 문제1] 전문대생에 있어 학업적 자기효능감과 학교

의 지원은 만족도를 예측하는가?

[연구 문제2] 전문대생에 있어 학업적 자기효능감과 학교

의 지원은 성취도를 예측하는가?

[연구 문제3] 전문대생에 있어 학업적 자기효능감과 학교

의 지원은 학습지속의향을 예측하는가?

II. 이론적 배경

1. 학업적 자기효능감, 학교의 지원과 만족도

학업적 자기효능감은 Bandura(1986)의 자기효능감 이론에

서 시작되었다. 자기효능감은 과제를 수행함에 있어 자신이 

가지고 있는 능력에 대한 판단을 믿음으로써 개인의 행동이

나 목표 설정, 결과에 대한 기대까지 영향을 미치는 것이다. 

즉, 학습자 스스로가 얼마나 잘 해 낼 수 있는가 하는 것에 

대한 믿음으로 이는 개인이 선택한 활동, 저항, 노력의 정도

에 영향을 미친다.

Bong(1998)은 자기효능감이 높은 학습자는 그렇지 않은 

사람들에 비해 도전적인 과제를 수행하려고 하고, 그 일에 

많은 시간과 노력을 들인다고 하였다. 그에 반해 자기효능감

이 낮은 사람들은 도전을 회피하며, 과제에 대해 무관심하다

는 특성을 가진다고 하였다. 또 Torres와 Sloberg(2001)에 

의하면 학업적 자기효능감이 높은 학생들이 대학에서 좋은 성

적을 얻는다고 하였다. 이는 학업적 자기효능감이 높은 사람

은 실패의 경험을 걱정하기 보다는 이를 도전이라고 느끼기 

때문이라고 하였다. 

학업적 자기효능감과 만족도에 대한 연구를 살펴보면, 

Huebner와 McCullough(2000)은 92명의 고등학생을 대상으

로 학업적 자기효능감과 학업만족에 대한 관계를 규명하였다. 

이 연구에서 학생들의 인식된 학업적 자기효능감은 학업만족

도에 유의한 것으로 나타났으며, 학생이 인식하는 학업적 자

기효능감이 긍정적이든 부정적이든 그것이 학생들의 학업 만

족도에 상당한 영향을 끼친다고 하였다. 

그리고 DeWitz와 Walsh(2002)는 312명의 대학생들을 대

상으로 학업적 자기효능감과 만족도를 연구하였는데, 자기효

능감(학업적, 사회적, 일반적)과 만족도간에는 정적 상관이 있

음을 증명하였다. 

조직의 지원과 만족도의 관계에 대한 연구는 기업을 대상으

로 널리 이루어졌다. 조직의 지원은 상사의 지원, 동료의 지

원 및 조직의 환경으로 나뉘는데, 상사의 지원은 상사가 부하 

직원에게 긍정적인 목표를 제공하고 그들이 성취목표를 세우

거나, 업무를 잘하기 위해 학업을 할 때 도움을 주고 긍정적

인 피드백을 제공하는 것을 말한다. 동료의 지원은 동료들끼

리 긍정적으로 상호작용하고 피드백을 주고받는 것에 초점을 
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맞추는 것이며, 조직의 환경은 직원들의 참여 정도와 직원 스

스로가 자신의 업무가 얼마나 가치 있는가를 인식하는가에 의

해 결정되는 것이다. 

학교 환경에서도 학교의 지원에 대한 연구가 다소 이루어졌

다. 박혜정과 최명숙(2008)는 학교의 지원에는 교수자, 운영

자의 지원, 동료의 지원과 학습 분위기 등이 포함되며 교수자

와 운영자의 지원은 학습자가 교육에 가치를 부여하고, 학습

을 효과적으로 할 수 있도록 적극적으로 지원해주는 것이며 

학습한 후에도 학습한 내용을 현장에서도 적용할 수 있도록 

지원해주는 것을 의미한다고 하였다. Samdal, Wold와 Bronis 

(1999)의 연구에 의하면 핀란드, 라트라비아, 노르웨이와 슬

로바키아 4개국의 11, 13, 15살 학생을 대상으로 학교환경이 

그들의 학교와 과목에 대한 만족도, 건강까지 예측할 수 있는

지에 대한 설문을 실시하였다. 그 결과 학생들이 인지하는 학

교의 환경은 만족도는 물론 학업적 성취도까지 높인다고 하

였다. 

2. 학업적 자기효능감, 학교의 지원과 성취도 

학업적 자기효능감과 학교의 지원이 성취도를 예측하는 연

구가 많이 이루어져있다. Schunk(1989)에 의하면 학업적 자

기효능감은 학생들의 학습과 성취도와 관련된 행동의 수행을 

설명하는데 중요한 요인이라고 하였다. 즉, 자신의 수행능력에 

대한 믿음은 높은 성취도를 나타낸다고 하였다. 

Hampton과 Mason(2003)은 278명의 고등학생을 대상으로 

연구한 결과, 학업적 자기효능감이 학업적 성취도에 직접적인 

영향을 미치는 것으로 나타났다. 

Lee와 Smith(1999)는 시카고에 있는 304개교의 6, 8학년

생 30,000명을 대상으로 교수자, 부모, 동료의 지원이 수학

과 독서과목의 성취도를 예측하는지에 대해 알아보았다. 이 

연구에서 학교의 지원은 학습에 정적으로 유의하였고, 학교의 

지원이 높을 때 학생들의 성취도도 높아진다는 결론을 도출

하기도 하였다.

또 Sanders(1998)는 미국의 남동부 교외의 827명의 학생

을 대상으로 인터뷰와 설문을 실시하여 학교, 교수자의 지원

이 학교에 대한 태도, 행동, 학업 성취도를 예측하는지 알아

보았다. 그 결과, 교수자와 학교의 학업적 지원이 높다고 인

식한 학생들은 학업성취도가 높은 것으로 나타났다. 

3. 학업적 자기효능감, 학교의 지원과 학습지속의향

학업적 자기효능감과 학교의 지원이 학습지속의향을 예측하

는 연구가 다수 이루어져 있다. 그 중 Lent, Brown과 Larkin 

(1984)의 연구를 살펴보면, 10주 과정의 기술 관련 직업 강

좌를 수강하는 42명의 학생을 대상으로 학업적 자기효능감이 

학습지속의향을 예측하는지 살펴보았다. 그 결과, 교육적 요

구에 대한 학업적 자기효능감이 높은 사람들은 학업적 자기

효능감이 낮은 사람들보다 높은 성취도를 얻었고, 전공에 대

한 학습지속의향도 높은 것으로 나타났다. 

또 Lim(2001)은 플로리다 대학, 존스홉킨스 대학 등 5개의 

대학에서 열린 봄과 여름학기 강좌에서 235명의 성인을 대

상으로 컴퓨터 강좌에서 학업에 대한 효능감, 만족도와 그 다

음 학기에도 등록할 의사와의 관계에 대해 연구하였다. 그 결

과, 학업적 자기효능감이 높은 사람은 그 과목에 대한 만족도

도 높으며, 다음 학기에 등록하겠다는 학습지속의향이 높은 

것으로 나타났다. 

한편, 학교의 지원과 학습지속의향은 사이버 환경과 기업환

경에서 많이 이루어졌다. Zirkle(2004)은 사이버환경에서 학

습지속의향을 결정하는 중요한 요인으로 학교의 지원을 꼽았

다. 그는 학생들이 교육을 받는 환경을 효과적으로 조성하기 

위해서는 지속적인 지원과 관리가 필요함을 강조하였고, 이는 

학습자가 원하는 때에 도움을 제공해야 한다고 하였다. 

Packham, Jones, Miller와 Thomas(2004)은 31세에서 50

세 사이의 사이버대학 여학생을 대상으로 학교의 지원과 학

습지속의향에 대해 연구하였다. 이에 따르면, 사이버 대학의 

기술적인 지원, 회사 업무로 인한 시간 부족과 압박감이 학

업을 중단하게하는 주요인이라고 하였다.

또한, Park과 Choi(2009)는 가족의 지원, 학교의 지원이 학

습지속의향간에 관계에 대해 학부생 380여명을 대상으로 설

문을 실시하였다 그 결과 가족의 지원은 학습지속의향을 예

측하지 못하였지만, 학교의 지원은 학습지속의향을 긍정적으

로 예측하는 것으로 나타났다. 

이상의 선행 연구결과들을 바탕으로 다음의 가설을 설정하

였다. 

[연구가설 1.] 전문대생의 학업적 자기효능감과 학교의 지

원은 만족도를 예측할 것이다. 

[연구가설 2.] 전문대생의 학업적 자기효능감과 학교의 지

원은 성취도를 예측할 것이다. 

[연구가설 3.] 전문대생의 학업적 자기효능감과 학교의 지

원은 학습지속의향을 예측할 것이다. 

III. 연구방법

1. 연구대상 및 연구절차

가. 연구대상
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본 연구는 전문대생의 학업적 자기효능감, 학교의 지원이 

만족도, 성취도 및 학습지속의향을 예측하는지 알아보기 위해, 

경기도 소재 D대학 2010년도 1학기에 진행된 컴퓨터개론 과

목을 수강한 D학과 학생들을 대상으로 2차에 걸쳐 설문조사

를 실시하였다. 학업적 자기효능감을 알아보기 위한 설문은 

1차에, 학교의 지원 및 성취도, 만족도와 학습지속의향에 대

한 설문은 학기가 끝나기 2주전에 실시하였다. 

본 연구의 대상인 D대학은 21개의 공학계열, 4개의 자연과

학계열, 1개의 인문사회계열, 3개의 예체능계열, 기타 전공 1

개로 구성되어 있으며, 총재학생은 5900여명이다. 본 연구에

서 D대학의 D학과를 편의표집한 이유는 지식 정보화 사회를 

맞아 문화콘텐츠분야의 산업 패러다임 변화와 융합에 따른 

시대가 요구하는 다기능 맞춤형 전문기술인력 양성을 위하여 

영상미디어 분야와 디지털방송 분야를 중점적으로 교육하며, 

영상미디어분야, 디지털방송분야 등 관련 교과목을 통해 창의

적이고 전문적인 지식을 갖춘 현장실무 중심의 맞춤형 교육

을 하기 때문이다. 

본 연구의 설문에는 총 103명이 응답하였으나, 불성실한 응

답자와 두 차례 모두 설문에 응답하지 않은 11명을 제외한 92

명을 연구하였다. 남성과 여성의 비율은 각각 46.7%(43명), 

53,4%(49명)이었으며, 1학년이 90.2&(83명), 2학년이 8.7%(8

명), 3학년이 1.1%(1명)이었다. 연령은 19~25세의 분포로 나

타났으며, 1~20세가 79.3%(73명), 21~22세가 8.7(8명), 23 

~24세가 10.9%(10명), 25세가 1.1%(1명)으로 19~20세가 가

장 많은 것으로 나타났다. 

나. 측정도구 

학업적 자기효능감, 학교의 지원, 만족도, 성취도 및 학습지

속의향을 측정하기 위하여 선행연구에서 사용되었던 측정도구

로 설문은 Likert 5점 척도(1점: 전혀 그렇지 않다, 5점: 매

우 그렇다)로 구성되었으며, 이를 전문대학의 학습 환경에 맞

게 번역, 수정하여 사용하였다. 

1) 학업적 자기효능감

자기효능감은 Schyns(2008)가 기업을 대상으로 사용하던 

자기효능감 부분을 발췌하여 학업 환경에 맞게 수정, 보완하

여 사용하였다. 도구는 총 6문항(예: 업무 수행 상 어려움에 

직면했을 때, 나는 내 능력을 믿기 때문에 침착할 수 있다)으

로 구성되어 있으며, 측정도구의 문항 내적일관성 신뢰도 계

수 Cronbach's α는 .93이었다. 본 연구에서의 문항내적일관

성 신뢰도 계수 Cronbach's α는 .85이다. 

2) 학교의 지원

학교의 지원은 기업 사이버교육생을 대상으로 조직의 지원

을 측정하기 위해 김나영(2009)이 사용했던 측정도구 중 전

문대학생에게 적합하지 않은 두 문항(예: ‘내가 속한 회사는 

새로운 기술이나 지식을 지속적으로 얻을 수 있도록 직무배치

하고 있다’와 ‘내가 속한 회사에는 남다른 기술이나 능력을 발

휘했을 때 보상을 받을 수 있는 성과평가제도가 있다’)을 삭

제하였다. 측정도구는 6문항(예: 동료 학습자들은 내가 본 수

업을 학습하는 것을 적극 지원해 주었다)으로 교수자, 운영자

의 지원, 동료의 지원과 학교의 분위기 등에 대해 물었다. 측

정 도구의 문항내적일치도 신뢰도 계수 Cronbach's α는 .88

이었으며, 본 연구의 신뢰도 계수 Cronbach's α는 .67이다. 

이 변인의 문항내적일관성 신뢰도는 다소 낮지만, 자기보고식 

설문으로 진행되었기 때문에 통계적으로 유의한 영향을 미치

지 않을 것이라고 판단되었다(Nunnally & Bernstein, 1994).

3) 학습지속의향

학습지속의향의 측정은 본 과목을 끝내고자 하는 의사의 중

요성, 학습지속 방해요인 극복의지 등을 묻는 문항으로 구성되

어 있는 Shin(2003)의 측정도구를 사용하였다. 6문항(예: 본 

대학을 졸업하는 것은 나에게 중요하다)으로 구성되어 있는 

Shin의 도구는 문항내적일치도 신뢰도 계수 Cronbach's α가 

.85이었으며, 본 연구의 신뢰도 계수 Cronbach's α는 .79이다. 

4) 만족도 

만족도는 Shin(2003)이 사이버 대학생의 만족도를 측정하

기 위해 개발한 도구를 전문대학의 전통적인 학습 환경에 맞게 

수정, 보완하였다. 전반적 만족도, 성취감, 수강에 대한 보람, 

타인 추천의향 등 총 8개의 문항(예: 나는 본 과목을 공부하는 

동안 다양한 활동을 통해 지속적으로 성장하고 있다고 느낀

다)으로 구성하였다. 문항내적일치도 신뢰도 계수 Cronbach's 

α는 .77이었으며, 본 연구의 Cronbach's α는 .84이다. 

5) 성취도 

학업성취도는 해당과목의 출석(20점), 과제(10점), 중간평가

(30점), 총괄평가(40점)을 합산하여 총 100점 만점으로 산출

하였다.

나. 연구절차

본 연구에서 수집된 자료는 SPSS를 이용하여 다음과 같은 

절차에 따라 분석하였다. 먼저 기술통계를 분석하여 각 변인
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들의 평균, 표준편차 및 이들 간의 상관분석을 분석하였으며 

모든 예측변수와 준거변수가 유의미한 상관관계임을 확인하

였다. 변인들의 평균은 최저 3.10에서 최고 3.84, 표준편차는 

최소 .43에서 최고 .59, 왜도는 절대값 최소 .54에서 최고 .60, 

첨도는 절대값 최고 .20에서 최고 1.67로써 왜도가 2보다 작

고 첨도가 7보다 작으면 추정에 영향을 줄 정도가 아닌 것으

로 판단된다(Curran, West, & Finch, 1996). 또한 상관이 

높은 변인들 간의 다중공선성을 의심하여 분산팽창요인(VIF: 

Variance Inflation Factor)이 모두 10 이하임을 확인하였다. 

이로써 회귀분석 검증의 기본 가정이 충족된 것으로 볼 수 

있다. 

1) 학업적 자기효능감 및 학교의 지원의 만족도 예측

전문대학 공학계열생의 학업적 자기효능감, 학교의 지원이 

만족도를 예측하는 지를 분석하기 위해 중다회귀분석을 실시

하였다. 분석 결과, 학업적 자기효능감, 학교의 지원은 만족

도를 22% 설명하는 것으로 나타났다(F＝13.51, p＜.05). 다

시 말하면, 학업적 자기효능감, 학교의 지원이 높을수록 만족

도가 높아진다고 할 수 있다. 

Table 1 Correlation, mean, standard deviation, skewness 
and kurtosis of measurement variable (n＝92)

측정변인 1 2 3 4 5

1. 학업적 자기효능감 -

2. 학교의 지원 .21* -

3. 성취도 .37* .38* -

4. 만족도 .37* .21 .39* -

5. 지속의향 .27* .25* .33* .22* -

평   균 3.10 3.39 3.74 83.00 3.98

표준편차 .56 .43 .50 9.05 .59

왜   도 -.60 .54 -.55 -.59 -.55

첨   도 1.67 1.55 1.27 -.72 .20

*p＜.05

Table 2 Multi-regression result of academic 
self-efficacy, school support on satisfaction (n＝92) 

예측변인

비표준화계수

β t p VIF
B

표준
오차

학업적 자기효능감 .27 .08 .31* 3.22 .00 1.05

학교의 지원 .36 .11 .32* 3.33 .00 1.05

(상수) 1.68 .41 4.12 .00

R2(adj. R2)＝.23(.22), F＝13.51, p＝.00
 

*p＜.05 

2) 학업적 자기효능감 및 학교의 지원의 성취도 예측

또 전문대학 공학계열생의 학업적 자기효능감, 학교의 지원

이 성취도를 예측하는지를 분석하기 위해 중다회귀분석을 실

시하였다. 분석 결과, 학업적 자기효능감(β＝.34, p＜.05)은 

성취도를 유의하게 예측하였으며, 학업적 자기효능감, 학교의 

지원은 성취도를 13% 설명하는 것으로 나타났다(F＝8.03, p

＜.05). 다시 말하면, 학업적 자기효능감, 학교의 지원이 높

을수록 성취도가 높아진다고 할 수 있다. 

3) 학업적 자기효능감, 학교의 지원의 학습지속의향 예측

학업적 자기효능감, 학교의 지원이 학습지속의향을 예측하

는 지를 분석하기 위해 중다회귀분석을 실시하였다. 분석 결

과, 두 변인 모두 유의하였으며, 학업적 자기효능감, 학교의 

지원은 학습지속의향을 9% 설명하는 것으로 나타났다(F＝
8.03, p＜.05). 다시 말하면, 학업적 자기효능감, 학교의 지

Table 3 Multi-regression result of academic self-efficacy, 
school support on achievement (n＝92) 

예측변인

비표준화계수

β t p VIF
B

표준
오차

학업적 자기효능감 5.46 1.60  .34*  3.41 .00 1.05

학교의 지원 2.81 2.09  .13  1.34 .18 1.05

(상수) 56.53 7.80  7.250 .00

R2(adj. R2)＝.15(.13), F＝8.03, p＝.001

*p＜.05

Table 4 Multi-regression result of academic self-efficacy, 
school support on persistence (n＝92)

예측변인

비표준화계수

β t p VIF
B

표준
오차

학업적 자기효능감 .24 .11 .23* 2.28 .03 1.05

학교의 지원 .27 .14 .20* 1.99 .05 1.05

(상수) 2.31 .52 4.48 .00

R2(adj. R2)＝.11(.09), F＝5.73, p＝.005

*p＜.05

Fig. 2 Research model 
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원이 높을수록 학습지속의향이 높아진다고 할 수 있다. 

위의 연구결과를 토대로 만들어진 최종 연구모형은 Fig. 2

와 같다. 

IV. 결론 및 논의

본 연구에서는 전문대학 공학계열생의 만족도, 성취도 및 

학습지속의향에 대한 학업적 자기효능감, 학교의 지원의 예측 

여부를 알아보고자 하였다. 이를 위하여 경기도 소재 D대학 

공학계열생 D학과 학생들을 대상으로 하였다. 그 결과, 학업

적 자기효능감은 만족도, 성취도 및 학습지속의향을 모두 예

측하였고, 학교의 지원은 만족도, 학습지속의향은 예측하였으

나, 성취도는 예측하지 못하는 것으로 나타났다.

분석 결과를 토대로 얻은 결론을 제시하면 다음과 같다. 

첫째, 전문대학 공학계열생의 학업적 자기효능감, 학교의 지

원은 만족도를 22% 예측하였다. 

이는 학업적 자기효능감이 만족도를 유의하게 예측하는 변

인이라는 선행연구(Huebner & McCullough, 2000 ; Dewitz 

& Walsh, 2002)와도 일치하는 결과이다. 학습자들의 학업에 

대한 만족도를 높이기 위해서 학업적 자기효능감을 높힐 수 

있도록 해야 한다. 따라서 전문대학 교육의 설계 및 운영에 

있어서도 학업적 자기효능감을 높여줄 수 있는 방안이 모색

되어야 한다. 교육 중에 학생들에게 해결하기 쉬운 과제부터 

도전적인 과제까지 순차적으로 제시한 후, 이에 대한 적절한 

피드백과 보상을 제공하는 방안이 필요할 것이다.

학교의 지원 역시 만족도를 예측한다. 이는 박혜정과 최명

숙(2008)과 Smadal, Wold와 Bronis(1999)등의 연구에서도 

언급된 바 있다. 이를 위해 학교에서는 학습자의 전공분야에

서 일반대학에서 배우지 않는 기술을 배우거나, 취업 프로그

램, 인턴쉽 등을 마련하여 졸업 후 취업활동 시 학습자에게 

특기가 될 수 있는 프로그램을 개발하는 것도 방법이 될 것

이다. 

둘째, 전문대학 공학계열생의 학업적 자기효능감, 학교의 지

원이 성취도를 예측하는지를 살펴본 결과, 학업적 자기효능감

은 성취도를 13% 예측하였으나 학교의 지원은 성취도를 예

측하지 못한 것으로 나타났다. 

이는 학업적 자기효능감이 성취도를 유의하게 에측하는 변

인이라는 선행연구(Schunk, 1989; Hampton & Mason, 2003)

와도 일치하는 결과이다. 반면, 학교의 지원은 성취도를 유의

하게 예측한다는 Lee와 Smith(1999)와 Sander(1998)의 연

구결과와 일치하지 않았다. 이러한 결과는 학습자간의 상호작

용이 활성화되지 않기 때문으로 사료된다. 이를 해결하기 위

해 학교에서는 동료들 간에 멘토, 멘티를 연결해서 학업 성취

도를 높일 수 있는 방안을 마련할 필요가 있다.

셋째, 전문대학 공학계열생의 학업적 자기효능감, 학교의 지

원은 학습지속의향을 9% 예측하였다. 

이는 학업적 자기효능감이 학습지속의향을 유의하게 예측하

는 변인이라는 선행연구(Lent, Brown & Larkin; 1984, Lim; 

2001)와도 일치하는 결과이다. 학교의 지원 역시 학습지속의향

을 유의하게 예측한다. 이는 선행연구(Zirkle, 2004,; Packham, 

Jones, Miller & Thomas, 2004; Park & Choi, 2009)와 일

치하는 것으로 나타났다. 이는 학습자의 학습지속의향을 높이

기 위해서 학업적 자기효능감을 높일 수 있는 학습환경을 설

계하는 데 학교의 지원이 충분히 이루어져야 함을 시사하는 

것이다. 

본 연구는 전문대학 공업계열생의 학업적 자기효능감, 학교

의 지원이 만족도, 성취도 및 학습지속의향을 예측하는지에 대

해 알아보았다. 학교의 지원과 성취도와의 예측을 제외하고는 

모두 유의한 결과가 나타났다. 

본 연구의 결론을 바탕으로 후속연구를 위한 제언은 다음

과 같다. 

첫째, 본 연구는 D전문대학이라는 특정 대학을 대상으로 선

정하였기 때문에 그 결과를 일반화시키기는 어렵다. 또한 신

입생을 대상으로 하였기 때문에 학교의 지원을 충분하게 인식

하지 못했을 가능성이 크다. 그러므로 다양한 전공 및 타 전

무대학 등으로 연구대상을 확대하여 추후 연구할 필요가 있다. 

둘째, 본 연구에서는 전문대학 공업계열생의 만족도, 성취도 

및 학습지속의향을 예측하는 데 있어 학업적 자기효능감과 학

교의 지원 이외에도 학교몰입, 결석률 등을 포함하여 보다 통

합적이고 광범위한 연구를 할 필요가 있다고 사료된다. 그러

므로 이들 변수들을 포함시킨 연구가 후속적으로 이루어지면 

의미가 있을 것이다. 

V. 요 약

본 연구는 전문대학 공학계열생의 만족도, 성취도 및 학습

지속의향에 대한 학업적 자기효능감, 학교의 지원의 예측력을 

규명하는 것을 목적으로 하였다. 이를 위해 경기도 소재 D대

학의 2010학년도 1학기 공학계열생을 대상으로 두 차례에 

걸쳐 설문을 실시하였고, 이를 바탕으로 중다회귀분석을 하였

다. 연구 결과, 학업적 자기효능감과 학교의 지원은 만족도를 

유의하게 예측하는 것으로 나타났다. 또한 학업적 자기효능감

과 학교의 지원은 학습지속의향을 유의하게 예측하였다. 그러

나 이들과 성취도와의 관계에서는 학업적 자기효능감만 유의
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한 예측변인으로 나타났다. 본 연구결과를 바탕으로 전문대학

에서 만족도, 성취도, 학습지속의향을 향상시키기 위해 학업

적 자기효능감과 학교의 지원의 중요성을 실감하고 학습자에

게 학업을 지속할 수 있는 구체적 실천방안을 마련할 것을 제

안한다.

주제어: 학업적 자기효능감, 학교의 지원, 만족도, 성취도, 학

습지속의향, 전문대학

이 논문은 2010년 정부(교육과학기술부)의 재원으로 한국

연구재단의 지원을 받아 수행된 연구임(2010-0027744).
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