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ABSTRACT

This study examined the effects of family environmental variables and parent-child 
communication on the self-esteem of delinquent and non-delinquent juveniles. For this 
study, a questionnaire was administered to 117 non-delinquent juveniles living with their 
parents as high school students and 98 delinquent juveniles aged 15~18 who live in 
detention centers for adolescence. The data was analyzed using t-test, cross-tab, correlation, 
and hierarchical multiple regression analysis with SPSS /PC window program. 

Based on these results, the following conclusions were drawn. First, it was found that 
non-delinquent juveniles show a more open communication style with their parents than 
delinquent juveniles. Furthermore, a high level of parent-child communication was associated 
with high self-esteem in adolescents. Second, although physical environment such as family 
type or economic status influences an adolescents' self-esteem, the degree of positive 
parent-child communication style has a much greater effect on an adolescents' self-esteem. 
Finally, in terms of the effects of family environmental variables and parent-child 
communication style on self-esteem, parent-child communication style has a stronger effect 
on delinquent juveniles than non-delinquent juveniles. These results shows the importance 
of communication style between parent and child, especially for families with delinquent 
juveniles. 
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I. 서론

지난 5년간 청소년 범죄율을 살펴보면 2003년

에 총 범죄 비 4.3% 던 것이 2005년에는 3.6%

까지 감소하 다가 2006년 3.9%, 2007년에 다시 

4.6%로 증가추세(보건복지가족부 2008)를 보이고 

있다. 이와 함께 청소년비행에 한 사회  심

이 높아지고 있는데 높은 청소년 범죄는 상당부

분 가정환경의 향을 받는다고 한다.

가정은 인간이 태어나서 최 로 하는 사회

의 기본 단 이자 사회화 과정에 있어 가장 기본

이고 심 인 매개체로서 인간의 사회  발달

에 요한 의미를 지닌다. 가정환경은 가족원의 

행동이나 인성특성  자아존 감 형성에 요한 

향을 미치게 되므로, 가정이 흔들리면 인간은 

건강하게 성장하고 생활하기 어렵게 된다. 핵가

족화와 취업여성의 증가, 이혼의 증가, 주말부부

의 증가, 자녀수 감소, 주거생활변화 등 사회

에서의 다양한 변화는 가족문제의 증가와 함께  

가족의 기능을 약화시키고 청소년 문제를 증가시

키는 것으로 논의되고 있다(최인경 2001). 소년원

생을 상으로 비행의 환경  요인을 분석한 연

구(최언용 1991)에서는 가정환경, 특히 가정의 해

체가 청소년에게 미치는 향력이 매우 크다고 

하 고, 부모의 학력, 부모의 직업, 가정의 경제

 빈곤이 청소년 비행의 주원인이 된다는 연구

(김기정 2002)도 있다. 이러한 연구들은 청소년비

행의 원인으로 핵가족화와 그에 따른 가정의 구

조  결손에 주목하고 있다. 

이러한 가정환경뿐만 아니라 부모자녀간 상호

작용을 표하는 부모자녀의사소통은 청소년의 

성장에 매우 요하다. 한 개인의 성격과 행동양

식의 형성과정에서 부모자녀 계가 요하다는 

것은 Freud(1958) 이후 Erikson(1959) 등 많은 심

리학자들에 의해 지 되어 왔다. 특히 부모자녀

계에서 정 이고 효과 인 의사소통이 청소

년에게 가장 요한 향을 미치는데, 가정 내 

의사소통의 단 , 이 메시지의 달 등 역기능

 의사소통은 청소년의 사회부 응  정신건강

을 하며, 청소년비행을 낳는 원인(Ginott 1980)

으로 논의되고 있다. 

한편 개인의 사회  행동과 역할을 결정하는 

심특성으로서 자아존 감은 개인의 성격발달

과 환경 응  정  자아실 에 요한 요소

이다. 자아존 감은 청소년의 사회 심리  응

을 나타내는 요한 변인으로 다 지고 있으며 

청소년 비행, 부 응과 한 련을 갖는 것으

로 보고된다(방 자 1997; 서미경 2004). 부모자

녀의사소통과 자아존 감과의 계를 살펴본 정

선미(2007)는 부모자녀의사소통을 정 으로 지

각하는 자녀일수록 자아존 감이 높아지게 된다

고 보고하 다. 그리고 가정환경변인에 따른 자

아존 감을 살펴본 선행연구(김 란ㆍ안민주 2005; 

강상희 2001; 이 숙ㆍ김정옥 2002)에서는 가정

의 해체, 부모의 학력, 부모의 직업, 가정의 경제

 빈곤과 같은 가정환경이 청소년의 자아존 감

에 향을 미치는 것으로 논의되고 있다. 이러한 

선행연구들은 가정환경과 부모자녀의사소통이 청

소년의 자아존 감에 갖는 요성을 다루고 있다. 

한편 청소년 비행에 향을 미치는 요인을 연

구한 Nye(1958)는 결손가정이 비행의 단일원인으

로 추정되던 시기에 일련의 연구들을 통해 ‘문제

없는 결손가정보다 문제가 있는 일반가정이 비행

청소년을 만든다’고 주장함으로써(강상희 2001) 

결손가정만이 비행의 원인이 아님을 증명하고자 

하 다. 최근 김연수(2000)의 연구에서도 청소년

비행이 결손가정이나 빈곤가정에 많을 것이라는 

사회  통념과는 달리 오히려 월수입이 높은 고

소득층이거나 부모의 애정과 통제가 결핍된 가정

의 청소년들이 높은 비행률을 보인다고 보고하

다. 이러한 연구들은 청소년비행에 해 가정의 

구조  요인뿐만 아니라 정서  기능의 요성을 

피력하고 있지만 사실 이 두가지를 비교하여 상

인 향력을 살펴본 연구는 지 까지 거의 

없었다. 

따라서 본 연구에서는 청소년의 연령, 가족유

형, 경제수 , 부모학력, 부모직업, 부모연령 등 

가정환경과 부모자녀의사소통에 따라 청소년의 

자아존 감이 어떻게 달라지는지 뿐만 아니라 자

아존 감에 미치는 가정환경과 부모자녀의사소

통의 상  향력을 분석하고자 한다. 뿐만 아

니라 일반청소년과 비행청소년을 비교하여 가정
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을 살펴본다면 가정환경요인과 부모-자녀 의사소

통이 자아존 감에 미치는 향이 일반청소년과 

비행청소년 간에 어떻게 다른지 알 수 있고 설명

변수에 차이가 난다면 변수 간 계의 역동성이 

어떻게 다른지를 분석함으로써 일반청소년의 비

행을 방하고 사회 응을 돕는 데 도움이 되는 

시사 을 찾을 수 있을 것으로 생각하 다. 

이러한 본 연구의 목 을 달성하기 하여 설

정한 연구문제는 다음과 같다. 첫째, 비행청소년

과 일반청소년의 가정환경변인, 부모자녀의사소

통유형, 자아존 감은 차이가 있는가? 둘째, 비행

청소년과 일반청소년의 가정환경변인에 따라 자

아존 감은 차이가 있는가? 셋째, 비행청소년과 

일반청소년의 부모자녀의사소통에 따라 자아존

감은 차이가 있는가? 넷째, 비행청소년과 일반

청소년의 자아존 감에 가정환경변인과 부모자

녀의사소통이 미치는 상  향력은 어떠한가? 

이다. 

II. 선행연구고찰

1. 청소년과 자아존 감

자아존 감은 청소년의 발달  변화와 응에

서 결정  역할을 수행하며 개인의 행복감  인

생 만족감에도 요한 향을 미친다. 자아존 감

은 비교  범 한 연구주제이며 개념 으로 학

자에 따라 여러 의미로 정의되고 있다(양원경 1999). 

자아존 감은 개인이 자신의 특성과 능력에 해 

지니고 있는 생각, 단, 태도, 감정  기  등을 

포함하는 개념으로서 자아개념, 자아존 , 자아정

체감, 자아평가, 자아효능감, 자아가치감 등으로 

다양하게 사용되어 오고 있다(박 애 1995). 자아

존 감은 다른 사람들과의 상호작용에 의해 형성

된다. 자아존 감은 특히 자신이 요하다고 생각

하는 사람들의 심과 정 인 상호작용 경험에 

의해 계속 으로 향을 받으면서 형성되어 간다. 

Joseph(1974)은 지각된 수용과 련하여 요한 타

인들에 의한 무조건  사랑과 수용이 정  자아

존 감 형성에 가장 요함을 강조하 고(김양숙 

1995), Rosenberg(1965)는 반 된 평가, 사회  비

교, 자아 귀인, 심리  요성의 원리에 의해 자아

존 감이 형성된다고 하 다. 

자아존 감은 개인의 응  건강한 성격발달

과 자아실 에 요한 요소로서 인간의 행동, 감

정, 동기 성취  인간 계에 이르기까지 폭넓게 

향을 미치는 것으로서 Maslow는 자아존 감의 

욕구가 충족되면 사람들은 스스로를 가치 있고, 

자신감 있고, 능력있으며, 유능하고, 필요한 사람

으로 느끼며 이러한 욕구가 좌 되면 열등하고, 

나약하고, 무력하게 느낀다고 하 다(조  등 

2002). 자아존 감의 형성, 변화, 발달은 인생의  

과정에 걸쳐 진행되지만 다른 발달 단계보다도 청

소년기에 활발하게 이루어지며 청소년의 자아존

감이 낮을 때 학교 부 응이나 비행, 낮은 학업

성취 등 여러 문제들이 심각하게 두된다. Weiner 

(1982)는 많은 비행청소년들이 부모에게 심각한 

정도의 거 을 경험했거나, 애정과 심을 박탈당

했다거나 혹은 의미 있는 타인의 상실로 인한 외

상 경험으로 인해 타인과 의미있는 계를 맺지 

않으려는 경향이 있으며, 자신을 소 히 여기는 

의식이 고, 열등감에 사로 잡  있으며 공격

인 성향을 가지고 있다고 한다. 비행청소년의 자

아존 감에 한 선행연구들은 비행청소년이나 

문제가 있는 청소년의 자아존 감이 일반청소년

보다 낮다고 한다(김은주 2000; 방 자 1997; Reasoner 

1994; Ruchikin 등 1999). Reasoner(1994)는 특히 낮

은 자아존 감이 비행의 원인임을 주장하면서, 자

아존 감을 높여 으로써 청소년 비행이 교정될 

수 있다는 가능성을 제시했다. 이처럼 낮은 자아

존 감은 청소년비행에 요한 변인으로 논의되

고 있다.

다른 한편, 청소년의 비행경험이 이후 자아존

감에 정 인 향을 미친다는 연구(Kaplan, 

1978)도 있다. 이를 정익 (2006)은 Kaplan의 자

아강화이론으로 설명하 다. 즉, 가족이나 학교 

등 통 인 거집단의 기 을 잘 따르지 못해 

그 집단으로부터 거부당하게 되면 청소년의 자아

존 감이 낮아지게 되는데 이 때 비행행동이 자

아강화의 기능을 제공하는 하나의 안 인 행동

양식이 되기 때문에 자존감이 낮은 청소년이 비

행행동에 보다 쉽게 개입된다고 한다. 이들은 비
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행행 에 가담함으로써 주류집단에서 거부되었

던 지 를 비행 래집단으로부터 얻게 되며 안정

감과 소속감을 얻고 자아존 감이 증가하게 된다

는 것이다. 김주연(2010)의 연구에서도 비행청소

년과 일반청소년의 자아존 감은 차이가 나지 않

는 것으로 나타났다. 

이와 같이 청소년의 낮은 자아존 감은 비행

의 원인으로 언 되기도 하지만, 비행행동의 결

과 자아존 감이 회복, 증가하는 경향도 나타나

기 때문에 청소년 비행과 자아존 감의 계는 

매우 복합 임을 알 수 있다. 

2. 가정환경  부모자녀의사소통과 청소년

의 자아존 감과의 계

가정환경특성은 청소년기 자아존 감에 향

을 미친다. 홍순혜(2004)의 연구결과, 가족의 사

회경제  수 이 높을수록 즉, 부모의 학력이 높

고 부모가 문직에 종사할수록, 한 가구의 소

득수 이 높을수록 청소년기 자녀의 자아존 감

이 높게 나타났다. 황진숙 외(2005)의 연구에서도 

자신이 상류층에 속한다고 생각하고, 자신의 가

족을 선호하는 청소년의 경우 자아존 감이 통계

으로 유의미하게 높게 나타났다. 서정희(2009)

의 연구에서도 용돈수 이 높고, 가정의 월평균

소득이 높을수록 청소년의 자아존 감이 유의미

하게 높은 것으로 나타났다. 이완정(2003)의 연구

에서도 아버지의 직업계층이 상계층, 신 간계

층, 구 간계층인 청소년의 자아존 감이 아버지

의 직업계층이 근로ㆍ도시하류계층인 청소년보

다 유의미하게 높게 나타났다. 사회에서 

증하고 있는 한부모 가족과 양친 가족에서 자라

나는 청소년들의 자아존 감 수 을 비교한 연구

(오승환 2001; 홍순혜 2004)에서도 두 집단간 차

이를 보 다. 이와 같은 결과는 가정환경특성이 

양호한 경우 청소년이 속한 생태학  환경은 좋

아지며, 경제  스트 스에 노출될 험이 고, 

가족이 지닌 풍부한 자원으로 사회  지지도 많

이 받을 수 있어 반 으로 순기능  가족 계

를 가지게 되며 이는 청소년의 자아존 감을 높

일 수 있다는 것(이완정 2003)이다. 

한편, 청소년기는 요한 타인과의 상호 계를 

통해 자아존 감을 성장시키는 시기이다. 타인과 

상호작용하는 매개체로서 의사소통이 갖는 의미

는 매우 크다. 정  의사소통은 청소년의 자아

존 감을 향상시키는 방향으로, 부정  의사소통

은 청소년의 자아존 감을 낮추는 방향으로 작용

하게 된다. 그런데 청소년기는 부모로부터 독립

하고 자율성을 획득하려는 욕구가 커짐에 따라 

부모 자녀간 갈등이 심해지고 그 계가 소원해

지기 쉽기 때문에 이 시기 부모자녀의사소통방식

은 매우 요하게 된다(최인경 2001). 만약 부모

가 이 메시지를 달하거나 비난 는 무시하는 

부정 인 의사소통을 하게 될 때 자녀는 가정이

라는 체계에서 스스로를 분리하지 못하게 되고 

낮은 자아존 감을 갖게 되는 것이다. 

부모자녀의사소통과 청소년의 자아존 감에 

한 연구결과를 살펴보면, 12세에서 15세의 청소

년을 상으로 한 Felson과 Zielinski(1989)의 연구

에서 부모자녀의사소통이 정 으로 지각될수록 

청소년의 자아존 감이 높게 나타났다. Bienvenu

와 McClain(1970)은 자아존 감이 높게 나타난 

청소년의 부모들은 자녀를 이해하고, 수용하며, 

자녀의 말을 경청하는 반면, 자아존 감이 낮게 

나타난 청소년의 부모들은 부모자녀의사소통에

서 자녀에 한 수용이 부족하고 진실성이 부족

하다고 보고하 다(이진용 1990 재인용). 국내 연

구에서, 김인욱(2006)은 부모와 개방형의사소통을 

하고 있다고 지각한 청소년의 경우 자아존 감이 

높게 나타났고, 남정홍(2001)은 아버지와 자녀의 

의사소통유형과 청소년의 자아존 감의 계를 

살펴본 결과 아버지와 자녀가 개방 인 의사소통

을 할수록 청소년의 자아존 감이 높아지고, 폐

쇄형의사소통을 할수록 청소년의 자아존 감이 

낮아지는 것으로 나타났다. 이지연(200)은 학생

의 부모자녀의사소통과 자아존 감은 높은 상

계를 갖고 있어, 청소년들이 부모로부터 수용

받고 지지받는다는 느낌을 의사소통을 통해 달

받음으로써 자기 자신에 한 정 인 평가를 

내리게 되고 따라서 자아존 감이 높게 형성된다

고 보고하 다. 이러한 선행연구들을 통해 부모

자녀의사소통유형이 자녀의 자아존 감에 미치

는 향력이 얼마나 큰 지 알 수 있다.
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그러나 앞에서 언 한 경제수 , 가족유형, 부

모학력, 부모직업 등을 포함한 다양한 가정환경

변인과 부모자녀의사소통 변인이 일반청소년과 

비행청소년의 자아존 감에 어떠한 향을 미치

는지 이 두 집단을 비교하여 청소년의 자아존

감에 향을 미치는 변인에 차이가 있는지를 살

펴본 연구는 거의 없다. 따라서 본 연구에서는 

가정환경변인과 부모자녀의사소통을 자아존 감

에 요한 향을 미치는 변인으로 보고 비행청

소년과 일반청소년을 비교하여 이 두 변인의 자

아존 감에 한 상  향력을 살펴 으로써 

각각의 변인이 자아존 감에 미치는 향력의 차

이, 비행청소년과 일반청소년 가정의 차이를 

악하고자 한다. 

III. 연구방법

1. 조사 상

본 조사는 주 역시에 소재하는 소년원 두 

곳과 일반고등학교 한 곳을 임의표집하 다. 조

사 상은 소년원생 150명과 일반고등학생 180명, 

총 330명의 남학생이었으며, 이  부모가 모두 

계시지 않는 경우, 불성실하게 응답한 경우, 일반

청소년과 같은 연령 인 만 15세~18세에 해당하

지 않는 비행청소년을 제외한 215명(일반청소년 

117명, 비행청소년 98명)이 본 연구의 목 에 부

합된다고 단되어 자료 분석에 이용하 다. 그

리고 소년원에 재소 인 학생의 95% 이상이 남

학생이므로 비교의 용이를 해 남학생만을 상

으로 일반청소년과 비행청소년을 비교하 다.

2. 측정도구

1) 가정환경

조사 상자의 가정환경은 개인특성과 가정환

경을 포함한다. 개인특성은 연령, 가정환경은 가

족유형, 경제수 , 부모학력, 부모직업, 부모연령 

문항으로 구성되어 있다.

2) 부모자녀 의사소통

부모자녀의사소통을 측정하기 해 1982년 Barnes 

& Olson이 제작한 PACI(Parent-Adolescent Communication 

Inventory)를 김선미(2003)가 번안하여 사용한 질

문지를 일부 문항을 수정하여 사용하 다. 이 질

문지는 20개의 문항으로 이루어져 있으며 두 개

의 하 척도로 구성되어 있는데 첫 번째 하 척

도는 개방  의사소통척도로서 상호간에 자유로

운 감정 하에서 자신의 의사를 사실 으로 표

할 수 있는 정 인 측면을 측정한다. 두 번째 

하 척도로는 문제  의사소통 척도로서 이는 가

족구성원들 간에 문제가 있는 경우로, 상 방을 

불신하며 의사소통을 회피하고 의사소통에 한 

두려움  경계심이 있는 부정 인 면을 측정하

다.

의사소통 척도는 각 하  척도별로 개방형 10

항목과 폐쇄형 10항목으로 이루어져있고 응답방

식은 5  Likert 식으로 “  그 지 않다”에 1

, “매우 그 다”에 5 을 주었으며, 가능한 총

수 범 는 개방형 의사소통 척도와 폐쇄형의사

소통 척도 각각 10 에서 50  사이이다. 개방형 

의사소통은 수가 높을수록 의사소통이 개방 ㆍ

정 이고, 폐쇄형의사소통에서는 수가 높을

수록 의사소통이 폐쇄 ㆍ부정 임을 의미한다. 

본 연구에서 사용한 의사소통에 한 신뢰도 

계수(Cronbach' α)는 개방형 의사소통의 경우 .93, 

폐쇄형의사소통의 경우 .79로 나타났다.

3) 자아존중감

자아존 감 검사 도구는 Rosenberg(1965)의 자

아존 감 척도를 김충희(1995)가 수정한 측정도

구를 사용하 다. 이 척도는 정  문항 5개, 부

정  문항 5개로 구성되어 있다. 각 문항은 “

 그 지 않다”에서 “매우 그 다”에 이르는 5

 Likert 척도로 구성되었다. 자아존 감 수는 

정  문항 5개 수와 부정  문항 5개를 역산

한 수를 합하여 산출하 고, 총 수가 높을수

록 자아존 감이 높음을 의미한다. 본 연구에서 

사용된 자아존 감 척도의 신뢰도는 .84이다.
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3. 조사 차  자료처리

본 연구에서 수집한 자료에 한 분석은 SPSS 

win 18.0을 이용하 다.

첫째, 비행청소년과 일반청소년의 가정환경, 부

모자녀의사소통, 자아존 감의 일반  경향을 알

아보기 해 빈도, 평균, 표 편차를 산출하 고, 

부모자녀의사소통과 자아존 감의 신뢰도를 검

증하기 해 Cronbach α계수를 산출하 다. 둘째, 

비행청소년과 일반청소년의 가정환경에 따른 자

아존 감과 부모자녀의사소통에 따른 자아존

감의 차이를 알아보기 해 t-test와 one-way ANOVA, 

그리고 사후검증으로 Duncan 방법을 사용하 다. 

셋째, 비행청소년과 일반청소년의 가정환경과 부

모자녀의사소통의 자아존 감에 한 상  

향력을 알아보기 하여 다회귀분석(multiple 

regression analysis)을 실시하 다. 

IV. 결과 및 해석

1. 가정환경변인, 부모자녀 의사소통, 자아

존 감의 일반  경향

1) 가정환경변인의 일반적 경향

비행청소년과 일반청소년의 가정환경변인으로

서 연령, 가족유형, 경제수 , 부모학력, 부모직

업, 부모연령의 일반  경향은 Table 1과 같다. 

연령은 비행청소년은 만18세가 32.71%, 만17세 

31.6%, 만16세 26.5% 순으로 비슷한 비율을 차지

한 반면, 일반청소년의 경우 만16세가 66.7%로 

부분을 차지하 다. 

가족유형을 살펴보면 보호자가 모두 친부, 친

모인 비행청소년은 40.8%로 반에 못 미쳤으며, 

친부만 있는 경우 13.0%, 친부계모인 경우 15.3%, 

친모만 있는 경우 11.2%, 친모계모인 경우 7.1% 

순이었다. 반면 일반청소년의 경우 보호자가 친

부친모인 경우가 88.9%로 거의 부분을 차지했

다. 따라서 일반청소년에 비해 비행청소년이 보

다 다양한 가족유형에 속해 있는 경우가 많음을 

알 수 있다.

경제수 은 비행청소년과 일반청소년 모두 

‘ ’이라고 응답한 경우가 가장 많은 가운데, 일

반청소년은 ‘상’이라고 응답한 경우가 23.1%로 

많았던 반면 비행청소년은 ‘하’라고 응답한 경우

가 23.5%로 많았다. 따라서 일반청소년은 비행청

소년에 비해 자기 가정의 경제수 을 높게 지각

하고 있음을 알 수 있다.

아버지의 학력을 살펴보면, 비행청소년은 아버

지 학력이 고졸이하인 경우가 77.6%로 부분을 

차지한 반면, 일반청소년은 졸이상인 경우가 

55.6%로 가장 많았다. 어머니의 학력은 비행청소

년과 일반청소년 모두 고졸이하인 경우가 가장 

많았다. 이로써 비행청소년 부모의 학력이 일반

청소년 부모의 학력에 비해 낮음을 알 수 있다.

아버지의 직업에서도 일반청소년의 아버지는 

사무직인 경우가 59.1%로 가장 많은 반면, 비행

청소년의 아버지는 근로 매직인 경우가 55.3%

로 가장 많았다. 어머니의 직업은 일반청소년은 

어머니가 무직 는 기타인 경우가 46.3%로 가

장 많은 반면, 비행청소년은 어머니가 생산직/

매직인 경우가 47.5%로 가장 많았다. 부모연령은 

비행청소년과 일반청소년 모두 40 인 경우가 가

장 많았고, 다음으로 50  이상이었다.

2) 부모자녀 의사소통 및 자아존중감의 일

반적 경향

청소년 자녀가 지각한 부모와의 개방형의사소

통, 폐쇄형의사소통  자아존 감의 일반  경

향과 일반청소년과 비행청소년간 차이가 있는지

를 알아보기 해 기술통계분석과 t-test를 실시하

고 그 결과는 Table 2와 같다. 반 으로 모든 

문항에 하여 일반청소년이 비행청소년에 비해 

부모와 보다 더 개방  의사소통을 하는 것으로 

나타났다. 부모와의 개방형의사소통 정도를 비교

해보면 비행청소년은 평균 2.87, 일반청소년은 평

균 3.76으로 나타났다. 부모와의 폐쇄형의사소통

을 살펴보면, 비행청소년은 평균 2.82이고, 일반

청소년은 평균 2.68로 나타나, 폐쇄형의사소통 총

에서는 일반청소년과 비행청소년간 유의한 차

이가 나타나지 않았다. 

체 으로 응답자의 자아존 감은 1-5  범

에서 평균 3.40으로 비교  높게 나타났다. 비

행청소년과 일반청소년의 자아존 감을 비교해
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Variables
Delinquent Non-delinquent

χ2

N(%) N(%)

Age

15 9(9.2) 6(5.1)

49.35***

16 26(26.5) 78(66.7)

17 31(31.6) 30(25.6)

18 32(32.7) 3(2.6)

total 98(100.0) 117(100.0)

Family type

both real father & real mother 40(40.8) 104(88.9)

59.84***

real father only 25(25.5) 3(2.6)

real mother only 11(11.2) 7(6.0)

real father & stepmother 15(15.3) 2(1.7)

real mother & stepfather 7(7.1) 1(0.9)

total 98(100.0) 117(100.0)

Subjective economic 

status

high 6(6.1) 27(23.1)

30.68***
middle 69(70.4) 80(68.4)

low 23(23.5) 10(8.5)

total 98(100.0) 117(100.0)

Education level of 

father

under high school graduate 66(77.6) 48(44.4)

21.68***college graduate & more 19(22.4) 60(55.6)

total 85(100.0) 108(100.0)

Education level of 

mother 

under high school graduate 51(76.1) 70(67.3)

1.53college graduate & more 16(23.9) 34(32.7)

total 67(100.0) 104(100.0)

Father's job

professional/management 10(13.2) 13(11.8)

26.05***

clerical 18(23.7) 65(59.1)

blue collar /self-employed 42(55.3) 25(22.7)

uunemployed 6(7.9) 7(6.4)

total 76(100.0) 110(100.0)

Mother's job

professional/management 3(4.9) 8(7.4)

27.41***

clerical 5(8.2) 35(32.4)

blue collar /self-employed 29(47.5) 15(13.9)

house wife 24(39.3) 50(46.3)

total 61(100.0) 108(100.0)

Father's age

30~39 2(2.0) 4(3.4)

2.83
40~49 59(60.2) 81(69.2)

50 and over 37(37.8) 32(27.4)

total 98(100.0) 117(100.0)

Mother's age

30~39 8(8.2) 6(5.1)

19.36***
40~49 55(56.1) 97(82.9)

50 and over 35(35.7) 14(12.0)

total 98(100.0) 117(100.0)

***p<.001

Table 1. General characteristics of the family environment
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Variables
Delinquent

Non-

delinquent t

M(SD) M(SD)

Open communication 2.87(.76) 3.76(.83) -8.13**

Faulty communication 2.82(.67) 2.68(.76) 1.37

Self esteem 3.34(.77) 3.46(.65) -1.26 

**p<.01

Table 2. General characteristics of the parent-child 

communication and the self-esteem (N=215)

Variables
Delinquent Non-delinquent

M(SD) F/t D M(SD) F/t D

Age

15 3.46(.67)

.15

3.37(.86)

.66
16 3.41(.66) 3.38(.61)

17 3.36(.77) 3.18(.85)

18 3.43(.78) 3.44(.81)

Family type
both real father & mother 3.45(.70)

2.61*
3.40(.77)

1.64
not real parents 3.06(.73) 3.10(.76)

Subjective 

economic

status 

high 3.86(.58)

12.62***

c 3.85(.57)

3.08middle 3.38(.70) b 3.38(.79)

low 3.03(.64) a 3.06(.71)

Education level of 

father

under high school graduate 3.35(.71)
-1.51*

3.27(.79)
-1.28

college graduate & more 3.52(.73) 3.54(.82)

Education level of 

mother 

under high school graduate 3.37(.70)
-2.38*

3.29(.84)
-1.28

college graduate & more 3.65(.73) 3.58(.77)

Father's job

professional/management 3.44(.73)

.60

3.66(.68)

1.59
clerical 3.50(.70) 3.56(.84)

blue collar /self-employed 3.37(.70) 3.26(.76)

unemployed 3.29(.79) 2.98(.87)

Mother's job

professional/management 3.62(.78)

.79

3.55(.38)

.18
clerical 3.43(.63) 3.48(.41)

blue collar /self-employed 3.35(.82) 3.36(.90)

house wife 3.53(.69) 3.53(.88)

Father's age

30~39 3.18(.55)

.46

2.70(.14)

1.0440~49 3.43(.73) 3.40(.81)

50 and over 3.37(.69) 3.26(.72)

Mother's age

30~39 3.59(.56)

3.12

3.39(.66)

.7340~49 3.45(.72) 3.41(.84)

50 and over 3.19(.67) 3.21(.68)

D: Duncan test

*p<.05, ***p<.001

Table 3. The self-esteem by the family environment

보면, 비행청소년의 자아존 감은 평균 3.34이고 

일반청소년의 자아존 감은 평균 3.46 으로서 

체 자아존 감 정도에서 비행/일반청소년 간 통

계 으로 유의한 차이가 없었다. 본 연구 상 비

행청소년은 과거 가족이나 학교에서 인정받지 못

해 자아존 감이 낮았었을 가능성을 배제할 수는 

없으나 재 이미 소년원에 있는 자이기 때문에 

Kaplan(1978)의 이론처럼 비행행 를 통해 친구

들과의 계가 돈독해지고 자아강화(Self-enhance 

-ment)가 이루어져 자아존 감이 낮지 않은 것으

로 해석할 수 있다. 

종합해보면, 비행청소년의 경우 부모와의 의사

소통에서 개방  의사소통 수가 일반청소년보

다 낮게 나타났다. 그러나 폐쇄형의사소통과 자

존감의 경우에는 일반청소년과 통계 으로 유의

미한 차이가 없는 것으로 나타났다. 

2. 가정환경변인에 따른 자아존 감

가정환경변인에 따라 자아존 감에 차이가 있

는지를 살펴본 결과는 Table 3과 같다. 비행청소
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Parent-child

communication

Variables
Delinquent Non-delinquent

M(SD) F/t D M(SD) F/t D

open

high 4.04(.52)

14.10***

a 3.89(.62)

10.52***

a

middle 3.33(.64) b 3.41(.59) b

low 2.05(.59) c 3.07(.65) c

faulty 

high 3.56(.99)

9.71***

a 3.64(.44)

5.44**

ab

middle 3.11(.87) a 3.36(.62) b

low 2.47(1.06) b 3.88(.95) a

D: Duncan test

**p<.01, ***p<.001

Stansdard of high-middle-low group: M±SD

Table 4. The self-esteem by the parent-child communication

년의 경우, 가족유형, 경제수 , 부모학력에 따라 

자아존 감에 유의한 차이가 나타났으나 연령, 

부모직업, 부모연령에 따라서는 유의한 차이가 

없었다. 즉 비행청소년은 부모가 모두 친부모이

고 경제수 이 높고 부모의 학력이 높은 경우 청

소년의 자아존 감이 더 높은 것으로 나타났다. 

일반청소년의 경우, 가정환경변인에 따라 청소년

의 자아존 감은 차이가 나지 않았다. 이는 비행

청소년의 자아존 감은 가정환경변인에 따라 달

라질 수 있음을 보여주는 결과라고 할 수 있다.

가족유형에 따른 자아존 감을 살펴보면, 비행

청소년의 경우 양친가족이 비양친가족보다 자아

존 감이 높게 나타났는데 이 연구결과는 친부모

를 둔 가정의 아동이 결손가정의 아동보다 자아

존 감이 높게 나타난다고 보고한 선행연구(김

란ㆍ안민주 2005; 강상희 2001; 문혜경 2001)와 

일치한다. 

경제수 에 따라서는, 비행청소년의 경우 경제

수 이 상인 경우 자아존 감 평균이 3.86으로 

가장 높았으며, 다음으로 인 경우가 평균 3.38, 

하인 경우가 평균 3.03 순으로 나타났다. 비행청

소년의 연구결과는 가정형편이 부유할수록 자아

존 감이 높다고 보고한 부분의 선행연구(이

숙ㆍ김정욱 2002; 김창곤 2006; 서 주 2007)와 

일치한다. 부모학력에 따른 자아존 감은 비행청

소년의 경우 아버지나 어머니가 졸이상인 경우

가 고졸이하인 경우보다 자존감이 높은 것으로 

나타났다. 이러한 연구결과는 부모의 학력이 높

을수록 자아존 감이 높다고 보고한 선행연구(김

창곤 2006; 이 숙ㆍ김정옥 2002; 서 주 2007)와 

일치한다. 부모직업이나 부모의 연령에 따라서는 

일반청소년과 비행청소년 모두 자아존 감에 유

의한 차이를 보이지 않았다. 이는 부모의 직업지

가 높은 경우 청소년의 자아존 감이 높다는 

연구결과들(강 자 1999; 문애숙 2006; 이희자ㆍ

김경원 2002; 강 자 1999)과 일치하지 않는 결

과이다. 

3. 부모자녀의사소통에 따른 자아존 감

부모자녀간 개방형의사소통 수 과 폐쇄형의

사소통 수 에 따라 자아존 감에 차이가 있는지 

비행청소년과 일반청소년을 비교 분석한 결과는 

Table 4와 같다. 개방형의사소통에 따른 자아존

감에서 비행청소년과 일반청소년 두 집단 모두 

부모와의 개방형의사소통 수 이 높은 경우, 낮

은 경우보다 자아존 감이 높았다. 

폐쇄형의사소통에서는 비행청소년과 일반청소

년이 각각 다른 결과를 보 는데, 일반청소년의 

경우 부모와 폐쇄형의사소통을 게 하는 집단의 

자아존 감이 가장 높아, 정 인 의사소통이 

청소년의 자아존 감을 높이는 방향으로 기능하

는 것으로 나타났다. 한편, 비행청소년의 경우, 

부모와의 폐쇄형의사소통 수 이 높은 집단에서 

자아존 감도 높은 것으로 나타났다. 이는 비행

청소년의 경우 자아존 감이 부모와의 의사소통 

이외의 다른 요인에 의해서도 설명될 수 있음을 
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보여주는 결과로 해석이 가능하다. 

비행청소년의 경우 개방형 의사소통과 폐쇄형

의사소통 수 이 높은 집단에서 자존감도 높게 

나타나, 부모와 개방형 의사소통은 높고, 폐쇄형 

의사소통은 낮은 경우 자아존 감이 높았던  일반

청소년과 다른 경향을 보 다.

4. 가정환경변인과 부모자녀의사소통이 자

아존 감에 미치는 향

가정환경변인과 부모자녀의사소통이 청소년의 

자아존 감에 미치는 향을 살펴보기 해 먼  

독립변수간 상 계를 살펴보았다. 독립변수간 

Pearson 률상 계수가 .60이하로 나타났고 분산

팽창계수(VIF, Variance Inflation Factor) 범 가 

1.19에서 3.34로 10보다 하게 작아 다 공선

성의 문제는 의심되지 않았다.

비행청소년과 일반청소년 두 집단을 나 어 

가정환경변인과 부모자녀의사소통이 자아존 감

에 미치는 상  향력을 살펴보기 하여 

계  회귀분석을 실시하 다. 먼  비행청소년을 

상으로 한 1단계에서는 청소년의 자아존 감

에 가정환경변인이 미치는 향력을 분석하 다. 

모델 1에서는 가정환경변인  가족유형, 경제수

, 부모학력이라는 변수가 자아존 감에 미치는 

향을 살펴보았다. 가족유형은 가변수(Dummy 

Variable)를 사용하 는데 비양친가정은 0, 양친

가정은 1로 부호화하 다. 2단계에서는 1단계에

서 투입된 변수에 의사소통의 두 차원인 개방형

의사소통과 폐쇄형의사소통을 독립변수로 추가

로 투입하여 청소년의 자아존 감에 미치는 향

을 악하 다. 

1) 비행청소년의 자아존중감에 가정환경변

인과 부모자녀의사소통이 미치는 영향

가정환경변인이 비행청소년의 자아존 감에 

미치는 향을 살펴본 1단계에서는 경제수 , 가

족유형이 향을 미치는 변수로 나타났고 그 설

명력은 21% 다. 즉 경제수 이 높을수록, 양친

가정이 비양친가정에 비해 자아존 감이 높은 것

으로 나타났다. 여기에 개방형의사소통과 폐쇄형

의사소통을 추가하여 다회귀분석을 한 2단계 

결과에서는 개방형의사소통이 미치는 향이 매

우 컸으며 그 설명력은 41%로 1단계에 비해 20%

가 증가하 다. 1단계에서 유의한 향을 미쳤던 

경제수 과 가족유형의 향력은 의사소통 변수

가 투입되면서 더 이상 나타나지 않았다. 이 결

과를 통해 알 수 있는 것은, 비행청소년의 자아

존 감에 향을 미치는 것은 ‘부모와 폐쇄형의

사소통을 얼마나 게 하는가’보다는 ‘부모와 개

방형의사소통을 얼마나 많이 하는가’라는 것이

다. 결국 개방형 의사소통은 가정의 경제수 , 가

족유형이 청소년의 자아존 감에 미치는 향을 

상쇄할 만큼 비행청소년의 자아존 감에 매우 큰 

의미를 가지는 것으로 나타났다.

Independent variable
ModelⅠ ModelⅡ

B β B β

Family type# -.62 -.32* -.25 -.13

Subjective economic status .62 .39** .37 .23

Education Level of father .12 .06 .00 .00

Education level of mother .21 .11 .15 .08

Open communication .54 .52***

Faulty communication .15 .13

C 1.93 .56

R² .21** .41

R² change .20***

*p<.05, **p<.01, ***p<.001

# Family type : Real parents family=0, 

               Not real parents family=1

Table 5. Multiple regression on the self-esteem of 

delinquent Juvenile

2) 일반청소년의 자아존중감에 가정환경변

인과 부모자녀의사소통이 미치는 영향 

일반청소년의 자아존 감에 한 가정환경변

인의 향력을 살펴본 1단계에서는 경제수 이 

가장 큰 향력을 보 으며, 다음으로 가족유형

의 향력이 높게 나타났고, 이들 변인이 자아존

감에 갖는 설명력은 19%로 나타났다. 즉 양친

가정인 경우, 경제수 이 높을수록 일반청소년의 

자아존 감은 더 높아지는 것으로 나타났다.

이들 변인 외에 개방형의사소통과 폐쇄형의사

소통을 추가하여 다회귀분석한 2단계 결과에
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서는 역시 개방형의사소통이 유의한 향력을 보

으며 추가설명력은 6%로 나타나 총 설명력이 

25%가 되었다. 한편 1단계에서 유의한 향력을 

보 던 가족유형과 경제수 은 2단계에서는 

향력이 나타나지 않았다.

Independent variable
ModelⅠ ModelⅡ

B β B β

Family type# -.73 -.20* -.29 -.08

Subjective economic status .43 .36** .07 .06

Education level of father -.13 -.10 -.18 -.14

Education level of mother .12 .09 .07 .05

Open communication .28 .37*

Faulty communication -.12 -.15

C 2.64 2.82

R² .19*** .25***

R² change .06***

*p<.05, **p<.01, ***p<.001

# Family type : Real parents family=0, 

               Not real parents family=1

Table 6. Multiple regression on the self-esteem of 

non-delinquent Juvenile

 

이로써 비행청소년과 마찬가지로 일반청소년 

역시 경제수 , 가족유형 등의 가정환경변인보다 

부모와 개방형의사소통을 얼마나 많이 하는가가 

자아존 감에 더 설명력이 있는 변수임을 알 수 

있다. 특히 청소년의 자아존 감에 부모와의 개

방형의사소통이 갖는 상 인 의미는 일반청소

년보다 훨씬 높은 것으로 나타났다. 

V. 결론 및 논의

본 연구의 결과를 바탕으로 본 연구에서 얻을 

수 있는 결론은 다음과 같다.

첫째, 비행청소년과 일반청소년의 부모자녀의

사소통과 자아존 감을 비교한 결과, 일반청소년

이 비행청소년보다 부모와 개방형의사소통을 많

이 하는 것으로 나타났고, 폐쇄형의사소통과 자

아존 감은 일반청소년과 비행청소년간 차이가 

나타나지 않았다.

둘째, 가정환경변인이 비행청소년과 일반청소

년의 자아존 감에 미치는 향력을 살펴본 결

과, 비행청소년의 경우에는 경제수 이 높고 부

모의 교육수 이 높은 집단에서 그리고 양친가정

인 경우 비양친가정인 경우보다 자아존 감이 더 

높은 것으로 조사되었다. 그러나 일반청소년의 

경우 가정환경에 따른 유의미한 차이가 나타나지 

않았다. 

부모자녀의사소통이 비행청소년과 일반청소년

의 자아존 감에 미치는 향에서는 두 집단 모

두 개방형의사소통수 이 높을수록 청소년의 자

아존 감이 높게 나타나 선행연구들과 유사한 결

과가 나타났는데, 비행청소년의 경우 폐쇄형의사

소통이 높을수록 자아존 감이 높게 나타나 비행

청소년의 자아존 감을 설명하는 데에는 부모자

녀의사소통 외에 가족외 인 다른 요한 변수도 

있음을 시사하 다. 

셋째, 가정환경변인과 부모자녀의사소통변인

이 자아존 감에 미치는 상  향력을 살펴본 

결과, 첫 번째 모델에서 가족유형과 가족의 경제

수 이 자아존 감에 향을 미쳤으나, 의사소통 

변수를 투입한 두 번째 모델에서는 가족유형과 

경제수 의 향력은 사라지고 개방형의사소통

의 향력이 가장 크게 나타났다. 이는 부모자녀

의사소통은 가족유형, 경제수 과 같은 가정환경

 요인이 청소년의 자아존 감에 미치는 향을 

상쇄시킬 만큼 청소년의 자아존 감에 설명력이 

큰 변수라는 것을 보여 다. 특히 비행청소년의 

경우 모델 2에서 의사소통 변수를 추가하 을 때 

청소년의 자아존 감에 갖는 설명력이 20%가 증

가할 정도로 매우 강력한 변수가 되었다. 이는 

비행청소년의 자아존 감에 부모와의 정 인 

의사소통이 갖은 의미가 더 크다는 것을 의미하

는 것으로서, 비록 가정환경이 좋지 못한 경우라

도 부모 자녀간 의사소통이 개방 이고 정 이

라면 청소년의 자아존 감은 높아지고 비행 가능

성은 낮아질 것을 상할 수 있다. 구체 으로, 

청소년 자녀의 자아존 감을 향상시키기 해서

는 재 한부모가정, 재혼가정  경제생활이 빈

곤한 가정의 청소년을 상으로 특히 부모와 자

녀의 개방 이고 활발한 의사소통을 진하는 부

모-자녀교육이 필요하다고 본다. 이는 가정환경을 
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변화시키기 어려운 상황에서 의사소통과 같은 기

능  측면의 변화를 통해 보다 바람직한 부모자녀 

계 맺기를 유도하고 더 나아가 청소년의 비행

방  자존감 향상을 꾀할 수 있기 때문이다.

넷째, 가정환경변인과 부모자녀의사소통이 자

아존 감에 미치는 향력에서 부모자녀의사소

통변인의 추가 향력이 일반청소년에 비해 비행

청소년의 경우 높게 나타난 연구결과로, 부모자

녀의사소통은 일반청소년보다 비행청소년의 자

존감에 더 큰 향을 미침을 알 수 있다. 따라서 

소년원에 재소 인 비행청소년을 상으로 하는 

교화 로그램의 일환으로 가족원간 의사소통이 

원활해지도록 도울 수 있는 가족단 의 로그램

을 실시한다면 일반청소년가정보다 더 큰 효과를 

기 할 수 있을 것임을 시사한다.

마지막으로 본 연구의 제한 과 의의를 찾는

다면 다음과 같다. 본 연구는 소년원에 입소한 

청소년을 비행 청소년으로 정의하고 비행청소년

과 일반청소년을 비교하 다. 이 과정에서 비행

을 지른 시 으로부터 상당한 시간이 경과한 

상태에서 비행청소년에 한 조사가 되었다는 

이 제한 일 수 있다. 본 연구에서 일반청소년과 

비행청소년의 자아존 감이 차이가 나타나지 않

은 것도 비행을 지른 시 으로부터 상당한 시

간이 경과했기 때문인 것으로 보인다. 만약 비행

을 지른 시 의 청소년을 상으로 일반청소년

과 비행청소년을 비교했다면 가정환경과 부모자

녀의사소통이 자아존 감에 미치는 향을 좀더 

정확하게 악할 수 있었을 것으로 사료되나, 그 

역시 비행청소년을 정의하는 데 어려움은 있었을 

것이다. 후속연구에서는 종단  자료로써 시간

인 차이가 고려된 연구모형을 통해 변수들 간의 

계와 시간에 따른 변화를 조사하는 것이 필요

할 것으로 생각된다. 그리고 본 연구는 주 역

시의 남자 청소년만을 상으로 했기 때문에 이 

연구결과를 우리나라 체 청소년에 용하기에

는 일반화의 문제가 있을 수 있다. 그럼에도 불

구하고 본 연구는 가정환경변인, 부모자녀의사소

통유형이 일반/비행청소년의 자아존 감에 미치

는 상  향력을 분석함으로써 부모자녀의사

소통의 요성을 다시 한 번 확인할 수 있게 하

다. 이 연구는 청소년기 부모자녀의사소통이 

보다 바람직한 방향으로 이루어진다면 비 형

인 가족유형에 속해 있거나 경제  어려움과 같

은 불리한 상황에 있을 때에도 청소년이 높은 자

존감을 지키며 잘 응할 수 있음을 구체 으로 

밝혔다는 에서 그 의의를 찾을 수 있다.
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