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유아기 자녀를 둔 어머니의 정서표현성과 결혼만족도 
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Abstract

The purpose of this study was to examine the relationship among emotional expressiveness, marital satisfaction, 
and stress coping styles of preschool mothers. The subjects for this study were 158 mothers whose children, 4-6 years 
of age, are enrolled in 5 kindergartens in Gyounsang-do. Mothers completed questionnaires reporting their emotional 
expressiveness, marital satisfaction, and stress coping styles. Data was analyzed by correlation analysis, and stepwise 
multiple regression analysis through SPSS 17.0 The findings of the study are as follows: First, there are significant 
correlations among emotional expressiveness, marital satisfaction, and stress coping styles of the mothers, respectively. 
Second, mothers' active coping style is significantly influenced by three factors: negative emotional expressiveness, 
communication and conflict solving, and positive emotional expressiveness. Third, mothers' passive coping style is 
significantly influenced by three factors: the expectations of their spouse's role, intimacy, and positive emotional 
expressiveness. In conclusion, it is  necessary to encourage mothers to express their positive or negative emotions 
actively and improve  their marital satisfaction to cope with stress effectively. 
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Ⅰ. 서론

오늘날 사회가 급격하게 변화함에 따라 사회구조와 가

족가치관 그리고 자녀양육방식에 대한 관심이 달라지고, 
이러한 변화는 많은 사람들에게 갈등과 스트레스를 겪게 

한다. 이외에도 대부분의 사람들은 일상생활 속에서 다양

한 갈등상황을 맞이하게 되고, 늘 스트레스와 마주하게 

된다. 특히 가족구조의 변화와 취업모 증가 등의 사회적 

변화로 인해 어머니가 겪는 긴장감과 스트레스는 자녀양

육에 있어 과거와는 다른 혼란과 갈등을 경험하게 하고 

있다. 
  일반적으로 스트레스는 우리가 생활하는 과정에서 일어

나는 사건에 대한 의미에 의해 결정되며, 우리가 생활하

는 주변환경의 영향과 개인의 신체적인 상황에 따라 다르

게 발생하기도 하는데, 개인의 자기에 대한 지각과 대인

관계 눙력, 행동유형이 스트레스의 원인이 된다. 따라서 
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현대사회는 개개인의 필요에 따라 융통성 있는 방법을 적

절히 활용하여 부모로서의 어려움을 극복하고, 대처할 수 

있도록 스트레스에 영향을 주는 요인들에 관심을 가질 필

요가 있다(임주희, 최연실, 2006). 
스트레스는 인간이 출생과 더불어 전 생애에 걸쳐 불

가피하게 겪게 되는 일상 생활의 일부분이라고 볼 때 이

를 완전히 제거한다는 것은 불가능한 일이다. 최근 스트

레스를 다루는 연구들은 스트레스가 개인에게 성공적 적

응 혹은 부적응적 문제행동으로 이어질 수 있다는 점에서 

사고변인이나 대처방식과 같은 심리적 변인에 관심을 가

지게 되었다. 그 결과, 스트레스를 적절히 대처하고 환경

에 잘 적응하는 사람은 한 사회의 구성원으로서의 역할을 

잘 수행하며 원만한 대인관계를 유지한다. 또한 자신이 

맡은 직무를 효과적으로 수행할 수 있으며 심리적으로 편

안하고 행복한 정서를 경험한다(김현주, 김광웅, 2007)고 

보고된 바 있다. 반면 한 개인이 나타내는 부적응의 원인

은 스트레스 그 자체가 아니라 스트레스에 대한 부적절한 

대처로 인한 부정적 영향 때문이라고 보고되고 있다

(Lazarus & Folkman, 1984).
스트레스 대처방식은 일반적으로 스트레스를 유발하는 

상황을 변화시켜 스트레스를 가져오는 문제를 직접적으

로 해결하려는 문제중심의 대처와 상황으로 인해 유발된 

정서반응을 조절하려는 정서중심의 대처로 구분된다

(Lazarus & Folkman, 1984). 문제중심적 대처는 개인이 

문제되는 행동을 변화시키든지 환경조건을 변화시켜 스

트레스 근원에 대처하려는 노력이다. 정서중심적 대처는 

스트레스와 관련되거나 스트레스로 인해 초래되는 정서

상태를 통제하려는 노력이다. 
스트레스 대처방식이 환경으로부터의 요구에 의해 유

발됨(Lazarus & Folkman, 1984)을 고려할 때, 유아를 둔 

어머니의 스트레스 대처방식을 설명할 변수를 규명하기 

위해서는 어머니 자신의 개인특성, 어머니를 둘러싼 일차

적 환경변수인 부부관계 또는 가족관계가 중요하게 다루

어져야 할 필요가 있다. 이에 어머니 자신의 개인특성 중 

특히 스트레스 대처방식과 관련해서는 정서표현을 들 수 

있다. 
정서표현(emotion expression)이란 ‘정서를 정확하게 

표현하고 자신의 감정과 관련된 욕구를 정확하게 표현할 

수 있는 능력’을 말한다(Salovey et al., 2004). 과거에는 

직접적인 정서표현은 자제하는 것이 미덕이라고 여겨지

던 때가 있었으나 점차 정서에 대한 관심이 높아지면서 

많은 연구에서 정서표현이 개인의 심리적 신체적 안녕과 

관계가 있음이 밝혀지고 있다(김혜원, 홍미애, 2007; 오

성희, 2010; Buck, 1989; Rini, 2001; Stanton et al., 
1994). 즉, 자신이 느끼는 정서가 어떤 것인지 명확히 알

고, 이를 적절히 조절하여 자신의 내적 상황적 요구에 맞

도록 표현하는 것은 개인의 안녕에 매우 중요한 부분이

다. 이는 중요한 관심사에 대한 자각을 증진시키고, 문제

해결 노력에까지 영향을 미치게 된다. 
부정적인 정서를 강하게 경험하는 사람은 스트레스를 

많이 느끼고 그것에 대한 대처방식이 서투르며, 더 많은 

건강 문제를 호소하는 반면, 긍정적인 정서 경험 수준이 

높은 사람들은 그렇지 않은 사람들보다 더 많은 행복감을 

느끼고, 더 많은 사회적 지지를 받는 것으로 나타났다

(Lonigan et al., 1994).
정서 경험이 강한 사람들은 자신의 정서에 대해 명료

하므로 어떻게 반응하고 표현해야할지가 명료한 사람이

며, 이 사람들은 자신의 정서가 무엇인지에 대해서 갈등

이 적을 것이고 정서에 어떻게 반응하고 표현해야할지도 

분명할 것이다. 그 결과 심리적 스트레스를 덜 받게 되고, 
정서로 인한 심리적 질환을 겪을 일도 적을 것이다(이승

미, 오경자, 2006; 이주일 외, 1997). 이렇듯 정서적 사건

에 대한 강한 정서 경험과 적절한 정서 표현은 현대인들

의 심리적 안녕과 적응적 대인관계에 필수적인 요소로 작

용할 수 있을 것으로 예측된다. 
  한편, 가족의 정서표현성은 유아의 정서적 경험, 정

서 표현성, 사회적 기술, 또래 관계 등 전반적 생활에 

영향을 준다(Halberstadt et al., 1995). 그리고 가족환

경은 유아의 정서표현 규칙습득에 중요한 역할을 하며, 
자신의 정서표현에 대한 결과를 학습하는 일차적인 환

경을 제공한다(Dunn et al., 1994; Saarni, 1989). 
  좀 더 살펴보면, 부모의 정서표현은 자녀에게 비언

어적 단서를 민감하고 은밀하게 제공하여 유아가 정서

를 좀 더 정확하게 이해할 수 있도록 도와주며, 정서

관련 지식습득에도 영향을 미친다(Dunsmore & Karn, 
2001). 그리고 관련연구(서혜린, 이영, 2008; 송하나, 
최경숙, 2010; Cole & Zahn-Waxler, 2003)에 의하면, 
긍정적 정서를 자주 표현하는 부모의 아이는 긍정적 

정서표현을 많이 하게 되고, 부정적 정서를 많이 표현

하는 부모의 자녀는 공포와 분노를 강하게 표현하는 

아이가 된다.
  특히 모의 정서표현성은 아동의 감정조절(백미애, 
2001) 정서조절전략(서혜린, 이영, 2008), 정서표현 능

력(송하나, 최경숙, 2010), 자기조절능력(임미옥, 2005), 
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정서능력(차윤희, 2004), 또래관계 유능성(이지현, 
2006) 등에 영향을 미치는 것으로 밝혀지고 있다. 이

에 유아를 주로 돌보고 양육하는 어머니의 정서표현성

은 자녀의 전반적인 발달에 영향을 미치고 있으며 정

서인식 및 이해, 정서조절 등 정서능력에도 많은 영향

을 미친다고 할 수 있다. 
최근 어머니의 스트레스 대처방식은 가족 환경적인 요

인에서 부부관계의 특성  중 결혼만족도와의 관련성이 있

음이 관련 연구들에서 시사되고 있다. 결혼만족도란 기존

에는 단순히 부부관계에서의 개인의 주관적인 신념이나 

생각을 반영해왔다(Sabatelli, 1984). 그러나 이후 가족관

계적 특성을 감안한 결혼만족도 척도 개발 연구들(정현

숙, 2001; 정현숙, 유계숙, 2001; Fowler & Applegate, 
1995)에 의해 부부관계에서의 결혼의 질에 대한 개인의 

만족 정도를 의미하는 것으로 발전되어왔다. 
국내연구들 중 박성옥, 김정훈(1995)의 연구에서는 어

머니의 취업이나 양육에 대해 남편의 이해와 지지가 있을 

경우 스트레스가 낮아져 생활만족도와 결혼만족도에 긍

정적인 영향을 미치며 이는 다시 양육행동에까지 긍정적

인 영향을 미치는 것으로 보고하고 있다. 또한 이정은, 이
영호(2000)의 연구에 의하면, 일상생활에서 받는 스트레

스와 같은 환경변인은 결혼만족도에 부정적 영향을 미친

다고 보고되고 있다. Johnson et al.(2005)에 따르면 긍정

적이거나 부정적인 행동이 결혼만족에 미치는 영향에서 

정서요인이 개입한 효과를 제시하고 있으며, 결혼만족도

가 높을수록 대인관계에 있어서 긍정적으로 사고하고 서

로 협력하는 원만한 상호작용을 보여주고 있다.(김아신에

서 재인용, 2009)
한편, 자녀양육과 교육이 대체로 부인의 역할로 규정

되고 있는 우리 사회에서 남편들이 자녀교육에 있어서 아

내에게 실질적인 도움을 주는 경우는 흔치 않다. 그러나 

유아기 자녀를 두고 있는 부인의 경우, 남편의 감정적인 

지지는 매우 중요하며, 특히 부인이 취업한 경우에 남편

의 지지를 받지 못하면 부인은 역할 갈등으로 스트레스를 

받게 되고, 이는 부모로서의 능력을 손상시킬 수 있다. 결
혼에 만족하고 남편에게 감정적인 지지를 기대할 수 있는 

부인은 어머니로서의 역할 수행에 있어서 스트레스를 덜 

느끼고 우울증이 덜하다고 한다. 반면 남편이 부인을 비

판하거나 비난할수록 부인은 어린 자녀에게 부정적으로 

대하게 된다. 실제로 남편에게 따뜻함과 애정을 덜 느끼

는 부인일수록 자녀를 꾸짖고 야단치는 경향이 있다(양경

화, 2000)고 보고된다.
이를 좀 더 살펴보면, 어머니가 결혼생활에 대한 만족

이 떨어질 때 자녀를 위한 구체적 양육행동의 질은 약화

된다(김의향, 2010; 박새밀, 2004; 윤경화, 1992). 또한 

어머니의 결혼만족도는 애정표현의 정도 와 정서표현성

에 영향을 주고 이는 유아기 자녀의 정서발달과 관련되어 

있었다(안명은, 2007). 뿐만 아니라 자녀가 성장한 후 배

우자에게 만족하는 정도는 부모의 결혼만족도와 정적인 

상관성을 보이고 있다(Amato, 1991; Belsky & Pensky, 
1990).

이와 같은 결혼만족도 관련연구들에 의하면, 종래의 

수직적 관계가 수평적 동반자적 관계나 부부효율성, 상호

작용 접근으로서 변화하고 있음을 알 수 있다. 그리고 부

부의 결혼만족수준 그 자체보다는 결혼의 질을 높일 수 

있는 개인의 정서적 건강성 수준에 좀 더 높은 관심을 두

는 연구 경향을 볼 수 있다(황종귀, 2009; Blackburn et 
al., 2004; Couillard, 1990). 

앞에서 살펴 본 모든 선행연구들을 종합하면, 어머니

의 정서표현성과 스트레스 대처방식 간의 관계가 시사되

고(Lonigan et al., 1994), 어머니의 스트레스 대처방식과 

결혼만족도와의 관계가 시사되며(김아신, 2009; 이정은, 
이영호, 2000), 정서표현성과 결혼만족도의 관계도 시사

된다(김아2009). 그러나 이들의 관계를 종합적으로 규명

한 실증적 연구결과는 매우 희소하다. 이에 본 연구에서

는 어머니들을 연구대상으로, 어머니들의 심리적 특성변

인으로서 결혼만족도와 정서표현성이 자신들의 스트레스 

대처방식에 미치는 영향을 살펴봄으로써 이들 변인들간

의 관계를 종합적으로 살펴보고자 한다. 이는 특히 어머

니의 스트레스 대처방식에 관한 정보를 제공함으로써 어

머니들이 보다 긍정적인 대처방식을 선택하고, 보다 건강

하고 성숙한 가족과 사회관계를 유지해 나갈 수 있도록 

하는데 기여하게 될 것이다. 이에 다음과 같은 연구문제

를 설정하였다. 

<연구문제>

1. 어머니의 정서표현성과 결혼만족도 및 스트레스 대처

방식 간의 관계는 어떠한가?
2. 어머니의 정서표현성과 결혼만족도가 스트레스 대처

방식에 미치는 영향은 어떠한가?
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Ⅱ. 연구 방법

1. 연구대상      

<표 1> 연구대상자의 일반적 특징 
   (N=158) 

변인 구분 빈도(%)

연령

30세 이하 21(13.3)
31세-35세 66(41.8)
36세이상 71(44.9)

학력

고졸 60(38.0)
전문대졸 71(44.9)
대졸이상 27(17.1)

취업
여부

취업 73(46.2)
전업주부 85(53.8)

가정
소득

200만원 이하 24(15.2)
201-300만원 이하 64(40.5)
301-400만원 이하 43(27.2)

401만원 이상 27(17.1)

본 연구대상은 G시 5곳의 유아교육기관에 재원 중

인 유아의 어머니 158명이

었다. 어머니들의 일반적 특성은 <표 1>에 제시되어 

있다. <표 1>에서 보듯이, 어머니들의 일반적 특성에 

대하여 살펴보면, 연령은 31세 이상이 대부분으로 31
세∼35세가 41.8%, 36세이상이 45%였다. 그리고 최종

학력은 고졸 이하가 38%, 전문대졸이 45%, 대졸이상

이 17%로 나타나 전문대졸이 가장 많았다. 어머니의 

취업여부는 취업모가 46.2%, 전업주부가 53.8%로 전

업주부가 약간 더 많았다 그리고 가정의 소득수준은 

201∼300만원 이하가 40.5%로 가장 많았고, 301∼
400만원 이하 27.2%, 401만원 이상 17.1%, 그리고 

200만원 이하가 15.2% 순으로 나타났다

2. 측정도구

어머니의 정서표현성과 결혼만족도, 스트레스 대처방

식 간의 관계를 규명하기 위하여 다음의 측정도구들을 사

용하였다. 

1) 정서표현성 검사 

본 연구에서는 어머니의 정서표현성을 측정하기 위하여 

Halberstadt et al.(1995)이 제작한 가족안에서의 자기표현 

설문지(Self-Expressiveness in the family Questionnaire)를 
임미옥(2005)이 번역, 수정한 것을 그대로 사용하였다. 
본 척도는 전체 40문항으로 구성되어 있으며, 긍정적

정서표현성을 측정하는 23문항과 부정적 정서표현성을 

측정하는 17문항으로 이루어져 있다. 이 척도는 원래 긍

정적-지배적, 긍정적-복종적, 부정적-지배적, 부정적

-복종적의 4개 하위 영역으로 구성되어 있었으나 이후 

연구들에서 긍정적, 부정적 2가지 하위 영역 형태가 더 

효과적이라고 보고되어져 본 연구에서도 2개 하위 영역

으로 구성하여 측정하였다. 
본 척도는 질문지를 통한 어머니들의 자기보고식 형태 

도구로서 반응별 채점은 ‘전혀 그렇지 않다’(1점)로부터, 
‘항상 그렇다’(5점)까지의 Likert식 5점 척도에 의해 평정

된다. 긍정적 정서표현성과 부정적 정서표현성 모두 점수

가 높을수록 정서표현을 많이 하는 것이다. 어머니의 정

서표현 성 척도의 내용 문항과 신뢰도는 다음과 같다. 이 

척도의 신뢰도는 긍정적 정서표현성 Cronbach α=.77, 부
정적 정서표현성  Cronbach α=.58로 나타났다. 

2) 결혼만족도 검사 

본 연구에서는 부모가 자신의 결혼 생활을 어느 정도 

만족하게 지각하는가를 측정하기 위해 한국 실정을 고려

하여 개발한 정현숙(2001)의 결혼만족도 척도를 사용하

였다. 
본 척도는 4개의 하위 영역으로서 구성되어 있다. ‘부

부간 의사소통 및 갈등 해결’은 부부간에 의사소통의 빈

도가 많으며, 자유롭게 서로에게 감정과 의견을 나타내는 

특성을 의미하며 4문항으로 이루어져 있다. ‘상대방 존중 

및 배려’영역은 부부가 서로의 입장을 이해하고, 상대방

의 자존심을 세워주며 일상생활에서 배우자에 대한 배려

정도를 나타내는 문항으로 구성되어있으며 6문항이다. 
‘부부간 친밀감’은 부부간에 친밀함을 느끼고 사랑하고 

사랑받는다고 느끼며, 서로 돌보아주고 돌보아진다는 감

정과 성행위를 포함하며 총 4문항이다. ‘부부간 역할기

대’는  남편으로서, 아내로의 역할 그리고 부모로서의 역

할에 충실함을 의미하며 총 16문항으로 구성되어 전체 

결혼만족도는 총 30개 문항으로 구성되어있다. 
각 문항은 ‘전혀 그렇지 않다’ 1점에서부터, ‘매우 그

렇다’의 5점까지의 Likert식으로 평가된다. 부정적인 내

용의 문항은 역으로 점수화하였다. 이 척도 하위영역의 
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신뢰도는 부부간 의사소통 및 갈등해결  Cronbach α
=.87, 상대방 존중 및 배려  Cronbach α =.90, 친밀감  

Cronbach α= .83,  부부간 역할기대 Cronbach α=.92로 

나타났다. 

3) 스트레스 대처방식 검사 

Lazarus와 Folkman(1984)이 개발한 스트레스 대처방

식 척도(The way of Stress Coping Checklist)는 김정희, 
이장호(1985)가 요인분석하여 개발한 62문항 중에서, 박
주영(1995)이 하위 차원별로 문항을 선별하여 재구성한 

척도를 그대로 사용하였다. 
본 척도는 총 24문항으로 적극적 대처 12문항, 소극적 

대처 12문항으로 구성되어있다. 4점 Likert식(1= 전혀 사

용하지 않는다, 2= 조금 사용한다, 3= 보통으로 사용한

다, 4= 매우 많이 사용한다)로 평정하고 점수가 높을수록 

대처방식을 많이 사용함을 의미한다. 4가지 하위영역별 

점수는 최저 6점에서 24점으로 채점된다. 스트레스 대처

방식의 4가지 하위영역 중 문제중심적 대처방식과 사회

적지지 추구 대처방식은 적극적 대처방식이 되며, 정서완

화적 대처방식과 소망적사고 대처방식은 소극적 대처방

식으로 구성된다.
‘문제중심적 대처방식’이란 문제 행동을 유발한다고 

생각되는 개인-환경 관련 요인에 직면하여 그 원인 자체

를 변화시켜 해결하려고 하는 행동을 말하며 총 6문항이

다. ‘사회적지지 추구 대처방식’은 다른 사람과 상의하거

나 도움을 요청함으로써 스트레스를 해결해 나가려는 행

동을 말하며 6문항이다. ‘정서완화적 대처방식’은 다양한 

스트레스원으로 인해 나타나는 감정적인 위협을 조절, 통
제하려는 행동으로 6문항이며, ‘소망적 사고 대처방식’이
란 스트레스를 유발하는 상황이나 사건으로부터 거리를 

두고 바람직한 상황을 생각함으로써 문제에 대처해 나가

는 행동을 말하며 총 6문항이다. 본 척도 하위영역 각각

의 신뢰도는 문제중심적 대처방식 Cronbach α=.83, 사회

적지지추구 대처방식 Cronbach α=.58, 정서완화적 대처

방식 Cronbach α=.82, 소망적 대처방식 Cronbach α=.79
로 각각 나타났다. 

3. 연구절차 및 자료분석

최초 본 연구를 위하여 배포한 설문지는 210부였으나 

무응답이나 부실한 응답을 제외한 최종 분석대상은 158

부가 되었다. 설문조사는 2010년 3～4월 사이에 이루어

졌다. 어머니들은 자신의 심리적 특성인 결혼만족도와 정

서표현성, 스트레스 대처방식을 자기보고로 평정하였다. 
본 연구 자료의 분석을 위하여 SPSSWIN 17.0 통계프로

그램이 이용되었다. 먼저 연구대상자들의 일반적 특성을 

살펴보기 위하여 빈도분석을 실시하였고, 각 척도의 신뢰

도를 검증하기 위하여 Cronbach α계수를 산출하였다. 
이후 주요변인들의 일반적 경향을 알아보기 위하여 기

술통계분석이 실시되었고, 어머니의 정서표현성과 결혼

만족도 및 스트레스 대처방식간의 상관관계 분석을 위해

서 Pearson의 적률상관분석을 실시하였으며, 이들 변인들

이 스트레스 대처방식에 미치는 영향력을 살펴보기 위하

여 단계적 중다회귀분석을 실시하였다. 

Ⅲ. 연구결과 및 해석

1. 어머니의 정서표현성과 결혼만족도 및 스트레스 

대처방식의 관계

어머니의 정서표현성과 결혼만족도 및 스트레스 대처

방식간의 상관관계를 살펴본 결과가 다음의 <표 2>에 제

시되어 있다. <표 2>에서 보듯이, 적극적 대처방식은 대

부분의 변인들과 유의한 정적 상관(r=.25∼r=.47)을 보였

으나 소극적 대처방식은 정서표현(r=.18, p<.05), 긍정적 

정서표현(r=.27, p<.01), 결혼만족도(r=.19, p<.05), 의사

소통 및 갈등해결(r=.18, p<.05), 상대방 존중 및 배려

(r=.21, p<.01), 부부역할기대(r=.28, p<.001)와 각각 유의

한 정적 상관을 보였다. 
즉 긍정적 정서표현성 및 부정적 정서표현성이 높을수

록 적극적 스트레스 대처방식을 많이 사용하고, 그리고 

결혼만족도가 높을수록 적극적 스트레스 대처방식을 많

이 사용한다고 해석된다. 또한 소극적 스트레스 대처방식

은 긍정적 정서표현이 많을수록, 의사소통 및 갈등해결이 

많을수록, 상대방 존중 및 배려, 부부역할기대가 많을수

록, 의사소통 및 갈등해결이 많을수록, 상배방 존중 및 배

려, 부부역할기대가 높을수록 소극적 스트레스 대처방식

을 많이 사용한다고 해석된다.
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<표 2> 주요 변수간의 상관관계 평균과 표준편차 
(N=158)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1. 정서표현 1
2. 긍정적
  정서표현

.61*** 1

3. 부정적
  정서표현

.67*** -.18* 1

4. 결혼만족도 .34*** .5*** -.13 1
5. 의사소통
  및 갈등해결

.33*** .6***0 -.15 .90*** 1

6. 상대방 존중
  및 배려

.28*** .50*** -.12 .91*** .77*** 1

7. 친밀감 .2** .45*** -.08 .86*** .71*** .66*** 1
8. 부부역할
  기대

.32*** .55*** -.13 .87*** .69*** .80*** .65*** 1

9. 적극적대처 .47*** .28*** .32*** .31*** .31*** .27** .25** .27** 1
10.소극적대처 .18* .27*** .03 .19* .18* .21** .02 .28*** .07 1

평균 3.33 3.91 2.74 3.68 1 3.61 3.67 3 2.96 2.91
표준편차 .37 .56 .60 .71 .80 .88 .68 .59 .56

*p<.05,  **p<.01, ***p<.001   

2. 어머니 정서표현성과 결혼만족도가 스트레스 대

처방식에 미치는 영향

1) 어머니의 정서표현성과 결혼만족도가 적극적 스트

레스 대처방식에 미치는 영향

어머니의 결혼만족도와 정서표현성이 적극적 스트레스 

대처방식에 미치는 영향력을 알아보기 위해 단계적 중다

회귀분석을 실시하기 전 독립변인들 간의 다중공선성정

도를 확인하기 위해 피어슨의 상관관계 계수<표 2 참조> 
및 공차한계(Tolerance)와 분산(VIF)을 살펴보았다. 독립

변인간 상관계수가 대체적으로 양호하게 나타났으며 단

계적 회귀분석 중 부정적 정서표현의 분석이 이루어지는 

1단계의 경우 Tolerance는 1.0, VIF는 1.0으로 나타났다. 
의사소통 및 갈등해결이 추가 투입된 2단계에서는 

Tolerance는 각각  .99, VIF는 각각 1.02로 나타났다. 그
리고 긍정적 정서표현성이 추가투입된 3단계에서는 

Tolerance는 .64에서 .96의 분포를 보였고, VIF는 1.04에

서 1.57로 나타나 단계별 중다회귀분석 모두 독립변인간 

다중공선성의 위험은 없는 것으로 나타났다. 한편 Durbin 
Watson 계수인 D-W는 1.79로 나타나 오차항간 자기상

관 없이 독립성이 확보된 것으로 볼 수 있다.  

어머니의 결혼만족도와 정서표현성이 적극적 스트레스 

대처방식에 미치는 영향력을 알아보기 위해 단계적 중다

회귀분석을 실시한 결과를 <표 3>에 제시하였다. 
<표 3>에 의하면, 1단계에서는 어머니의 부정적 정서 표

현성(β=.32, p<.001)이 유의한 영향을 미치는 것으로 나타

났고, 2단계에서는 부정적 정서표현성(β=.37, p<.001), 의

사소통 및 갈등해결(β=.36, p<.001)이 유의한 영향을 미

치는 것으로 나타났다. 그리고 3단계에서는 어머니의 정

서표현성 중 부정적 정서표현(β=.39, p<.001), 결혼만족

도 변인 중 의사소통 및 갈등해결(β=.24, p<.05) 그리고 

정서표현성 중 긍정적 정서표현(β=.21, p<.01) 순으로 어

머니의 적극적 스트레스 대처방식에 유의한 영향을 미치

는 것을 알 수 있다. 그리고 이들 변인은 적극적 스트레

스 대처방식 변량 중 총 24%를 설명하였다. 부정적 정

서표현변수만 투입되었을 때 전체 설명력은 10%였으나 

2단계에서  의사소통 및 갈등해결이 추가 투입되어 설명

력이 13% 증가하였고, 3단계에서 긍정적 정서표현성이 

추가되면서 3%가 추가되어 총 설명력이 24%로 증가되

었다.

2) 어머니의 정서표현성과 결혼만족도가 소극적 스트

레스 대처방식에 미치는 영향
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<표 3> 정서표현성과 결혼만족도가 적극적 스트레스  대처방식에 미치는 영향
(N=158)

독립변인 B β R2 R2 F
1단계  부정적 정서표현성 .31  .32*** .10 .10 17.26***

2단계
 부정적 정서표현성 .36 .37***

.23 .13 22.67***

 의사소통 및 갈등해결 .25 .36***

3단계

 부정적 정서표현성 .38 .39***

.24 .03 17.48*** 의사소통 및 갈등해결 .17 .24**

 긍정적 정서표현성 .22 .2*

*p<.05,  **p<.01, ***p<.001   

<표 4> 정서표현과 결혼만족도가 소극적 스트레스 대처방식에 미치는 영향
(N=158)

독립변인 B β R2 R2 F
1단계  부부간 역할기대 .23  .28*** .08 .08 13.34***

2단계
 부부간 역할기대 .38 .46***

.12 .04 10.74***

 친밀감 -.17 -.27**

3단계

 부부간 역할기대 .30 .37**

.15 .03 9.01*** 친밀감 -.19 -.30**

 긍정적 정서표현 .20 .20*

*p<.05,  **p<.01, ***p<.001   

어머니의 결혼만족도와 정서표현성이 소극적 스트레스 

대처방식에 미치는 영향력을 알아보기 위해 단계적 중다

회귀분석을 실시하기 전 독립변인들간의 다중공선성의 

정도를 확인하기 위해 피어슨의 상관관계 계수 및 공차한

계(Tolerance)와 분산(VIF)을 살펴보았다. 
그 결과, 독립변인간 상관계수가 대체적으로 양호하게 

나타났으며<표 2 참조> 단계적 회귀분석 중 부부간 역할

기대의 분석이 이루어지는 1단계의 경우 Tolerance는 

1.0, VIF는 1.0으로 나타났다. 부부감 역할기대 및 친밀

감이 추가 투입된 2단계에서는 Tolerance는 각각 .58, 
VIF는 각각 1.71로 나타났다. 그리고 긍정적 정서표현성

이 추가투입된 3단계에서는 Tolerance는 .49에서 .68의 

분포를 보였고, VIF는 1.47에서 2.01로 나타나 단계별 중

다회귀분석 모두 독립변인간 다중공선성의 위험은 없는 

것으로 나타났다. 
  한편, Durbin Watson 계수인 D-W는 1.68로 나타나 오차

항간 자기상관 없이 독립성이 확보된 것으로 볼 수 있다. 
  이후 어머니의 결혼만족도와 정서표현성이 소극적 스

트레스 대처방식에 미치는 영향력을 알아보기 위해 단계

적 중다회귀분석을 실시하였으며 분석결과가 <표 4>에 

제시되어있다.
  <표 4>에서 보듯이, 1단계에서는 어머니의 부부간 역

할기대(β=.28, p<.001)가 유의한 영향을 미치는 것으로 

나타났고, 2단계에서는 부부간 역할기대(β=.46, p<.001), 
친밀감(β=-.27, p<.01)이 유의한 영향을 미치는 것으로 

나타났다. 그리고 3단계에서는 어머니의 부부간 역할기

대(β=.37, p<.01)와 친밀감(β=-.30, p<.01) 그리고 긍정적 

정서표현(β=.20, p<.05) 순으로 어머니의 소극적 스트레

스 대처방식에 유의한 영향을 미치는 것을 알 수 있다. 
그리고 이들 변인은 소극적 스트레스 대처방식 총 변량의 

15%를 설명하였다. 즉 부부간 역할기대만 투입되었을 때 

전체 설명력은 8%였으나 2단계에서 친밀감이 추가 투입

되어 설명력이 4% 증가하였고, 3단계에서 긍정적 정서표

현성이 추가되면서 3%가 증가되었다. 

Ⅳ. 논의 및 결론

본 연구의 목적은 어머니의 결혼만족도, 정서표현성과 



8 한국생활과학회지 제20권 2호 2011

- 306 -

스트레스 대처방식 간의 관계를 종합적으로 파악하고자 

함이다. 연구문제들을 중심으로 주요결과를 요약하고 논

의하면 다음과 같다. 
첫째, 어머니의 정서표현성과 결혼만족도 및 스트레스 

대처방식 간의 상관관계를 살펴본 결과, 긍정적인 정서이

든지, 부정적인 정서이든지, 정서표현이 많을수록, 그리

고 결혼만족도가 높을수록 스트레스 대처방식의 사용이 

많아진다고 볼 수 있다. 또한, 스트레스 상황에서 긍정적

인 정서표현을 하는지, 부정적인 정서표현을 하는지에 따

라 어머니의 스트레스 대처방식이 크게 다르지 않음을 보

여주어 긍정적인 정서표현성은 적극적 대처와 소극적 대

처방식을 사용하는데 있어 모두 유의한 상관관계가 있음

을 알 수 있다. 
이러한 본 연구결과는 정윤선(1993)이 일찍이 수행한 

스트레스 대처방식과 행복감 및 불행감의 관계연구에서

도 문제중심 대처와 사회적 지지 추구인 적극적 대처를 

많이 하는 사람일수록 행복감은 높고, 불행감은 낮은 반

면에 ‘감정완화 대처와 소망적사고’인 소극적 대처를 많

이 할수록 행복감을 감소시키는 것으로 보고한 결과와 부

분적으로 일치하고 있다. 또한 본 결과는 스트레스 대처

방식이 고등학생의 주관적 안녕감과의 관계를 살펴본 연

구(조민영, 2004)에서 적극적 스트레스 대처가 긍정적 정

서 및 삶의 만족도와 정적 상관을 가지는 것으로 나타나

고, 소극적 스트레스 대처가 긍정적 정서와 삶의 만족도

에 부적영향을 미친다는 결과를 지지한다. 그러나 여러 

선행연구에서 적극적 대처는 긍정적 정서와 정적 상관이 

있고, 부정적 정서와는 부적 상관이 있다는 결과(Lonigan 
et al., 1994)와는 완전히 일치하지 않았다. 

최근 연구에서도 스트레스를 적절히 대처하고 환경에 

잘 적응하는 사람은 한 사회의 구성원으로서의 역할을 잘 

수행하며 원만한 대인관계 및 심리적으로 행복하고 편안

한 정서를 경험한다(김현주, 김광웅,  2007; Rini, 2001)
고 보고된다. 또한 본 결과는 부부의 정서를 측정하기 위

하여 상위기분 척도를 사용하여 상위기분과 문제해결행

동에 따른 결혼만족도를 연구한 김아신(2009)의 연구결

과와 유사한 맥락에 있다. 이는 정서적 입장에서 접근하

는 상위기분수준이 부부의 결혼만족도와 관련이 있다는 

점과 문제해결행동이 긍정적일 때가 부정적일 때보다 결

혼만족도가 더 높다고 보고하고 있기 때문이다. 
더불어 Pitcher와 Meikle(1980)에 의하면, 자기표현적

인 사람들은 문제해결력이 매우 높은 편이다. 이는 자기

표현적인 사람들이 환경자체를 긍정적으로 변화시킨다는 

적극적인 대처를 더 많이 사용한다고 설명될 수 있기 때

문이다. 즉 스트레스를 상대적으로 잘 견디어 내기 때문

에 스트레스 대처상황에서 문제 상황을 왜곡하지 않고 합

리적으로 직면하여 문제를 해결한다. 이에 정서표현이 많

을수록 적극적인 대처를 한다고 나타난 본 연구결과는 관

련연구(Pitcher & Meikle, 1980)와 유사한 맥락에 있다고 

하겠다. 
요약하면, 어머니가 정서표현을 많이 할수록 적극적인 

스트레스 대처방식을 많이 사용하고, 결혼만족도가 높을

수록 적극적 스트레스 대처방식을 사용한다. 이에 적극적 

스트레스 사용은 부모 자신의 스트레스를 감소시켜 주게 

될 것이며, 나아가 부모양육태도와 자녀와의 상호작용에 

긍정적 영향을 주게 될 것으로 기대된다.
둘째, 어머니의 적극적 스트레스 대처방식에는 어머니

의 정서표현성 중 부정적 정서표현성, 결혼만족도 중 의

사소통 및 갈등해결, 정서표현성 중 긍정적 정서표현  순

으로 유의한 영향력을 나타냈다. 즉, 부정적 정서표현이 

많을수록, 부부간에 의사소통의 빈도가 많으며 자유롭게 

서로에게 감정과 의견을 많이 나타낼수록, 그리고 긍정적 

정서표현이 있을수록 어머니는 적극적 스트레스 대처방

식을 많이 사용한다고 보겠다. 본 연구결과에 의하면, 어
머니가 문제 상황에서 적극적인 스트레스 대처방식을 사

용하기 위해서는 무엇보다 부정적 정서표현성을 증가시

킬 필요가 있다. 우리사회에서 대부분의 사람들은 부정적 

정서표현을 두려워하며 또한 이러한 사용에 비판적이다. 
그러나 자신의 정서가 부정적이라 하더라도 이를 무조건 

억제하기보다 적절하게 표현함을 익히는 것은 본 결과에

서 보듯이 적극적인 스트레스 대처 방식에 큰 영향을 미

치고 나아가 당면한 문제해결을 용이하게 할 수 있다. 이
러한 관점에서 이후 적극적 대처방식을 위해서는 부정적

인 정서일지라도 어머니가 자신의 정서를 잘 인식하고 표

현할 수 있는 태도가 권장되어야할 것이다. 
다음으로 어머니의 적극적 스트레스대처 방식에 의사

소통 및 갈등해결이 영향력있는 요인으로 나타난 본 결과

는 이정은, 이영호(2000)의 연구와 함께 논의해 볼 수 있

다. 위의 연구에서 어머니들의 결혼만족도는 일상적 스트

레스에 영향을 받는다고 보고되고 있으며 아울러 부부간 

의사소통의 중요성이 강조되고 있기 때문이다. 따라서 어

머니들의 의사소통 및 갈등해결 능력은 스트레스 대처방

식에서 심리적 건강성을 유지하게 하는데 직, 간접적 영

향을 미치는 요인으로 좀 더 규명할 필요가  있을 것이다. 
아울러 어머니들의 적극적 스트레스 대처방식에 영향을 
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미치는 마지막 요인으로 긍정적 정서표현성이 나타났다. 
이러한 결과는 정서표현성과 스트레스와의 관계성을 보

고한 연구들(이주일 외, 1997; Lonigan et al., 1994)을 

광범위하게 지지한다고 할 수 있다. 
셋째, 어머니의 소극적 스트레스 대처방식에는 결혼만

족도 중 부부간 역할기대와 친밀감 그리고 정서표현성 중 

긍정적 정서표현 순으로 유의한 영향을 미치는 것으로 나

타났다. 즉, 남편으로서, 아내로서 그리고 부모로서의 역

할에 서로 충실하여 상호간의 기대에 부응할수록, 부부간

에 친밀함을 느끼고 사랑하고 사랑받는다고 느끼며, 서로 

돌보아주고 돌보아진다는 감정을 많이 느낄수록, 그리고 

긍정적 정서표현이 많을수록 어머니는 소극적 스트레스 

대처방식을 많이 사용하는 것을 알 수 있다. 이러한 요인

들 중 특히 부부간 역할기대와 친밀감 요인은 소극적 대

처에 해당하는 소망적 대처와 정서 완화적 대처로 각각 

해석되어질 수 있다. 이러한 역할기대와 친밀감 요인들이 

스트레스로 인하여 나타나는 감정을 조절하거나 통제하

는 소극적 스트레스에 정적인 영향을 주는 것으로 볼 수 

있다. 이에 본 연구결과는 소극적 대처방식이 우울과 같

은 부정적 정서와 정적 상관을 이룬다는 연구결과들(김정

희, 이장호, 1985; 조민영, 2004)과는 다른 입장에 있다. 
본 연구결과를 종합하면, 어머니들의 정서표현성과 결

혼만족도 그리고 스트레스 대처방식 간에는 각각 유의한 

상관관계가 있으나 어머니의 적극적 스트레스 대처방식

에는 어머니 자신의 정서표현성이 보다 큰 설명력을 갖는 

반면, 소극적 스트레스 대처방식에는 결혼만족도 요인들

이 보다 큰 설명력을 보이는 차이가 나타났다. 따라서 적

극적 스트레스 대처방식이 사용되기 위해서는 어머니의 

정서표현성이 좀 더 계발될 필요가 있으며 소극적 스트레

스 대처방식에는 결혼만족도가 증가될 필요가 있다.
전술한 연구결과에서 보듯이, 유아기 자녀를 둔 어머

니의 스트레스로 인한 부정적 정서는 어머니 자신의 심리

적 건강뿐만 아니라 유아의 적응에 직·간접적으로 영향을 

미칠 수 있다. 실제로 어머니의 우울 및 불안, 어머니의 

스트레스 수준, 어머니의 배우자에 대한 평가 등과 같은 

어머니의 심리적 건강 특성 등은 자녀들의 적응능력과 직

접적으로 관련되어진다(김아신, 2009; 오지현, 조유진, 
2009; Lonigan et al., 1994). 이에 어머니가 긍정적 정서

를 많이 느끼고, 부부간의 결혼만족으로 인한 심리적 만

족감을 지니는 것은 어머니의 심리적 건강에 영향을 주어 

건강한 정서를 가지는 데 기여할 수 있을 것이다. 
결론적으로, 어머니의 건강한 정서 및 가정내 정서표

현이 잘 이루어지는 정서 환경은 가족구성원들에게 긍정

적인 영향을 줄 수 있으며 특히 유아기 자녀의 정서인식

을 포함한 정서발달에 바람직한 영향을 줄 것이라고 할 

수 있다. 
다음으로, 본 연구에서의 제한점을 살펴보고, 후속연구

를 위한 제언을 하고자 한다. 
첫째, 본 연구는 경상도에 거주하는 유아교육기관의 

어머니들을 대상으로 한 편의표집으로 이루어졌고, 질문

지 연구로서는 충분한 표본 수라고 볼 수 없어 본 연구결

과의 일반화에 제한점을 갖는다. 이에 후속연구에서는 좀 

더 대표성 있는 표집으로 연구가 이루어지기를 기대한다. 
둘째, 본 연구는 횡단적 질문지 조사연구로서 어머니

들의 심리적 특성만을 조사하였다. 이에 어머니들의 스트

레스대처양식과 정서표현성 및 결혼만족도 변인간의 방

향성을 명확히 설정하는데 한계가 있었다. 어머니의 결혼

만족도나 정서표현성은 어머니의 스트레스 대처양식에 

의해서도 영향을 받을 수 있기 때문에 후속연구에서는 양

방향적 분석이나 변수들 간의 조절효과 분석을 시도해볼 

수 있을 것이다. 
셋째, 어머니들의 일반적 배경에 의해서 그리고 배우

지의 지지나 주변 영향력 있는 가족, 친지에 의한 지원에 

의해서도 본 연구에서의 변수들은 영향을 받을 수 있을 

것이다. 후속연구에서는 어머니들의 이러한 특성들에 의

한 차이도 좀 더 정확하게 규명될 필요가 있을 것이다. 
넷째, 본 연구에서는 어머니들의 심리적 특성만으로 

연구 설계가 이루어졌지만, 후속연구에서는 모-자녀 변인

들이 함께 구성되어 이러한 어머니 특성들이 자녀발달에 

미치는 영향력이 함께 규명될 수 있을 것이다. 
이러한 제한점에도 불구하고 본 연구는 다음과 같은 

점에서 연구의의가 있다고 믿는다. 
첫째, 어머니의 정서표현성, 결혼만족도, 스트레스 대

처방식의 영향력은 주로 자녀 변인들을 통해 규명되어왔

다. 그러나 어머니들의 이러한 주요 심리적 특성을 구성

하고 있는 하위요인들 중 적극적 스트레스 대처방식에 부

정적 정서표현성이 일차적 설명력을 지니고 있다는 점, 
소극적 스트레스 대처방식에 부부간 역할기대가 가장 큰 

영향을 주고 있다는 점 등을 밝힘으로써 이들 변수들의 

하위요인들 간의 관계성이 좀 더 종합적으로 이해되었다.
둘째, 어머니의 스트레스 대처방식은 흔히 매개변수로

서 관심을 받아왔다. 본 연구에서 어머니의 스트레스 대

처방식에 어머니 자신의 정서표현성과 결혼만족도가 영

향을 미치고 있다는 점을 밝혀낸 점은 이들 변수가 상호
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의존적인 관계성을 갖고 양방향적으로 영향을 미치고 있

음을 밝혀 기존의 이들 변수간의 관계 연구를 좀 더 발전

시킨 연구의의가 있다.

주제어: 어머니, 정서표현성, 결혼만족도, 스트레스 대

처방식
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