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요  약

최근 들어서 웹사이트가 홍보 수단을 넘어 소통 채널로의 활용이 본격화 되면서 각급 교육기관들의 웹사이트

에도 변화가 나타나고 있다. 즉, 웹사이트를 일방적 소통의 장에서 상호작용을 통해 교육효과까지 꾀하는 교육

채널로서 활용하기 시작하는 것이다. 교육기관 웹사이트들의 경우 학교별로 내용은 조금씩 다를 수 있으나 유사

한 커리큘럼을 유사한 일정으로 운영하는 방식이라서 실제 웹사이트의 유형이 유사하게 나타난다. 웹사이트의 

저작과 관리를 용이하게 하고자 하는 연구는 2000년대 초부터 활발하게 이루어졌으나, 대부분 단일 웹사이트의 

운영과 관련된 것으로 각 교육청 산하 학교 웹사이트처럼 사용하는 기능 및 운영 형태가 유사한 웹사이트들의 

저작과 관리에는 적합하지 못하였다. 본 연구에서는 웹사이트 군을 구축하는데 있어서 다양한 디자인과 기능을 

재사용하여 저작할 수 있으며, 웹사이트 군을 통합적으로 관리할 수 있는 중앙관리방식의 웹사이트 저작 및 관

리 플랫폼을 설계, 개발하여 교육분야에 적용하여 구현해 보았다.
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ABSTRACT

Recent increase in the number of websites as one of the most used communication channels beyond just for 

promotion has led to the increased need for integrated management for member websites, as well as brand 

sharing among websites. Studies on how to deal with website authorship issues more efficiently has been 

ongoing since early 2000. However, these studies have mostly dealt with single website management and were 

not applicable to authoring and management related issues for centralized platform for multiple websites. This 
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1. 서론

급속한 사회변화에 대한 교육의 능동적 대응을 위

해 우리나라 정부는 미래인재 양성이라는 목표아래 

지속적이고 체계적인 교육정보화를 추진하였다. 이에 

따라 1996년을 시작으로 3단계에 걸쳐 교육 정보화 

종합계획을 수립, 2011년 현재 모든 학교에서 웹사이

트를 교육이나 행정 측면에서 다각적으로 활용하고 

있다[2]. 그러나 학교 웹사이트 구축 사업은 구축 그 

자체에도 의미가 있으나 실제 사용자들의 웹사이트 

이용률은 자료의 최신성, 사용의 용이성, 디자인 전문

성 등에 영향을 받기 때문에 어떻게 관리하고 활용하

느냐에 더 큰 의미가 있다[6, 16]. 이러한 측면에서 

학교 웹사이트의 효과적인 운영을 위해서는 신속한 

자료 업데이트, 시기에 따른 디자인 변경, 회원관리 

등 관리자 입장에서 시간과 비용의 투여가 필요하다. 

그러나 웹사이트 관리에 있어 전문가가 아닌 경우, 

자료의 등록과 관리, 그리고 복잡해져만 가는 시스템 

운영 및 관리에 필요 이상으로 많은 업무량 투입을 

필요로 하며[23], 이는 업무적인 스트레스로 작용하는 

것으로 알려져 있다. 즉, 웹사이트에 대한 전문 지식

이 없는 교사들이 직접 관리하는 교육용 웹사이트의 

경우 업무량 과다 및 업무 스트레스 등의 문제가 발

생할 것으로 예상된다. 더욱이 최근 정보시스템이나 

웹사이트 운영에 있어 보안상의 문제, 웹사이트를 활

용한 커뮤니케이션 기능 활용 증가 등으로 이러한 문

제는 더욱 심화될 것으로 예상된다. 

본 연구에서는 교육용 웹사이트 관리 업무량 및 

업무 스트레스를 줄이고 효과적으로 웹사이트를 저작 

및 관리할 수 있는 중앙관리방식의 웹사이트 군 저

작·관리 시스템을 개발하였다. 이어지는 2장에서는 

교육용 웹사이트들의 특성들을 살펴보고, 3장에서는 

기존 저작 및 관리 시스템에 대한 선행 연구들을 정

리하여 제시하였다. 4장에서는 시스템 설계 단계에서 

수집된 요구사항들의 분석과 아울러서 새로운 저작 

및 관리 도구의 아키텍처와 관련된 주요기술들을 설

명하였다. 5장에서는 중앙관리방식의 웹사이트 군 저

작·관리 시스템의 구현 환경 및 주요 기능을 소개하

였고, 6장에서는 결론과 향후 연구방향을 제시하였다.

2. 교육용 웹사이트의 특성 

웹사이트를 개발에 있어서는 사용자의 웹사이트 

구축 목적, 웹사이트 개설 요건, 소요경비 등 시스

템 요구사항을 명확히 하는 것이 사용자가 원하는 

웹사이트를 저작하는데 중요하다[15]. 어떤 목적으

로 웹사이트를 구축하며, 사용할 콘텐츠는 무엇인

지, 관리에 필요한 인력과 예산은 어느 정도인지를 

명확히 하는 것이 효율적인 웹사이트 구축과 운영

의 필수 조건이다. 중앙관리방식의 웹사이트 저작·

관리 플랫폼 개발을 위해 기존 연구를 바탕으로 교

육용 웹사이트의 특성을 분석하여 콘텐츠적 특성, 

웹사이트 관리에 있어서의 특성, 구축 및 운영비용

에 관한 특성을 도출하여 시스템 요구사항으로 활

용하였다. 

2.1 콘텐츠 측면 

초․중등 교육기관들에서 이루어지는 업무의 특성

을 살펴보면 학기제로 운영되어 있어서 일정한 시기

에 업무가 집중되어 있으며, 각 학교별로 비즈니스 

프로세스와 그 처리방법이 유사하고, 이러한 업무가 

반복적으로 발생하는 행정적 성격이 강한 업무이다

[4]. 이러한 특징은 각 교육기관에서는 특화된 교육을 

추구하고 있어 차별화를 표방하지만, 표준화된 커리

큘럼과 일관된 테스트의 실시 등 기관간의 유사점들

이 많고, 교육의 방법이나 프로세스에 있어서는 공통

된 요소들이 대부분이라고 볼 수 있다[31]. 따라서 교

육기관의 웹사이트 운영에 있어서도 공통된 요소들이 

주를 이루고 있는 것으로 보이며, 각 기관의 필요와 

상황에 따라 특화해서 디자인 되어야 할 부분들이 다

른 상업적인 웹사이트들에 비하여 상대적으로 적을 

것으로 보인다[12]. 즉, 교육용 웹사이트는 템플릿 디

자인과 소스코드, 기초 데이터를 공유하고, 중앙 관리

할 수 있는 적절한 분야로 사료된다. 

2.2 관리적 측면 

현재 초․중등학교의 웹사이트들은 주로 IT 전

문성이 높지 않은 운영 교사들에 의해 관리되고 
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있으며, 이로 인해 IT 전문성이 없는 교사들에게 

업무 외적인 스트레스로 작용하고 있다. 또한 최근 

웹사이트 해킹으로 인한 보안이나 프라이버시의 

문제가 사회적 문제가 대두되고 있는 실정[1, 13]으

로 학교 웹사이트의 전문적인 관리가 필요한 실정

이다.

이러한 문제를 해결하고자 외부 전문업체에 의뢰

하여 웹사이트를 관리하는 경우도 있으나 이 또한 

예산 문제로 인해 외부위탁 비율이 감소하고 있는 

상황[8]이며, 외부위탁을 한다고 하더라도 교육의 특

성상 실제적인 콘텐츠 관리는 교육 분야의 전문가인 

교사들이 관할해야 할 필요가 있고, 어떠한 형태건 

웹사이트의 관리에 교사들이 참여할 필요가 있기 때

문에 상업적인 웹 호스팅 업체에게 외주를 주고 전

적으로 의존하는 것이 쉽지 않다[23]. 또한 외주 전

문 업체에게 자료 수정요청을 하는 경우에 시간이 

많이 걸리고 사용자의 요구사항 전달과정에서 문제

가 생기는 경우가 많아서 교육용 웹사이트의 원래 

목적 달성에 오히려 방해가 되기도 하는 사례도 있

다[5]. 따라서 관리적으로 통합 템플릿 라이브러리를 

통해 사용성을 높인 관리 도구가 필요할 것으로 보

이며, 특히 교육용 웹사이트의 특성인 웹사이트 군

을 총괄하여 관리할 수 있는 플랫폼형 아키텍처가 

필요하다

2.3 비용적 측면 

웹 호스팅 업체를 활용할 경우 초기 투자 비용이 

적지 않으며, 살아 있는 웹사이트로 유지하기 위해

서는 내용은 물론이고 디자인과 형태를 지속적으로 

개편해야 하기 때문에 유지·관리에 있어서도 비용이 

지속적으로 추가 발생하게 된다[26]. 그러나 국고로 

운영되는 초․중등 학교의 경우 웹사이트의 효용성

이 수익과 직결되는 일반적인 기업들의 웹사이트만

큼 기민하게 투자를 해서 수정하고 운영하기가 어렵

다[23]. 

3. 기존 웹사이트 저작 시스템 

대부분의 교육웹사이트 저작을 도와주는 소프트웨

어 도구들은 우리나라에서 교육정보화 종합계획이 실

시되기 시작한 2000년대부터 연구가 활발히 진행되기 

시작하였다[2]. 학교 웹사이트의 저작도구와 관련된 

연구를 살펴보면 프로그램 설계 및 개발에 관한 연구

와[4, 14, 27, 30] 웹사이트 구축 이후 운영과 활용에 

관련된 연구[22, 28, 29]로 크게 나눠진다. 

웹사이트 개발을 위한 프로그램 설계 및 개발에 

관한 기존 연구들을 살펴보면 간단한 메뉴를 자동적

으로 생성하여 주는 소규모의 도구[11]부터 자동적인 

웹사이트의 생성 [7, 14, 25, 27, 30]에 이르기 까지 

그 제공하는 기능들의 범위가 다양하였으며, 사용된 

기술 또한 wizard, template-based, portlet[9] 등 기

술 발달에 따라 다양하게 나타나고 있다.

연 구 내 용

김이술(2000)
양식구성/메뉴구성/내용구성/자동설치 

마법사 양식을 활용한 자동화 시스템

박창욱,문교식 

(2004)

웹 기반 동료평가 시스템 구현에 있어

서의 웹사이트 메뉴구성 용이성을 높인 

시스템 설계

황병기 외 

(2001)

간단한 메뉴조작과 최소한의 입력만으

로 학급웹사이트의 제작, 활용, 수정이 

가능한 웹사이트 자동생성 시스템

최재원(2001)

간단한 조작을 통한 웹사이트 생성과 

웹 페이지 소스의 직접 수정을 필요로 

하지 않아 유지보수의 용이성을 높인 

주문형 웹사이트 자동화 시스템

성승규,이명원

(2001)

페이지 에디터, 웹 데이터 베이스를 자

동 생성해주는 데이터베이스 마법사와 

데이터베이스 관리자로 구성된 멀티미

디어 웹사이트 저작 시스템

정영식 외

(2003)

정보관리시스템, 템플릿 관리시스템, 메

뉴관리 시스템으로 구성된 템플릿 기반

의 웹사이트 저작 시스템

<표 1>  교육 웹사이트 저작시스템 관련 연구

이러한 저작도구들은 사용편의성을 고려하여 WYSIWYG 

(What You See Is What You Get) 방식 또는 마법

사 방식을 활용하여 간단히 웹사이트를 제작할 수 있

다는 장점을 가지고 있다. 그러나 WYSIWYG 방식의 

경우 특수 목적 등에 맞는 주문형 웹사이트 저작에는 
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어려움이 있으며, 추가적인 변경이 발생할 경우 직접 

해당 웹 페이지의 소스를 수정해야 하기 때문에 이와 

관련된 전문지식이 부족한 교사들이 수행하기에는 어

려움이 있다[27]. 

마법사 방식 또한 웹사이트 구축이 완료되고 나면 

추가적 변경이 발생하게 될 경우 직접 해당 웹 페이

지의 소스를 수정해야 하는데 인터넷 정보의 가변성

이라는 특성으로 인해 지속적인 업데이트가 필요한 

교육용 웹사이트의 특성을 고려할 때[18] 유지·보수

적 측면에서 문제점이 발생하게 된다[21]. 따라서 유

지·보수에 있어서의 유연성을 높일 수 있으며, 비용

의 효율성을 높일 수 있는 중앙관리 방식의 웹사이트 

군 저작·관리 시스템 개발이 필요하다. 

4. 중앙관리방식 웹사이트 군 저작 및 통합 관리 시

스템의 설계 

본 장에서는 중앙관리방식 웹사이트 저작 시 고려

되어야 할 사항을 기존 학교 웹사이트 관련 선행연

구를 수집·분석하여 1)웹사이트 유지보수의 용이성 

확보를 통한 관리비용 절감, 2) 다양하고 쓰기 쉬운 

웹사이트 디자인 템플릿 제공, 3) 효율적인 해킹 방

지 시스템 필요, 4) 원활한 교수-학습활동을 위한 다

양한 형태의 교육자료 등록․수정․삭제 용이성, 5) 

쌍방향 커뮤니케이션 가능이라는 5가지의 요구사항

을 도출하였다. 도출된 요구사항을 수행하기 위해 4

개의 Layer로 분리하여 시스템 아키텍처를 디자인 

하였고, 기술적으로는 오픈 소스 기반 기술들을 활용

하였다. 

4.1 요구사항 분석 

웹사이트의 효율적 관리에 있어 유지보수의 중요

성이 높아지고 있다[10]. 그런데 웹사이트를 교육적 

목적으로 활용할 경우 웹사이트의 정보는 지속적인 

업데이트가 필요하게 되고 이러한 특성을 고려하게 

되면 유지·보수 비용이 증가하게 된다[21]. 더욱이 

유지보수 비용은 웹사이트 개설 초기에는 적은 비용

으로 관리가 가능하나 시간이 경과함에 따라 점차 

증가하게[26] 되어 예산의 제약을 받는 교육 웹사이

트 운영에는 관리 비용적 부담뿐만 아니라 관리를 

담당하는 교사 등의 업무량 등에도 영향을 미치게 

된다.  

따라서 관리비용 절감과 교사 등 웹사이트 관리자

의 업무량 및 심리적 부담감을 줄이기 위해서는 누구

나 손쉽게 관리할 수 있도록 유지·보수의 용이성을 

높여야 하므로 다음과 같은 요구사항이 반영되어야 

한다. 

요구사항 1 :  웹사이트 유지보수의 용이성 확보

를 통한 관리비용 절감

웹사이트 저작 시 디자인적 요소는 화면구조, 배

색, 글자 크기, 아이콘 모양, 각 요소간의 일관성 등 

웹을 구성하는 시각적인 요소들을 전반적으로 포함

하는 것을 의미한다[20]. 웹사이트에 있어서 디자인

적 요소의 의미를 분석한 연구를 살펴보면 웹사이

트의 구성요소 중 디자인을 가격이나 기능만큼 중

요한 요소로 보았으며[35], 사용자를 재방문 하는데 

영향을 미치고[16], 특히 디자인적 요소 중 일관성

은 웹사이트 이용에 있어서의 신뢰성에 영향을 미

치는 것으로 나타났다[24]. 이처럼 웹사이트 저작 

시의 디자인적 요소는 사용자들로 하여금 웹 사이

트에 대한 흥미를 유발시키는 중요한 역할을 함은 

물론 콘텐츠의 신뢰성에도 영향을 미치는 중요한 

요소이다[20].

그러나 지금까지의 교육용 웹사이트 저작도구들

은 웹사이트 저작 시의 사용용이성만을 강조하였

기 때문에 기존 문헌연구에서 나타난 웹사이트 디

자인의 중요성을 제대로 반영하지 못하고 있었다. 

따라서 다음과 같은 요구사항이 해결되어야 할 것

이다.

요구사항 2 :  다양하고 쓰기 쉬운 웹사이트 디자

인 템플릿 제공 

교육정보화를 위한 정부의 노력에 힘입어 이제 

학교 웹사이트는 단순히 홍보의 역할이 아닌 교수

방법의 한 수단으로 점차 활용되고 있다. 웹사이트

가 해킹 당하게 되면 해당 학교의 이미지 손상은 

물론, 국내 교육기관의 신뢰도 자체에 타격을 입게 

된다. 최근 한 초등학교 웹사이트 관리자의 관리자 
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ID와 비밀번호가 해킹되면서 회원정보가 삭제되고 

음란물이 게재된 사건은 해당 학교는 물론 사회적 

문제가 되었음을 보여는 주는 사례라고 할 수 있

다[13]. 

보안의 중요성이 높아지고 있음에도 불구하고 해

킹사고가 끊이지 않는 것은 웹사이트 운영자의 인

식과 전문성 부족, 업무 여건 등의 문제에서 기인

한다고 볼 수 있다. 즉, 운영자는 웹사이트 사용자

들에게 표면적으로 들어나지 않는 보안 관련 업무

를 수행하기 보다는 콘텐츠 관리에만 치중하고 있

으며, 웹사이트 보안 관련 코딩을 위한 전문성을 

가지고 있지 못한 실정이다. 또한 대부분 학교 사

이트 운영자는 교사나 교직원으로서 주 업무를 처

리하고 남는 시간에 부수적으로 웹사이트를 관리하

기 때문에 보안에 대한 집중적인 관리를 할 시간이 

부족하다. 따라서 이러한 문제가 해결되지 않는 한 

교육용 웹사이트는 해킹의 위험에 노출될 수밖에 

없다[3]. 따라서 본 연구에서 이러한 문제를 해결하

기 위해서는 다음과 같은 요구사항이 반영되어야 

할 것이다.

요구사항 3 :  효율적인 해킹 방지 시스템 필요

웹사이트가 가지는 특징으로는 정보 전달의 효과

성, 상호작용적 의사소통, 비동시적 상호작용, 협력학

습 구조, 심리적 커뮤니케이션, 경제성, 사용자의 능

동성으로서[36] 이러한 특징은 비선형적 사고, 협력 

및 네트워킹, 신속성 선호, 동적 수업자료 선호 등의 

특성을 보이는 현대 학생들을 위한 교육 수단으로서 

의미가 있다[2].

이로 인해 교육용 웹사이트는 학생들로 하여금 수

준별 자기주도 학습이 가능한 수단으로서 그 중요성

이 높아지고 있으며[5], 이에 따른 새로운 교수-학습 

등에 대한 끊임없는 연구가 필요하다[32]. 

그러나 일부 학교 웹사이트는 학교 홍보에만 목적

을 부여하여 교육 정보화에서 요구하는 교수-학습 활

동과 교무업무 전산화, 교육 정보의 생산, 의사소통 

등에 소홀한 현실이다. 따라서 사회적 변화를 반영한 

교육용 웹사이트 저작 시스템 개발을 위해서 다음과 

같은 요구사항을 도출하였다.

요구사항 4 :  원활한 교수-학습활동을 위한 다양

한 형태의 교육자료 등록․수정․

삭제 용이성

웹사이트는 전통적인 상품이나 서비스와는 달리 

지식과 정보의 전달과 활용이 주로 되는 상품이라서 

쉽게 바꿀 수 있고[33] 실제 정보로 이루어진 상품이

기 때문에 네트워크만 연결되어 있으면 항시 액세스

가 되고 쉽게 융합과 통합 및 연계가 될 수 있다[34]. 

이를 활용하여 초기의 학교 웹사이트는 단순히 학교

의 홍보를 위한 수단으로서 학교 현황을 방문자에게 

알리는 수준이었다. 그러나 정보량의 증가와 기술발

전으로 점차 학생과 학부모, 교사 간 상호작용의 장

으로 변화하였다[19]. 

즉, 정보 저장소에서 정보 전달 매체로 변화하였으

며, 최근에는 참여, 공유, 개방, 협력을 표방하는 웹 

2.0의 등장으로 이용자들 간 상호작용을 통한 지식의 

재생산이 이루어지고 있는 것이다[19].

이러한 맥락에서 현재 교육 분야에서는 웹 2.0을 

기반으로 가능해진 집단지성, UCC, Open Educational 

Resource(OER)의 저작도구나 콘텐츠, 무선네트워킹, 

e-Paper, 증강현실 및 가상현실 등의 유비쿼터스 환

경이 화두가 되어 교육에서의 활용 방안 및 교육에 

적합한 기술의 연계개발 방안 등이 연구되고 있다[1]. 

따라서 이러한 다양한 환경의 변화를 반영한 교육용 

웹사이트 저작 시스템 개발을 위해 다음과 같은 요구

사항을 도출하였다. 

요구사항 5 :  쌍방향 커뮤니케이션 가능

위의 요구사항을 반영한 중앙관리방식의 웹사이

트 저작 및 유지·보수 시스템에서는 우선 사용자 

편의성이 강화된 웹사이트 저작 도구가 필요하다. 

본 연구에서는 WYSIWYG과 WIDGET, Ajax, RIA 

등의 기술을 활용하여 사용자 편의성을 증대시키는 

한편 누구나 웹사이트를 쉽게 저작할 수 있도록 하

였다.

또한 기관 소속 하위 웹사이트들의 저작 및 유지·

보수 비용을 절감, 관리의 유용성을 높이기 위해서는 

웹 호스팅 방식을 활용하되 기존의 웹 호스팅업체에

서 이루어지듯이 단순히 저장 공간만을 제공하거나 

서버 자체를 빌려주는 코로케이션(co-location) 방식
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(그림 1) 시스템 아키텍처

보다는 기관 소속 하위 웹사이트들의 공통 필요 디자

인 및 기능을 활용하여 기관의 특성을 효과적으로 표

현할 수 있도록 공통의 라이브러리와 템플릿을 디자

인하여 포함하였다. 이러한 라이브러리를 활용해서 

각 조직별로 특화된 기능을 활성화시키고 특화된 디

자인으로 각각의 웹사이트들을 운영할 수 있도록 함

으로써 관리의 용이성을 높일 수 있다. 이러한 용이

성 확보를 통해 각자의 기호와 특성을 반영하여 추가

적인 비용 없이 기능 추가·삭제와 디자인 변경, 데이

터 추가·수정·삭제가 가능한 중앙관리 방식의 웹사이

트 저작/관리 플랫폼을 개발하였다. 

4.2 시스템 아키텍처 

본 중앙관리 방식의 웹사이트 저작 관리 플랫폼은 

네 개의 layer로 설계하였다: Contents Archiving Layer, 

Contents Management Layer, Hosting Management 

Layer, Contents Publishing Layer. 각각의 Layer의 

분리는 해당 프로세스의 독립성을 유지하고, 캡슐화 

시켜 유지보수 및 향후 시스템 업그레이드 및 확장을 

용이하도록 해준다. 또한 각 Layer는 연관된 상·하위

의 Layer와 표준화된 Programming Interface로 연결

되어 있어서 메시지의 흐름을 쉽게 제어할 수 있어 

보안 취약점 분석 및 기존 legacy system과의 연동

이 가능하다.

Layer간의 흐름을 보면, 중심이 되는 Contents 

Management Layer에서 Contents 및 Authoring 등 

각각의 Domain에 해당되는 사이트에 필요한 데이터

를 Database 및 File system으로 구성된 Contents 

Archiving Layer에 CRUD(create, read, update, delete)

를 진행하며 I/O의 Interface 인 Contents Publishing 

Layer와 메시지 통신을 한다. 이때 Contents Publishing 

Layer는 각 Domain별로 제어가 되어야 하므로 

Request Filtering과 유사한 기능을 하게 되는 Hosting 

Management Layer를 거쳐 통신을 하게 된다. 여기

서 Contents Archiving layer는 콘텐츠를 저장하

는 환경을 제공하는 layer로 데이터를 저장하는 

database와 binary파일을 저장하는 file system으

로 구성된다. 

Contents Management Layer는 HTML 저작도구

와 관련된 HTML Authoring, 웹사이트 구축 및 운영 

프로세스 관리의 Workflow, 디자인 구성요소 관리를 

위한 Widget과 Template, 사용자 권한 관리의 User 

Management, 미디어 변환 관리의 Media Trans- 

coding, 로컬 검색 엔진의Search Engine 등으로 구성

되어 웹사이트를 구성하는 모든 콘텐츠 관리 기능을 

수행한다. 

Hosting Management Layer은 다중 웹사이트를 

통합적으로 관리하는 기능을 수행하는 Layer로 Multi- 

tenant 관점과 AOP기반으로 구현하였으며 현재 시스
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(그림 2) 기반 기술 구성도

템의 리소스를 모니터링하고 관리하는 System 

Monitoring Tool과 콘텐츠 통합 배포 기능을 수행하

는 Pushing Content Manager로 구성하였다. 마지막

으로 Contents Publishing Layer는 Static HTML, 

Dynamic HTML, Video/Audio based on HTML5, 

Mobile page 등으로 구성되며 필요에 따라 Flash 등

을 지원한다. 

4.3 오픈 소스의 활용 

본 플랫폼을 구현하는 데 기술들은 범용적으로 사

용되고 있는 오픈 소스 기술들이어서 특정벤더 종속

적인 기술이 아닌 범용화 되고 공개된 기술들이며, 

공개된 오픈 소스 기반 기술들이기 때문에 상호운용

성이 보장된다. 

멀티플랫폼에서 작동이 가능한 java 언어를 기본 

server side language로 채택하였으며, client language

로는 웹 표준, 웹 접근성의 요구를 해결하기 위해 

pure XHTML 및 CS, Javascript 기반으로 Ajax를 

이용한 Rich Internet Application들을 구현하였다.

또한 DBMS에 상관없이 독립적으로 구현하기 위

해 ORM 기술을 이용하였으며, 각각의 웹사이트에 

ASP 서비스를 제공하기 위한 Multi-tenant 환경을 

구축하기 위해 AOP(Aspect Oriented Programming) 

기술을 이용하였다. 한정된 디자인 리소스를 이용하

여 다양한 presentation 효과를 구현하기 위해 모든 

디자인 요소를 분리하여 runtime 시에 Composite 

view pattern을 이용하여 출력하도록 하였다. 기반 

기술들의 구성도와 해당 서버의 관계는 (그림 2)와 

같다 

5. 시스템 주요 기능

5.1 중앙관리방식을 활용한 웹사이트 군 구축 및 

유지관리 

본 플랫폼에서 웹사이트 구축 및 운용을 하기 위

한 life cycle은 단순하다. 교육청 소속 학교에서 웹사

이트 구축 신청을 하면, 통합관리자가 몇 번의 클릭

으로 기본적인 웹사이트를 생성해서 해당 학교에 전

달하게 되고, 해당 학교는 제공되는 기능 및 템플릿

을 활용하여 원하는 형태의 웹사이트를 구축·수정하

여 바로 운영할 수 있다. 

기존의 방식에서는 개별 사이트마다 시스템 엔지

니어가 계정을 생성하고, 웹 디자이너와 웹 프로그래

머에게 웹사이트 구축을 맡기는 방식으로 시간 및 비
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(그림 3) 중앙관리방식과 개별관리 방식 간의 유지 보수 효율성 및 관리 유연성 비교

용 투자가 높았다. 중앙관리방식의 웹사이트 저작 시

스템은 통합관리를 통해 사이트마다 개별 관리자를 

둘 필요 없이 소수의 통합 관리자만으로 해당 교육청 

소속 웹사이트를 모두 관리할 수 있기 때문에 인건비 

부담 및 관리자의 부담을 최소화 할 수 있다. 이러한 

work flow는 웹사이트 개수만큼의 시간적, 비용적 절

감효과를 가져온다. 즉, 기존의 개별 관리 방식에서는 

웹사이트가 n개로 늘수록 업그레이드, 업데이트 등의 

유지보수 비용은 n배만큼 발생하는 것이 일반적이나, 

중앙관리방식에서는 교육청 서버 관리만으로 하위 관

련 학교 웹사이트에 일괄 반영할 수 있어, 웹사이트의 

개수에 상관없이 최소의 유지보수 비용이 발생한다.

또한 운영적 측면에서 있어서 관리되고 있는 웹사

이트나 그룹핑 된 웹사이트에 동일한 내용의 공지, 

팝업, 배너 등의 콘텐츠를 반영해야 하는 경우도 종

종 발생한다. 본 시스템에서는 중앙관리방식을 활용

하여 웹사이트 통합관리자가 모든 웹사이트에 동일

한 콘텐츠를 push하여 실시간으로 반영할 수 있도록 

하였다. 

5.2 위젯을 활용한 디자인의 다양성 제공

기존의 웹사이트 저작 시스템의 연구에서도 볼 수 

있듯이, 웹사이트 저작의 효율성과 디자인의 다양성

은 동시에 충족시키기 어려운 것이 현실이다. 기획 

및 유지보수를 제외한 순수 웹사이트 구축에서 디자

인이 차지하는 비용은 절반이 넘는다. 각 사이트의 

Web Identity의 요구와 비용절감의 요구 안에서 

template방식 등이 연구에서 제안되었으나, 웹사이트 

개수만큼 template개수가 충족되지 않는 한 실질적인 

다른 형태의 웹사이트 구축은 어렵다.

이러한 문제점을 보안하고자 본 시스템에서는 웹 

페이지에서 출력될 수 있는 모든 디자인 요소를 의미

를 가지는 최소의 단위로 쪼개 위젯으로 디자인하고, 

페이지에서 분리하여 관리한다. 각각의 위젯은 CSS

를 이용하여 다양한 스킨들을 제공하며, 별도의 

WYSIWYG 툴을 통해 추가/삭제가 가능하고, 

Drag&Drop을 통해 페이지 어느 곳으로든 이동할 수 

있게 하였다.

위젯 단위의 페이지 구성은 n개의 위젯을 만들고, 

m개의 위젯별 스킨을 만들었다고 가정할 때 생성될 

수 있는 디자인의 종류는 이론적으로 개의 다양한 레

이아웃 구성이 가능하다. 이는 배경 기술상 기존의 

decoration 디자인 구성 방식에서 composite 디자인 

구성 방식으로 바꿈으로 가능해 진 것이다.
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(그림 4) 위젯의 분류와 유형
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(그림 5) 교육용 웹사이트 템플릿 구성 예제
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5.3 다양한 소스의 자료 등록 기능

각각의 학교 웹사이트에서는 다양한 교육 자료를 

생산하는 것은 한계가 있다. 이는 교원 수 및 학생 

수뿐만 아니라, 경제적인 측면에서도 노력대비 효율

이 떨어진다. 이에 각 시도 교육청에서 교육자료 포

털 서비스를 하고 있으며, 각 학교에서는 해당 포털 

서비스에 접근하여 각 교육 자료를 이용하고 있다. 

그러나 교육포털 서비스는 단위학교 학생에게는 학교 

웹사이트보다 접근성 및 웹사이트 충성도가 떨어져 

학생에게는 다소 효과가 미비한 편이다. 따라서 시·

군 교육포털 사이트에 등록된 교육 콘텐츠를 다양한 

소스 등록 기능을 통해 온·오프라인 교육 자료로 단

순 활용하는 것은 물론 매시업(Mashup)을 이용해 각 

콘텐츠를 융합하여 학교 웹사이트에서 제공함으로써 

단위학교 웹사이트의 교육자료 부족 현상과 교육 포

털 사이트의 활용 증대에 기여할 것으로 기대한다.

6. 결론 및 제언

2000년대 초부터 교육정보화 계획 추진에 맞춰 교

육용 웹사이트에 대한 관심이 증대되어 왔으며, 정부

의 지원과 사회적, 기술적 발전, 교육용 웹사이트 사

용자 수의 증가로 저작 시스템에 대한 연구가 증가하

였다. 그러나 기존의 웹사이트 저작 및 관리에 관한 

연구들은 단일 웹사이트의 구축 용이성과 디자인 측

면만을 강조하고 있어 하나의 기관 서버를 공용으로 

사용하는 군집형태의 웹사이트들을 관리하는데 적합

하지 못하다는 문제점을 가지고 있다. 따라서 본 연

구에서는 중앙관리방식을 통해 웹사이트의 저작 및 

관리에 있어 웹사이트 개발자 뿐만 아니라 이용자, 

관리자의 용이성을 모두 고려하고자 하였다. 

중앙관리방식을 활용한 교육용 웹사이트 저작 및 

통합관리 플랫폼의 기대효과는 크게 학교, 교사, 학생 

및 학부모의 관점으로 나누어 볼 수 있다. 학교의 입

장에서는 중앙관리방식을 활용하여 기존의 구축비용

보다 낮은 비용으로 학교의 특성을 반영한 디자인과 

기능을 보유한 웹사이트를 손쉽게 구축할 수 있으며, 

구축 이후에도 추가적인 비용을 최소화하여 웹사이트

를 수정이 용이함이다. 또한 학교 웹사이트의 개별 

관리가 아닌 통합 관리를 통해 보안 프로그램의 일괄 

적용 및 해킹에 대한 신속한 대응이 가능할 것으로 

기대한다.

교사의 관점에서는 WYSIWYG 방식의 e-Learning 

Contents Management System(LCMS) 도입으로 콘

텐츠 작성 및 수정의 편의성 향상과 강화된 UI를 바

탕으로 업무 외적 스트레스로 작용하던 웹사이트 관

리 업무량을 최소화 할 수 있다. 또한 웹사이트 게시

판 등을 활용하여 쌍방향 커뮤니케이션이 가능해짐에 

따라 학생과의 관계 형성 및 새로운 교수-학습의 장

을 마련할 수 있을 것이며, 이 과정에서 오픈 소스 

기반 기술을 활용하여 다양한 인터넷 자료를 수업에 

활용할 수 있도록 함으로써 교육의 질적 향상을 기대

할 수 있다.  

학생 및 학부모의 관점에서는 웹사이트 구축 및 

관리 용이성을 바탕으로 가능해진 주기적 디자인 변

경, 정보 갱신의 신속성, 오픈 소스 기술을 활용한 다

양한 콘텐츠 제공으로 웹사이트 자체에 흥미를 느낄 

수 있으며, 게시판 등 쌍방향 커뮤니케이션 통로를 

통해 이러한 흥미를 공유함으로써 수준별 학습이 가

능하리라 판단된다. 

그러나 본 연구는 기존의 문헌 연구를 바탕으로 

시스템 개발에만 치중하였을 뿐 실제 개발된 제품에 

대한 사용자 만족도 분석 등을 실시하지는 않았다. 

따라서 향후 본 시스템을 교육기관에 적용시켜 학부

모와 학생, 교사, 교육기관 등을 대상으로 한 성과 분

석이 필요할 것으로 판단된다. 

또한 기술적인 부분에 있어서도 웹사이트 군의 운

영에 공통 서버를 활용할 경우에만 적용 가능하며, 

제공되는 디자인이나 기능들도 주로 사용되는 기능을 

중심으로 각 웹사이트에 동일하게 제공할 수밖에 없

다. 이는 중앙관리방식이 효율성을 극대화하는 것을 

목표로 삼기 때문으로 고객의 다양한 요구사항을 반

영하기 위해서는 필요에 따라 추가 비용을 감수해야 

한다. 따라서 향후 연구과제로는 효율성 및 안정성을 

무너뜨리지 않는 범위 내에서 다양한 요구를 위한 맞

춤 서비스(customization)가 가능한 시스템 개발과 

SaaS 방식 도입을 통한 중앙관리방식의 저작·관리 

시스템에 대한 연구가 필요할 것으로 보인다.  
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