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요  약

컴퓨터 교육은 기능 심의 교육에서 창의력과 문제해결력을 신장시킬 수 있는 방향으로 환되며 로그래

이 새롭게 주목받고 있다. 그러나 기존의 로그래  교육은 여 히 문법 주의 언어 지식 교육에 치우쳐 있

어 한계가 있었다. 로  로그래 은 그 자체가 문제해결과정이며 로그래  결과를 로 이라는 구체물을 통

해 직  확인할 수 있으므로 학습자들의 흥미와 동기유발에 도움을  수 있다. 그러나 실제 로  로그래  

교육을 실시해 보면 학습자들이 여러 가지 오류 때문에 어려움에 직면하는 것을 볼 수 있다. 따라서 본 연구에

서는 로  로그래 에서 학습자들이 발생시키는 오류들을 유형별로 나 어 분석하고 이를 기 로 오류 해결 

지원 도구를 개발하 다. 개발된 오류 해결 지원 도구는 발생되는 오류를 감소시키고 오류 해결을 쉽게 할 수 

있도록 명령어의 세트화, 언어  오류 메시지의 한 화, 학습단계별 제소스  도움말, 주요 코딩 오류 제거 

기능, 코드정렬  행번호 표시 기능 등을 제공하 다. 투입 결과 오류 해결 지원 도구는 오류 감소와 오류 해

결에 도움이 됨을 확인할 수 있었다. 
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ABSTRACT

Computer education is moving its focus from skill oriented education to improving students' creativity and 

problem solving ability. Thus, the importance of programming education is being strengthened. However, 

programming education was biased to grammar oriented language that has been limits of students' interest. 

Robot programming is problem solving itself, and by allowing students to directly see the robot which is the 

output of programming, can help interest and motivate to the students. In fact, it is still observed that the 

students are facing difficulties due to various kinds of errors during the programming education. Therefore, this 

study categorizes and analyzes the errors students are facing during robot programming, and based on that, a
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support tool to help treat errors developed. The developed supporting system for error solving reduces the frequency of 

errors and provides the set of coding instruction, NXC language and error message in Korean, examples and detailed 

information for each stage of education, function removing major coding errors, and code sorting and indication of 

row number. This study also confirmed that the supporting tool is helpful in reducing and solving errors after input.

Keywords: Robot Programming, Programming Education

1. 서론

2005년 고시된 정보통신기술교육지침 개정안[1]에

서는 정보통신기술에 한 원리, 개념 등 컴퓨터 과

학 측면의 교육을 강조하고 학교 컴퓨터교육에 로

그래  교육을 재도입하 다. 이에 따라 로그래  

교육에 한 연구가 활성화 되었으며, 특히 최근에는 

로 을 활용한 로그래  교육에 한 연구가 매우 

활발하게 이루어지고 있다.

련 연구들을 살펴보면 주로 로  로그래  교

육의 교육  가능성을 탐색하기 해 학습 로그램

을 개발, 용하고 그 효과를 검증하는 것이 주를 이

루며 로  로그래  학습 방법에 한 구체 인 논

의는 부족한 편이다.

교육 장에서 실제 로  로그래  교육을 실시

해 보면 학습자들이 로  로그래  과정에서 발생

되는 여러 가지 오류로 인해 학습 의욕 감소되는 장

면을 쉽게 목격할 수 있다.

오류는 학습자의 학습 능력 부족에서 발생되는 것

으로 잘못된 학습 방법이 체계 이고 반복 으로 나

타나는 것이며 결국 오류가 학습과정의 어느 특정 시

기에 학습자가 사용하는 학습 체계를 보여주는 증거

물이라 할 수 있으므로 학습자의 학습 행동에 한 

오류 분석이 아주 요하다[3].

이에 본 연구자는 로  로그래 의 교육 효과를 

높일 수 있도록 로  로그래 에서 자주 발생되는 

오류들을 찾아보고 이러한 오류 유형들을 분류하고 

분석하는 연구[4]를 수행하 다. 본 연구에서는 이 연

구를 기반으로 학습자들이 오류를 이고 오류 해결

을 쉽게 할 수 있도록 NXC 언어 기반의 오류 해결 

지원시스템을 개발하고자 한다.

2. 로봇 프로그래밍과 오류 분석

2.1 로봇 프로그래밍 교육

기존의 로그래  교육은 주로 컴퓨터 언어의 구

성 요소들을 설명하고 문법을 기계 으로 암기시키는 

방식으로 이루어져 온 결과, 학습자에게 내  동기를 

부여하거나, 소스 코드의 맥락  이해를 통해 새로운 

문제 상황에 유연하게 응용할 수 있는 능력을 배양하

는 데 한계를 보 다[9].

학습자의 특성을 고려한 새로운 로그래  교육 

방법으로 로 의 활용이 제안되고 있다. 로  로그

래 이 몰입수 을 높이고 학습자의 흥미 유발, 참여

도, 성취도 제고와 창의성 신장과 논리  사고력  

문제해결력 향상에 정 인 향을 미치는 것으로 

보고되고 있다[2][5][6][7][8][11][13][14][15][16].

로 을 활용하는 로그래 은 학습 과정에서 공

학 원리를 용하여 결과를 측하고, 로그래  과

정에서 공학과 정보 기술의 원리를 이해하고 논리  

사고력을 신장시킬 수 있다. 한, 토의와 동학습을 

통해 타인의 의견을 존 하고 합리 이고 과학 으로 

사고하며, 창의 으로 문제를 해결하는 자세를 함양

할 수 있으며, 자신의 손으로 로 을 직  만드는 경

험을 통해 아동 발달의 기 를 제공해  수 있다. 

즉, 로 을 활용하는 로그래 은 인지 , 정의 , 기

능  역에서 컴퓨터교육의 목 에 잘 부합한다[8].

로  로그래 에 한 연구가 확산되면서 발표

된 여러 연구 결과  로  로그래  학습이 단지 

학습자의 흥미 유발 수 에 머무르는 것이 아니라, 

학습자의 몰입경험을 증진시키고 그에 따른 학습 동

기 지속  문제해결력 향상을 진시키기 한 체계

인 교수․학습 설계가 필요하다는 연구결과[10]에 

주목할 필요가 있다. 따라서 체계 인 로  로그래
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 교수․학습을 한 한 가지 방안으로 학습자들의 

로  로그래  과정에서 발생하는 오류를 분석하고 

이에 처할 수 있는 방안을 제공하는 시스템의 개발

은  시 에서 유의미한 활동이 될 수 있다. 

2.2 오류 분석

오류 분석이란 학습자의 문제 을 진단하기 하

여 학습자가 범하는 오류를 수집하여 분류․분석하고 

그 빈도에 따라 난이도를 추정하는 것으로 오류의 본

질이 발견되는 명확한 과정이다[3]. 

로그래 에서 오류는 에 따라 여러 가지 유

형으로 나 어질 수 있다. 이정모는 오류의 유형을 

다음과 같이 제시하 다[12].

첫 번째는 문제의 핵심을 악하지 못해서 발생하는 

잘못된 문제 해석의 오류이다. 이 경우 잘못된 목표를 

설정하게 되고 그 결과는 엉뚱한 로그램이 된다. 

두 번째는 략  오류이다. 여기서 략이란 인간

의 문제해결과정의 한 과정으로서의 략을 의미한

다. 그리고 오류란 목표 실 을 한 방법의 세부

차를 계획하는 과정에서의 오류를 의미한다.

세 번째는 번역상의 오류이다. 즉 자연언어의 논리

를 이용해 목표를 세우고 세부 방법 차들을 계획한 

후 로그램 언어의 논리와 규칙을 이용해 그 계획을 

번역하는 과정에서 발생하는 오류이다.

네 번째는 통사  오류이다. 로그램 언어에 한 

지식이 잘못되거나 부족하여 지르게 되는 오류로서 

범 한 내용들을 포함한다.

다섯째는 코딩 오류이다. 코딩 과정에서 발생하는 

단순한 타이핑 오류이다.

3. 오류내용 수집 및 분석

3.1 오류 내용 수집

도시 등학교 5학년 정보 재학생 20명을 상

으로 4개월 동안 로  로그래  교육을 실시하

다. 사용된 로 은 고사의 Mindstorm NXT이며, 

로 의 조립  분해의 시간을 최소화하고 로그래

 주의 교육과정을 운 하기 해 4개의 센서들이 

모두 장착되어 있는 형태로 학습에 투입하 다. 로그

래 은 NXC 언어와 통합개발환경인 Bricx Command 

Center를 사용하 다.

로  로그래  교육과정은 출석 수업과 원격 수

업으로 이루어졌으며, 출석 수업은 하나의 주제에 

해 4차시 수업을 하고 총 9가지 주제로 36차시 수업

을 실시하 다. 원격 수업은 출석 수업에서 학습한 

내용을 바탕으로 과제를 수행하도록 하 다. 로  

로그래  과정에서 발생되는 오류 내용들은 평가  

면담, 찰을 통해 수집되었으며, 로 의 설계, 조립

과 련된 측면의 오류는 제외하고 로그래  과정

에서 발생하는 오류들을 으로 수집하 다. 

3.2 오류 유형 및 내용 분석

로  로그래  과정에서 발생되는 오류 유형을 

문법 오류, 논리 오류, 코딩 오류, 로  동작 오류로 

분류하 으며, 오류 유형  내용별 오류 발생 빈도

는 <표 1>과 같다[4].

<표 1>오류 유형  내용별 오류 발생 횟수

오류 유형 오류 내용 횟수

문법 오류

불필요한 인자 사용 1

필요한 인자의 락 6

인자속성에 맞지 않는 내용입력 6

#include문 락 2

부 한 치에 ; 입력 1

연산자의 잘못된 사용 2

변수에 한 잘못된 개념 7

task main() 락 1

문법에 어 나게 제어문 사용 1

명령어의 부정확한 입력 9

부 한 치에 { 는 } 입력 2

변수 선언  값 입을 하지 못함 6

논리
오류

문제해석능력부족 10

비효율 인 로그래 5

부 한 조건지정  조건생략 5

불필요한 루 2

수학 ·논리 인 개념부족 18

코딩 오류

; 락 27

) 락 3

} 락 7

실수로 인한 오탈자 6

로 제어
오류

부 한 명령에 의한 로  제어 5

필요한 명령을 락한 로  제어 25

불필요한 명령을 추가한 로  제어 3

부 한 센서 설정  센서 미설정 4

부 한 수치를 입력한 로  제어 12

포트지정이 잘못된 로  제어 1
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오류 유형별로 살펴보았을 때 로 을 제어하는 명

령어의 부정확한 사용과 로  특징  동작원리에 

한 이해 부족으로 인한 오류가 가장 많이 발생됨을 

알 수 있었으며, 논리 오류가 다른 오류 유형들에 비

해 상 으로 게 나타남을 볼 수 있었다. 부분 

로  로그래 을 시작하는 단계의 학생들이기 때문

에 논리 오류보다는 로 과 문법에 한 지식 부재 

 실수에 의한 오류가 더 많이 발생된 것으로 단

되며, 사고력을 향상시키기 한 노력보다는 그 밖의 

오류들을 찾고 수정하는데 더 많은 노력이 소요됨을 

알 수 있었다.

오류 내용에 따른 발생횟수를 살펴보면 로그

램을 작성하면서 ‘;’를 락하는 오류(15%)가 가장 

많이 발생되었으며, 다음으로 필요한 명령을 락

한 로  제어 오류(14%)가 많았다. 수학 ·논리

인 개념부족으로 인한 오류(10%)도 많이 발생되

었다.

4 지원 시스템 설계 및 구현

4.1. 설계방향 및 주요기능

본 연구에서 개발하고자하는 지원시스템은 오류 

수집 결과 분석에서 발생 횟수가 높았던 오류들을 

이고 원활한 오류 해결을 돕는데 을 두고 설계하

으며, 주요 기능은 다음과 같다.

첫째, NXC명령어를 세트화한다. 로  제어 오류를 

살펴보면 필요한 명령어가 락되어 한 로  동

작이 이루어지지 않는 경우가 많이 발생되었다. 이러

한 오류를 감소시키기 해 함께 사용될 수 있는 로

 제어 명령어들을 악하고 세트화하여 학습자들이 

명령어 락으로 인한 오류를 해결하는데 들이는 노

력을 이고자 한다. 

둘째, NXC언어  오류 메시지를 한 화한다. 

NXC언어를 처음 하는 학습자들의 경우 어로 

된 명령어들을 암기하는데 시간이 많이 소요되며, 

소문자의 잘못된 입력, 익숙하지 않은 어 사용

에 의한 잦은 오탈자로 오류가 많이 발생된다. 오류 

메시지의 한 화는 학습자가 스스로 오류를 찾고 해

결하는데 좋은 단서를 제공할 것이다. 이를 해 지

원시스템에서는 학습자들의 수 을 고려하여 이해하

기 쉽고 자세하게 오류 메시지들을 한 화하여 제공

한다.

셋째, 학습단계별 제소스를 제공한다. 제에서 

로  제어 명령이 어떻게 사용되며, 제어 수치가 주

어졌을 때 어떻게 동작되는지 살펴볼 수 있도록 함으

로써 학습 시간을 단축시키고 오류를 감소시킬 수 있

을 것이다.

넷째, 도움말 기능을 제공한다. 지원 시스템에서

는 로그램 사용법과 더불어 NXC문법 설명을 통

해 학습자들이 어려움을 느낄 수 있는 내용들을 

찾아볼 수 있도록 하 으며, 오류 메시지가 표시

되었을 때 그에 따른 해결 방법을 제시하여 주로 

발생되는 문법, 코딩 오류들을 해결하는데 도움을 

다. 

다섯째, 주요 코딩 오류 제거 기능을 제공한다. 오

류 수집 결과 분석에서 보았듯이 로  로그래 에

서 ‘;’ 락으로 인한 오류가 가장 많이 발생되었으며, 

‘;’이 락된 치를 찾아 오류를 수정하는데 시간이 

많이 소요되어야 함을 알 수 있었다. ‘;’이 락된 곳

에 ‘;’을 자동 으로 생성해 주는 기능을 제공하고자 

한다.

4.2. 시스템 개발 환경과 흐름 

시스템 개발 환경은 <표 2>와 같다. 

<표 2> 시스템 개발 환경

구  분 사  양

S/W

운 체제 ∙Microsoft Windows XP

DB ∙MS Access 2000

개발도구

∙Visual Basic 6.0

∙나모 웹에디터 FX

∙HTML Help Workshop

∙Photoshop 7.0

컴 일러 ∙Next Byte Codes Compiler v1.0.1.b35

H/W

CPU ∙인텔 센트리노2 코어2듀오 P8600

RAM ∙3.0GB

HDD ∙250GB

화면 해상도∙1024×768
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개발된 지원시스템은 한  명령어  세트화된 

명령어를 한 -NXC명령어 변환 테이블을 통해 

NXC명령어로 바 도록 하고 컴 일하는 도  발

생되는 오류메시지를 오류메시지 변환테이블을 

통해 한 로 나타나도록 하 다. 로그램에서 발

생된 오류가 해결되어 컴 일이 성공 으로 이루

어지면 .rxe 일이 생성되며, 이 일을 로 에 

송한다. 시스템 흐름을 도식화하면 (그림 1)과 

같다.

한글프로그래밍

시 작

한글 변환

컴 파 일

한글오류메시지
NXC 변환

전  송

로봇 동작

끝

실패
영어오류메시지

성공

성공

실패

.rxe 파일 

NXC프로그래밍

(그림 1) 시스템 흐름도

4.3. 시스템 구성 

4.3.1. 화면구성

지원시스템의 화면 구성은 (그림 2)와 같다.

  

(그림 2) 시스템 화면 구성

창 쪽에 메뉴 표시 이 있으며, 그 아래 자주 쓰

는 기능들을 단축 아이콘 배치하 다. 왼쪽 상단에 

‘ 로그램 작성하기’ 창, 하단에 ‘NXC로 바  내용보

기’ 창을 두었다. ‘ 로그램 작성하기’에 한  명령어

로 로그램 작성을 작성하고 NXC명령어로 변환시

키면 ‘NXC로 바  내용보기’창에서 바  내용을 확

인할 수 있다. NBC컴 일러는 NXC언어로 작성된 

내용을 컴 일하고 그 과정에서 발생된 오류들을 오

른쪽 ‘오류 메시지 보기’창에 표시하게 되며, 오류 메

시지들은 지원시스템에 의해 한 화되어 나타난다. 

컴 일 과정에서 여러 개의 오류들이 발견될 경우 오

류 내용들을 한 번에 보지 못하고 스크롤해서 살펴보

아야하는 불편함이 발생되므로 ‘오류 메시지 보기’창

의 세로 길이를 길게 하여 오류 내용을 한 에 악

할 수 있도록 하 으며, ‘NXC로 바  내용보기’창에

서 수정되어야하는 세부 인 오류들의 발생을 비해 

‘NXC로 바  내용보기’창의 체  수와 커서가 

치된 곳의  번호가 ‘NXC로 바  내용보기’창 하단

에 나타나도록 하 다. 

4.3.2 메뉴 구성

오류 해결 지원 도구의 메뉴 구성은 (그림 3)과 

같다.
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메  뉴

파 일 편 집 기 능 도움말

to 영어

코드정렬

컴파일

원클릭

로봇전송

해솔v1.0정보

해솔 

도우미

새로작성

불러오기

저장하기

종료

복사하기 

잘라내기 

붙이기

(그림 3) 메뉴 구성

(그림 4)와 같이 주 메뉴 아래에는 사용자들의 편

의를 해 주 메뉴에 포함된 하  메뉴들  자주 사

용될 9개의 메뉴를 단축 아이콘으로 제작하 다.  

(그림 4) 주 메뉴와 단축 아이콘

4개의 주 메뉴는 각각 하  메뉴를 가지고 있으며, 

주 메뉴를 클릭하 을 때 하  메뉴가 나타난다.

주 메뉴 ‘ 일'의 경우 ‘새로작성’, ‘불러오기’, ‘ 장

하기’, ‘종료’로 구성되며, 단축키를 가지고 있다. ‘새

로작성’은 ‘ 로그램 작성하기’창과 ‘NXC로 바  내

용보기’창에 작성된 내용들을 삭제하고 새로 로그

래 을 할 때 사용되며, ‘불러오기’는 장되어 있는 

NXC 일의 내용이 ‘ 로그램 작성하기’창에 나타나

도록 한다. ‘ 장하기’를 통해 작성된 내용을 NXC

일 형태로 장할 수 있으며, ‘종료’메뉴를 이용해 

로그램을 끝낼 수 있다. 

주 메뉴 ‘기능’은  ‘to 어’, ‘코드정렬’, ‘컴 일’, 

‘원클릭’, ‘로 송’으로 6가지 하  메뉴로 구성된다. 

하  메뉴 ‘to 어’는 ‘ 로그램 작성하기’창에 한

 명령어로 작성된 내용을 한 -NXC명령어 변환 

테이블을 통해 NXC명령어로 바꾸고 변환된 소스코

드를 ‘NXC로 바  내용보기’창에 나타내며, NXC언

어로 변환된 소스코드에 ‘;’을 자동 생성한다.

‘코드정렬’메뉴는 ‘NXC로 바  내용보기’창의 소스

코드를 표 인 C언어의 들여쓰기 형식(Kernighan 

& Ritchie 형식)으로 바꾸는 기능을 한다. 

‘컴 일’메뉴는 ‘NXC로 바  내용보기’창의 소스코

드를 컴 일하며, 컴 일이 성공되면 소스코드를 .rxe

일 형태로 만들어 다.  

‘원클릭’메뉴는 앞에서 설명된 ‘to 어’, ‘코드정렬’, 

‘컴 일’메뉴를 사용자의 편의를 해 순서 로 한 번

에 실행시켜주는 기능을 한다. 

‘로 송’메뉴는 생성된 .rxe 일을 로 으로 

송해 주는 기능을 한다. 

‘해솔 도우미’는 개발된 로그램의 특징과 사용법 

뿐만 아니라 다양한 정보를 제공해 사용자들이 오류

를 해결하는데 도움을 얻을 수 있도록 하 다.  ‘해솔 

도우미’에는 ‘해솔 v1.0 & NXC’, ‘ 제 로그램’, ‘오

류메시지 해결방안’으로 나눠진 3가지 내용이 포함되

어 있으며, 제목들을 정리하여 왼쪽 창에 트리구조로 

나타내고 오른쪽 창에는 제목을 클릭했을 때 그 내용

들이 나타나도록 하 다. 

(그림 5)와 같이 ‘해솔 v1.0 & NXC’에서는 로그

램의 특징과 사용법, 해솔 v1.0에서 사용되는 한  명

령어를 볼 수 있도록 하 으며, ‘NXC 기  문법’에 

한 설명을 제공하여 문법 오류의 발생 원인  해

결방법을 참고하도록 하 다. 

  

(그림 5) 해솔 v1.0 & NXC

‘ 제 로그램’에는 (그림 6)에서와 같이 한  명

령어로 로그래 된 제들을 센서의 종류별로 정리

하여 설명과 함께 제시하 으며, 학습자들이 참고하

고 응용 가능한 기본 이고 다양한 제들을 제공하

고 있다.
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(그림 6) 제 로그램

‘오류메시지 해결 방안’에는 ‘;’, ‘(’, ‘)’, ‘{’, ‘}’ 등의 

단순 락으로 인해 발생하는 오류를 제외하고 로

로그래  과정  자주 발생되는 6가지 오류에 

한 설명과 오류 해결 방법을 제시하 다. 로  로

그래 을 처음 하는 학생들은 오류의 발생 원인을 

찾기가 어렵고, 오류메시지의 정확한 뜻을 알지 못하

는 경우가 많다. 지원시스템은 (그림 7)에서와 같이 

오류메시지에 따라 오류가 발생되는 경우와 해결방안

을 함께 제시하여 학생들이 오류를 쉽게 찾고 해결할 

수 있도록 하 다.

(그림 7) 오류메시지 해결 방안

4.3.3 시스템 실행 사례

우선 ‘ 로그램 작성하기’창에 원하는 로  동작을 

한  명령어를 사용해 로그래  한다. (그림 8)은 

터치센서가 린 횟수에 따라 다른 동작을 하도록 한

 명령어를 이용해 로그래 한 제이다.

(그림 8) 로그램 작성하기 

‘to 어’메뉴가 실행되면 한  명령어가 NXC명령

어로 변환되는 과정과 함께 ‘NXC로 바  내용보기’

창에 ‘;’가 자동 생성된다. (그림 9)와 같이 한  명령

어가 NXC명령어로 바  소스코드를 볼 수 있다.

(그림 9) NXC로 바  내용보기

오류 해결 지원 도구는 ‘코드정렬’메뉴를 통해 소

스코드를 (그림 10)과 같이 표 인 C언어 들여쓰기 

형식(Kernighan & Ritchie 스타일)으로 바꾸어 학습

자들이 쉽게 읽을 수 있도록 도와 다.

(그림 10) 코드 정렬

로그램이 작성된 후 ‘컴 일’메뉴를 실행했을 때 

컴 일 과정에서 오류가 없으면 컴 일이 성공 으로 

되었음을 알리는 메시지가 나타난다. 그러나 컴 일 

과정에서 오류가 발생되면 (그림 11)과 같이 ‘오류메

시지 보기’창에 오류메시지가 한 로 나타난다.
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(그림 11) 오류메시지 보기

‘ 로그램 작성하기’창에 로그래 을 한 후 ‘원클

릭’ 메뉴를 실행하면 ‘to 어’, ‘코드정렬’, ‘컴 일’ 메

뉴가 한 번에 같이 실행된다. 

컴 일이 성공하면 ‘로 송’메뉴를 통해 로그

램을 로 에 보낼 수 있으며, 송이 되면 로 에 

송했음을 알리는 메시지가 나타난다. 

5. 적용 및 논의

5.1 적용

지원시스템에 한 만족도를 알아보기 해 ○○

교육 학교 부설 정보 재교육원 기 반 등학교 5

학년 학생 19명을 상으로 로그램을 사용해 보도

록 하 다.

설문지는 로  로그래 을 지도해 본 경험이 있

고 컴퓨터 교육을 공한 박사 1인과 석사 1인에게 

검토를 의뢰하 으며, 개발된 로그램의 기능이 원

활하게 실행되었는지, 기능이 오류를 해결하는데 유

용했는지를 심으로 문항을 제작하고, 5단계 리커트 

척도(Likert scales)를 통해 응답하도록 하 다. 개방

형 응답은 응답자가 로그램에 해 자유로운 의견

을 제시해 다양한 의견들이 수집되도록 하 다. 

로그램 기능의 원활성과 련된 문항들은 화면

의 구조, 아이콘 크기와 배치의 성을 비롯해 각 

메뉴들의 기능이 원활히 수행되고 있는지를 평가하도

록 하 으며, 기능의 유용성은 로그램이 오류 감소

와 해결에 도움을 주었는가와 련된 내용으로 오류 

해결을 해 로그램에서 제공되는 요한 기능들을 

기 으로 문항들을 한 화, 세트화, 도우미, 기타로 

분류하여 제시하 다. 

5.2 분석 및 논의

설문조사한 내용을 분석한 결과 로그램의 기능 

수행이 반 으로 원활하며, 로  로그래  과정

에서 오류를 이고 해결하는데 도움이 되었다는 

정 인 평가를 얻을 수 있었다.

기능 수행 원활성에 련된 문항들의 평균 수는 

<표 3>과 같다.

<표 3> 기능 수행의 원활성 설문 결과 

평가

항목
내   용 평균

기

능

수

행

원

활

성

체 인 화면 구조, 아이콘의 크기와 치 

등이 하여 사용하기 편리했다.
4.8

새로 작성, 불러오기, 장하기 기능들이 잘 

실행되었다.
4.8

컴 일 기능이 잘 실행되었다. 4.9

로  송 기능이 잘 실행되었다. 4.6

한 을 어로 바꾸는 기능이 잘 실행되었다. 4.8

코드 정렬 기능이 원활히 실행되었다. 4.7

한 명령어로 로그램 작성을 쉽게 할 수 

있었다.
4.2

원클릭 기능( 어 변환, 코드정렬, 컴 일)이 

원활히 수행되었다.  
5

로  로그래 에 필요한 주요 기능들로 이

루어져 쉽고 편리하게 사용할 수 있었다. 
4.7

로  로그래 에서 필요한 기능들이 반 으로 

잘 실행되었다.
4.8

부분 문항들의 평균 수가 4.5  이상으로 로

그램의 기능이 체 으로 잘 실행되고 있는 것으로 

평가되었다. 기능의 원활성과 련된 문항에서 ‘원클

릭’기능에 한 평가는 설문 상자 모두가 매우 만

족하고 있었다.  ‘원클릭’기능에 포함된 다른 기능들

의 평가 수에 향을 받을 수도 있지만 설문 상자

들이 ‘원클릭’ 기능의 편리성에 많은 수를  것으

로 단된다. 

로그램 기능의 유용성에 한 설문 조사 결과는 

<표 4>와 같다.
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<표 4> 기능의 유용성 설문 결과

평가

항목
내   용 평균

기

능

의

유

용

성

한

화

한  명령어의 사용으로 어 오탈자(필요

한 철자의 빠짐, 잘못된 철자 입력)에 의한 

오류가 발생되지 않아 로그래  과정에

서 어려움이 어들었다.

4.7

오류 메시지가 한 화되어 오류에 해 이

해하고 해결하기가 쉬워졌다. 
4.6

세

트

화

로  동작을 해 함께 사용되어야할 명령

어들이 하나로 묶여져 로 이 부정확하게 

동작되는 오류가 어들었다.

4.9

명령어들이 묶여져 복잡하게 보 던 내용

이 단순화되므로 발생한 오류들을 쉽게 찾

아낼 수 있었다. 

4.7

도

우

미

도우미 기능에서 제공되는 ‘해솔 v1.0 & 

NXC’ 정보가 오류를 찾고 해결하는데 도

움이 되었다.

4.6

도우미 기능에서 제공되는 ‘ 제 로그램’

의 정보가 로 의 부정확한 동작을 이는

데 도움이 되었다.

4.6

도우미 기능에서 제공되는 ‘오류메시지 해

결방안’의 정보가 오류를 해결하는데 도움

이 되었다.

4.6

기

타

코드 정렬, 번호 표시 기능이 있어 발생

한 오류를 찾고 해결하는데 도움이 되었다. 
4.6

 ‘;’이 빠져 발생되는 오류가 사라져 로  

로그래  과정에서 어려움이 어들었

다.(한 에서 어로 바 는 과정에서 ‘;’이 

자동 으로 생기게 됨)

4.8

해솔 v1.0 로그램의 기능들이 오류를 해결하는데 

반 으로 도움이 되었다.
4.6

기능의 유용성에 한 평가 결과를 살펴보았을 때 

지원시스템이 로  로그래 에서 오류를 감소시키

고 해결하는데 도움이 되었음을 알 수 있었다. 부

분 평가 문항들에 4.5이상의 높은 수를 주었으며, 

그  NXC 명령어가 세트화된 것에 가장 많은 수

가 주어졌다. 오류 내용 분석 결과에서 보았듯이 ‘필

요한 명령을 락한 로  제어’ 오류가 많이 발생하

여 학습자들이 어려움을 겪고 있었다. 하지만 락된 

명령의 부분이 명령어 세트화를 통해 락을 방지

할 수 있는 것이었기 때문에 실제 명령어 세트화가 

이루어진 것에 해 좋은 평가가 나온 것으로 단

된다.

‘;’의 락에 인한 오류는 발생 횟수가 가장 많았던 

오류 내용이었기 때문에 이러한 오류를 방지할 수 있

는 기능의 수가 다른 기능의 수보다 높았던 것으

로 단된다.

개방형 응답에서는 오류 해결 지원 도구에 해 

반 으로 만족하는 의견과 한  명령어의 사용, 오

류 메시지의 한 화에 한 정 인 의견이 많이 있

었다. 하지만 개방형 응답을 통해 로그램에서 더 

보완되어야 할 을 찾아볼 수 있었다. 

우선 띄어쓰기로 인해 한  명령어가 인식되지 못

하는 경우이다. NXC명령어와 한  명령어가 1 1로 

응되어 변환되고 있기 때문에 제시된 한  명령어

와 다르게 명령어를 쓰게 될 경우 NXC명령어로 변

환되지 않는다. 한 명령어를 제외하고 모든 한  명

령어에는 띄어쓰기가 필요없지만 한  명령어 사이에 

띄어쓰기로 인해 빈 칸이 입력되었을 때에는 변환이 

되지 않아 불편함이 발생하 다.   

다음으로 학생들이 조  더 쉽게 쓸 수 있는 한  

명령어 사용이 필요함을 알 수 있었다. 한  명령어 

명칭을 정하는 과정에서 학생 수 이 충분히 고려되

었다고 단하고 학생들의 의견을 더 많이 반 하지 

못해 학생들이 다소 어렵게 느낄 수 있는 한  명령

어가 포함되었다.

6. 결론

로  로그래  교육은 로 이라는 구체물이 

로그래 을 통해 동작되는 과정을 통해 학습자들의 

흥미를 유발시킬 뿐 아니라 창의  문제 해결력과 논

리  사고력을 신장시킬 수 있다. 그러나 실제 로  

로그래  교육을 실시해 보면 학습자들이 여러 가

지 오류로 인해 많은 어려움을 겪고 있음을 알 수 있

었다. 이에 본 연구에서는 학습자들이 자주 발생시키

는 오류를 분석하고 이를 토 로 로  로그래  학

습자들이 오류를 이는데 도움이 되도록 지원시스템

을 개발하고 투입해 보았다.

연구를 통해 NXC언어를 기반으로한 로  로그

래 에서 로  제어를 한 명령어의 부정확한 사용 

 로  특징, 동작원리에 한 이해 부족으로 인한 

오류가 가장 많이 발생됨을 알 수 있었으며, 학습자

들이 로  로그래 을 시작하는 단계에서 논리 오
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류를 찾고 해결하는 과정보다는 로 과 NXC언어 문

법에 한 지식 부재와 실수에 의한 오류를 찾고 수

정하는데 많은 노력이 소요되고 있음을 알 수 있었다. 

개발된 지원시스템은 로  로그래 에서 발생되

는 오류를 이고 그 해결을 지원하기 해 NXC명

령어를 세트화하고 NXC언어  오류 메시지를 한

화하 다. 뿐만 아니라 학습단계별 제소스를 볼 수 

있도록 하 으며, 도움말 기능과 주요 코딩 오류 제

거 기능을 제공하고 있다. 

지원시스템을 용하여 로그램 기능의 원활성과 

유용성에 한 만족도를 알아본 결과 기능 수행이 원

활하 으며, 로그램에서 제공되는 주요 기능인 한

화, 명령어 세트화, 도움말  기타 기능들이 학습

자들의 오류 감소  해결에 도움이 됨을 확인할 수 

있었다.  
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