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요 약 Google, NAVER와 같은 형포털에서 지도 기반의 다양한 서비스를 제공함에 따라, 지역

련 정보를 얻으려는 사용자들의 심과 요구 한 증가하고 있다. 하지만, 형포털의 서비스들은 특정 

지역에 한 상세정보가 충분하지 않고 련 정보를 획득하는 과정이 반복되는 번거로움이 존재하기 때

문에, 사용자가 특정 지역의 련 정보를 자세하고 종합 이며 손쉽게 획득할 수 있도록 지원하는 시스

템이 필요하다. 본 논문에서는 사용자의 지역정보 획득에 유용한 시스템의 구축을 해, 맵 인터페이스와 

지식처리를 활용한 시스템 모델을 제안한다. 제안한 모델은 ‘지역정보 웹 문서 Layer’, ‘고유지역키워드 

Layer’, ‘맵 인터페이스 Layer’의 3-Layer로 구성된다. 이 모델을 기반으로 한 지역 련정보 통합검색 시

스템은 (1) 특정 지역의 표 키워드 추출 (2) 련 웹 페이지 수집 (3) 연  키워드 집합 추출  키워

드간 연 도 계산 (4) 사용자 인터페이스 구축의 4단계 과정을 거쳐 구 한다. 구체 으로 고양시 지역

을 상으로 한 시스템의 구축을 통해 제안한 모델과 유사도 행렬을 이용한 지역정보의 지식처리 알고리

즘, 사용자의 검색 편의를 돕는 UI 등의 타당성을 검증하 다. 본 시스템은 단순히 개별 ‘정보’로 존재하

는 지역정보들을 융합하고, 새로운 ‘지식’을 생산  체계화하여 사용자들에게 제공해 다. 이를 통해 사

용자는 다양하고 상세한 지역정보들을 제공받을 수 있고, 련 정보도 쉽게 얻을 수 있다.

키워드 : 지역 련정보, 맵 인터페이스, 지식처리, 통합검색

Abstract Large portal sites such as Google, NAVER provide various services based on the 

map. Thus, interest and demand of users who want to obtain the region-related information has 

been increased. And services that combine the regional information with the map are provided 

currently at the large portal sites. However, the existing services of large portal sites do not 

provide  enough detailed information and are inconvenient because acquisition process of related 

information is repeated. Therefore, the system that enables users to obtain detailed information 

related on the specific region synthetically and easily is needed. In this paper, we propose a 

system model using map interface and knowledge-processing in order to build the system that is 

useful for acquiring regional information. The model consists of 3-Layers: ‘Regional Information 

Web-Documents Layer’, ‘Unique Regional Information Layer’, and ‘Map-Interface Layer’. The 

Integrated Region-Related Information Searching System based on the model is implemented 

through the following 4-steps: (1) extracting the keywords that represent specific region (2) 

collecting the related web pages (3) extracting a set of related keywords and computing an 

association between the keywords (4) implementing a user interface. We verified validity on the 

model we proposed, knowledge-processing algorithm using affinity matrix, and UI that help users 

conveniently search by applying the system to region of the Goyang City. This system integrates 

regional information existing merely individual ‘information’ and provides users the ‘knowledge’ 

that is newly produced and organized. Users can obtain various detailed regional information and 

easily get related information through this system.

Keywords : Region-Related Information, Map Interface, Knowledge Processing, Integrated 

Searching
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그림 1. 재의 웹 환경에서의 지역정보 획득 

과정

1. 서 론

  재의 웹은 웹 2.0의 특징들을 바탕으로 사용자

들의 업, 공유, 참여를 심으로 형성되어, 정보생

산자가 일방 으로 정보를 생성하고 제공하던 이

의 웹 보다 훨씬 더 많은 양의 정보가 존재하게 되

었다[1]. 이런 인터넷 환경의 변화와 함께 Google, 

NAVER와 같은 형포털에서 지도 기반의 다양한 

서비스를 제공함에 따라, 실 공간에 한 사용자

의 심이 웹에서의 지역정보 획득으로 이어지고 

있다. 실제로 맛집, 부동산, 구인구직, 교통, 축제/행

사 등에 한 지역정보는 서비스 제공자  사용자

들을 통해 블로그, 백과사 , 뉴스, 이미지 등 다양

한 형태로 생성되고 그 수가 폭발 으로 증가하고 

있다. 이와 더불어 이런 지역정보들은 재 형포

털을 심으로 지도와 결합하여 제공되고 있다[5].

  사용자가 재의 웹을 통해 지역정보를 획득하고

자 할 때에는 그림 1과 같은 과정을 거치게 된다. 

사용자는 일반 으로 검색 키워드를 생성하여 

NAVER나 Google 등의 포털 사이트에 입력한다. 

이때, 포털 사이트는 검색 결과 페이지에 검색어와 

련된 수많은 웹 문서들의 목록을 사용자에게 제

공한다. 사용자는 제공된 목록에 표시된 링크를 통

해 웹 문서들을 일일이 읽어보며 련 지역정보를 

직  악하고 종합해야 한다. 를 들어 지역에 

한 역사, 연 , 문화재 정보 등은 웹페이지나 백과

사  등의 웹 문서를, 다른 사용자가 경험한 내용과 

의견을 알고자 할 때는 블로그와 같은 문서를 따로 

찾아서 읽어볼 것이다. 한 만약 문서 내에 지명이

나 행사 개최지 등의 내용이 포함되어 있다면, 이에 

한 치 정보는 추가 으로 지도 서비스를 통해 

확인해야 한다. 따라서 사용자가 특정 지역의 련 

정보를 자세하고 종합 이며 손쉽게 획득할 수 있

도록 지원하는 시스템이 필요하다.

  본 논문에서는 이처럼 사용자가 특정 지역에 

한 상세 지역정보를 종합 , 직 이며 손쉽게 획

득할 수 있도록 지원하는 서비스의 제공을 해, 웹 

상의 지역 정보에 한 지식처리 기술  맵 인터

페이스를 활용하여 지역 련정보를 통합 검색하는 

시스템 모델을 제안한다. 제안하는 모델은 개별 으

로 존재하는 지역정보들이 그룹화되는 ‘지역정보 웹 

문서 Layer’, 키워드들간의 의미론  연 지식이 생

성되는 ‘고유지역키워드 Layer’, 의미론  련성으

로 연결된 키워드들을 지도에 표시하는 ‘맵 인터페

이스 Layer’ 의 3-Layer로 구성된다. 그리고 모델의 

구체 인 구  방법으로써, 다양한 지역정보들의 융

합 방법, 고유지역정보 수집 방법, 지역정보의 지식

처리 알고리즘  검색 결과를 지도 기반으로 보여

주는 새로운 형태의 검색 UI를 제안한다. 한 제안

한 모델과 구  방법들을 기반으로, 고양시 지역 

상의 실제 시스템을 구 함으로써, 제안한 모델, 알

고리즘, 검색 UI 등의 타당성을 검증한다.

  본 논문의 구성은 다음과 같다. 2장에서는 기존 

지역정보 서비스 황을 살펴보고, 황 분석을 통

해 도출된 문제   해결방안에 하여 설명한다. 

3장에서는 본 논문에서 제안하는 지역 련정보 통

합 검색 시스템 모델을 기술한다. 4장에서는 제안한 

시스템 모델을 기반으로, 다양한 기술들을 용하여 

경기도 고양시를 상으로 구 한 시스템인 “고양 

U-지식포털”에 하여 설명한다. 5장에서는 “고양 

U-지식포털” 시스템을 분석하고, 마지막으로 6장에

서는 결론  향후 계획에 하여 설명한다.

2. 기존 지역정보제공 서비스 황 분석

2.1 기존 서비스 황

2.1.1 지도 서비스[6] 

  표 인 지도 서비스에는 Google의 Google 

Maps가 있다. Google은  세계 지도 데이터를 기

반으로 각국의 업체나 주소, 장소에 한 검색을 지

원한다. 사용자가 입력한 키워드를 심으로 치에 

근거한 주변의 지역정보와 함께 사진, 동 상, 키 

백과 등이 지도에 표시되지만, 이때 지도에 표시되
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그림 2.  블로그 서비스의 

는 정보는 매우 단순하고 일차원 인 정보이다. 다

시 말해, 하나의 컨텐츠와 하나의 치(좌표) 정보

가 일 일로 연결되어 있을 뿐, 해당 지역에 련된 

컨텐츠간 련성을 단하기는 어렵다. 한, Google

이라는 기업은 매우 범 한 지역 즉, 세계 각국을 

상으로 수많은 정보를 취 하기 때문에, 어떤 특

정한 지역에 한 상세한 정보는 얻기가 힘들다.

  국내 포털 업체의 지도 서비스는 Google의 지도 

서비스보다는 상 으로 상세한 국내 지역정보를 

제공한다. NAVER나 Daum의 경우에 지도 서비스

를 통해 지역의 명소나 주요 상 들의 주소, 화번

호, 교통 등을 알 수 있고 도로교통상황도 실시

간으로 확인할 수 있다. NAVER는 최근 부동산지

도, 자 거지도, 등산지도 등 주제별 지도를 제공하

고 있으며, 지명 키워드가 포함된 련 블로그와 카

페 등의 웹 컨텐츠를 상세정보 페이지에서 함께 제

공해 다. 

2.1.2 블로그 서비스

  표 인 인터넷 1인 미디어인 블로그는 재 

NAVER, Daum, YAHOO 등에서 서비스되고 있다. 

블로그에는 개인의 소소한 일상이나 심사에 한 

내용을 작성하는데, 특히 행사나 여행, 맛집 등에 

한 정보가 많이 포함된다[2]. 이런 블로그에는 사

용자 개개인의 경험과 생각, 느낌 등 다양한 주  

내용이 기록되어 있고, 지명이나 상호명 등과 같은 

지리 인 데이터가 포함되어 있다. 하지만, 블로그 

작성자는 자신이 방문한 곳의 치나 주소를 이미 

알고 있으므로 부분이 그 해당 장소를 한 에 

악할 수 있는 지도를 함께 제공하고 있지는 않다. 

따라서, 해당 블로그를 공유하는 다른 사용자는 블

로그에 기록된 지명이나 상호명에 해 지도를 통

해 추가 으로 지리 인 정보를 확인해야 하는 불

편함이 따르게 된다. 를 들어, 그림 2와 같이 ‘하

나투어 여행박람회’에 한 블로그가 있다고 하자. 

블로거는 자신의 경험을 기록하면서 해당 박람회가 

개최된 장소가 ‘킨텍스’ 다는 것 한 함께 기록하

다. 이때, 이 블로그를 공유한 다른 사용자는 포

스트를 읽던  ‘킨텍스’에 한 치 정보를 악

하기 해 추가 으로 지도 검색을 통해 킨텍스의 

치나 주소를 알 수 있게 된다.

2.1.3 경기21서치 2.0

  한국항공 학교에서 개발한 경기21서치 시스템

은, 사용자가 지역 련 웹 문서를 검색하고 해당 웹 

문서를 지도와 비교하여 공간정보를 취득하며, 이를 

반복 으로 수행해야 하는 기존의 지역정보 검색 

서비스들의 한계를 해결하고자 개발된 시스템이다

[7]. 이 시스템은 지역 련 정보검색 과정을 단순화

하기 해, 웹 지리･지역정보에 포함된 지리공간단

어를 활용하고, 재의 웹 공간으로부터 “ 실･지

식･응용”이라는 3-계층 공간 모델을 기반으로 하여 

구 되었다. 사용자는 이 시스템을 사용하여 계층 

간 정보가 련성으로 연결된 연결 구조를 탐험하

는 것만으로 웹 지리･지역정보  지리 인 특성에 

한 다양한 계 정보, 그리고 공간정보를 효율

으로 얻을 수 있다. 

  경기21서치 시스템은 연  키워드를 제공하고 이

를 지도기반으로 표 한다. 이때 이 시스템은 다양

한 종류의 지역 련 정보를 일목요연하게 정리하여 

제공하는 것에 해서는 고려하고 있지 않다. 즉, 

이 시스템에서는 정보를 키워드 형태로 요약하여 

제공하고 이와 련된 웹 문서들의 링크를 제공하

는데, 통합된 지역정보를 제공하기 해서는 보다 

다양한 종류의 정보들을 체계 으로 자동 정리하여 

제공하는 것이 필요하다. 본 논문에서 제안하는 시

스템은 다양한 종류의 웹 문서들을 종류별로 구분

하고 그 문서들의 특성에 맞게 분류한 후, 특정 지

명/비지명 키워드에 따라 효과 으로 정리하여 사

용자에게 제공하는 방법을 고려한다. 

2.2 문제   해결방안

2.2.1 기존 서비스 황 분석을 통해 도출된 문제

  2.1에서 살펴본 지도 서비스와 블로그 서비스에 
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한 황을 분석하여 몇 가지 문제 을 도출하

다. 첫째는, 검색 결과의 웹 문서들을 하나씩 읽어

보아야 하고, 웹에 각각 개별 으로 존재하는 다양

한 정보들을 사용자가 스스로 분석하고 종합하는 

번거로움이 수반된다는 것이다. 둘째, 지리정보는 

지도를 통해 추가 으로 확인해야 하는 불편함이 

존재하며, 셋째, 련정보들을 얻기 해 키워드를 

입력하고 결과를 확인하는 검색 과정이 반복된다는 

것이다.

2.2.2 해결방안

  다양한 형태(블로그, 사  등)의 정보들을 통합하

여, 특정 장소에 한 련 정보 악이 쉬우며 지

리정보 획득을 한 추가 인 검색 과정이 생략된 

시스템 개발을 통해 2.2.1에서 도출된 문제들을 해

결할 수 있다. 이때, 통합되는 정보들에는 구체 으

로 지역신문 기사 등의 정보, 행정정보와 같은 지자

체만의 공 인 정보, 시민참여 정보나 웹에 존재하

는 지역정보 등이 포함된다. 그리고 지도를 기반으

로 한다면 지리정보를 얻기 해 추가 인 지도 검

색 없이도 지도에 지역정보를 표시하여 사용자의 

정보 획득을 용이하게 할 수 있을 것이다. 

3. 제안하는 지역 련정보 통합검색 시스템 

모델

  웹에는 특정 지역과 련된 정보를 포함하는 다

양한 형태의 수많은 문서들이 존재한다. 지역의 새

로운 소식은 뉴스 검색결과로부터 알 수 있고 다른 

사용자들이 작성한 블로그를 통해 그 사람이 경험

한 코스, 맛집, 행사 정보를 얻을 수도 있으며, 

그 외 수많은 련 이미지, 동 상, 웹 문서 등을 통

해서도 심 있는 지역정보들을 제공받을 수 있다. 

하지만, 이런 정보들은 웹에서 각각 개별 인 문서 

형태로 산재하고 있어서, 사용자는 검색 서비스를 

이용하여 직  련 정보가 포함된 문서를 찾고 일

일이 읽어보면서 내용을 종합해야 한다. 이런 문제

를 해결하여 자동 인 지식처리를 통해 사용자에게 

종합되고 정리된 형태로 지역정보를 제공하기 해

서는, 지역정보를 하게 수집, 처리, 구성하고 이

를 표 하는 효율 인 방법이 필요하다.

  본 논문에서 제안하는 지역 련정보 통합검색 시

스템 모델은, 웹에 존재하는 다양한 형태의 수많은 

지역 정보를 지식 처리를 통해 종합하고 선별하여, 

사용자가 특정 지역의 련 정보를 획득하고자 할 

때, 맵 인터페이스를 기반으로 효율 인 서비스 제

공을 돕기 한 모델이다(그림 3). 개별 으로 존재

하는 지역정보들을 그룹화한 “지역정보 웹 문서 

Layer”, 키워드들간의 의미론  연 지식이 생성되

는 “고유지역키워드 Layer”, 의미론  련성으로 

연결된 키워드들을 map에 표시해주는 “맵 인터페

이스 Layer” 의 3-Layer로 구성된다. 

그림 3. 지역 련정보 통합 검색 시스템 모델

3.1 지역정보 웹 문서 Layer

  본 논문에서는 지역정보를 “고유지역정보”와 “일

반지역정보”로 구분한다. 지역정보를 지도에 매핑하

기 해서는 지역정보가 ‘ 치’ 정보를 포함하고 있

어야 한다. 문화시설(도서 , 공공체육시설 등), 문

화유 (문화재, 사찰, 산성 등)은 치(소재지)가 반

드시 있고, 지역축제나 행사에도 개최되는 장소 정

보가 존재한다. 이와 동시에 특정 지역을 특징짓는 

정보를 포함한다면 그 지역정보는 지도의 해당 

치에 매핑될 수 있는데, 본 논문에서는 이를 고유지

역정보라 한다. 를 들면, 지역축제/행사, 문화재, 

문화시설 정보 등과 같이 특정 지역에 특화된 정보

가 고유지역정보이다. “일반지역정보”는 고유지역정

보가 아닌 지역정보로서, 어느 지역에 해서도 존

재하는 일반 인 지역정보이다. 를 들어, 고양시

에는 고양시청, 고양경찰서가 있고 김포시에는 김포

시청, 김포경찰서가 있는데, 이런 시설에 한 정보
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들은 특정 지역을 특징짓는다고 할 수 없다. 이런 

의미에서 일반지역정보는 주로 공서나 학교, 학원 

등의 교육기 , 그리고 병원, 은행과 같은 업체 정

보들을 포함한다.

  지역정보 웹 문서 Layer는 와 같은 정의를 바

탕으로, 지역정보를 포함하는 웹 문서들을 문서 형

태별(백과사 , 블로그, 이미지, 동 상 등)로 련

있는 지역정보끼리 그룹화하는 Layer이다. 를 들

어, “행주산성”이라는 백과사  항목과 “행주산성 

해맞이 2만명 운집”이라는 뉴스 기사, 그리고 “행주

산성 맛집”이라는 제목의 블로그는 동일한 지역정

보로 그룹화 될 수 있다. 이 게 련있는 웹 문서

끼리 그룹화하고 문서 형태별로 구분함으로써, 백과

사 , 뉴스 기사, 블로그 등 다양한 형태의 지역정

보들을 효율 으로 처리하여 사용자에게 제공할 수 

있다.

3.2 고유지역키워드 Layer

  련 있는 지역정보들을 같은 형태의 웹 문서별

로 그룹화한 지역정보 웹 문서 Layer의 각 그룹들

은 각각 특정 지역 련 키워드로 표될 수 있다. 

를 들어 행주산성과 련된 웹 문서들은 “행주산

성”이라는 키워드로 표될 수 있다. 이와 같이 “북

한산”, “일산호수공원” 등도 고양시를 표하며 특

징짓는 키워드가 될 수 있다. 이때, 이런 키워드는 

실생활 공간의 특정 치(좌표)에 매핑될 수 있는 

것을 고려한다. 이는 제안하는 모델에서 지역 련 

정보를 효율 으로 표시하기 하여 맵 인터페이스

를 이용하기 때문이다. 즉, 본 논문에서는 이처럼 

련 고유지역정보들의 그룹을 표할 수 있으면서 

실생활 공간의 특정 치(좌표)에 매핑될 수 있는 

키워드를 “고유지역키워드”라고 정의한다. 

  고유지역키워드 Layer에서는 고유지역정보를 

표하는 고유지역키워드간의 의미론  연 지식이 

생성된다. 먼 , 고유지역키워드의 추출을 해 웹 

문서, 지도 랫폼 등을 분석하여 고유지역키워드 

후보 집합을 추출한다. 그리고 고유지역키워드 집합

을 생성한 후, 키워드 간의 연 성을 계산하고 이로

부터 새로운 지식을 만들어낸다[3]. 를 들어, “행

주산성”과 “북한산성”은 산성이라는 련성이 있다

는 것을 쉽게 알 수 있지만 시스템 으로 이를 유

추해내기는 어렵다. 이는 기존의 지도 서비스들이 

지도상에 표시하는 정보가 부분 단순히 치나 

거리에 근거한 정보에 불과하기 때문이다. 고유지역 

키워드 생성  의미있는 련지식을 생성하는 방

법에 해서는 4장에서 다룬다.

 3.3 맵 인터페이스 Layer

  ‘맵 인터페이스 Layer’는 고유지역키워드간의 

련성을 지도를 기반으로 표 하는 Layer로, 사용자

가 선택한 고유지역키워드를 심 키워드로 하여 

그와 연 성이 높은 키워드들을 지도의 실제 치

(좌표)에 매핑한다. 사용자가 맵 인터페이스에 매핑

되어 표시되는 키워드  ‘행주산성’이라는 고유지

역키워드를 선택했다고 하자. 이때, 지역정보 웹 문

서 Layer에 존재하는 문서 에서 행주산성으로 그

룹화되어 있는 문서들이 선택되고, 고유지역키워드 

Layer에서는 행주산성과 연 있는 고유지역키워드 

 상 에 랭크되어있는 키워드들이 선택된다. 선택

된 문서들과 연  키워드들은 최종 으로 지도상에 

표 된다. 그리고 이 Layer에서 심 키워드와 함

께 지도에 매핑되는 키워드들은 어떤 흥미로운 연

계를 갖는 키워드들이다.

  맵 인터페이스 Layer에서 지도를 기반으로 정보

를 표 한 것은 정보 획득의 직 성을 보장한다. 지

도에 표 되는 정보들은 시각 인 측면에서 한 에 

악될 수 있어서, 사용자의 종합 인 단에 도움

을 다. 한 문서 내에 지명이나 행사 개최지 등

의 내용이 포함되어 있는 경우, 치 정보에 한 

추가 인 검색이 필요하지 않다.

4. “고양 U-지식포털” 시스템 구

  “고양 U-지식포털” 시스템은 경기도 고양시 지역

련 정보를 제공하는 통합검색 서비스로서, 제안한 

모델을 용하고, 구체 으로 그림 4와 같이 4단계

의 과정을 거쳐 구 하 다. (1) 특정 지역을 표

할 수 있는 키워드들을 추출하고, (2) 련 웹 페이

지들을 수집한 후 연  키워드 집합을 추출한다. 다

음, (3) 연 지식생성 알고리즘을 용하여 키워드

간의 연 도를 계산한다. 마지막으로, (4) 사용자가 

생성 알고리직 으로 악할 수 있도록 지도를 

활용한 사용자 인터페이스를 구축한다. 제안한 시스

템 모델과 련하여, (1), (3) 과정은 고유지역키워

드 Layer, (2) 과정은 지역정보 웹 문서 Layer, (4) 

과정은 맵 인터페이스 Layer에 해당한다. 
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그림 5. 고양시 수치지도

4.1 고유지역키워드 추출

  “고양 U-지식포털” 시스템 구축의 첫 단계는 고

유지역정보로부터 고유지역키워드들을 획득하기 

해, 고양시의 문화재, 문화시설, 행정기 , 산 등의 

명칭을 고양시 수치지도에서 추출하는 과정이다. 그

리고 추출된 단어들을 고양시청 홈페이지에서 추출

된 단어들과 비교하여 최종 고유지역키워드 집합을 

획득한다.

그림 4. ‘고양 U-지식포털’시스템의 구성

  구체 인 방법은 다음과 같다. 먼  수치지도로부

터 좌표로 매핑될 수 있는 키워드들을 추출한다. 수

치지도는 지리 공간정보를 항목(layer)별로 구분하

여 데이터베이스화하고 이용 목 에 따라서 지도를 

자유로이 작성할 수 있도록 산화한 지도이다. 수

치지도의 각 객체는 일 으로 정해진 표 코드로 

분류되기 때문에 그 코드를 기 으로 고양시 련 

단어를 추출할 수 있다. 그림 5는 고양시 수치지도 

1099개  일산구 장항동 일산호수공원 주변이 포

함된 수치지도 일이다. 일부분을 확 해보면 ‘일

산구’, ‘장항동’, ‘장항2동’ 등의 텍스트가 해당 치

에 매핑되어 있음을 볼 수 있다. 이처럼 수치지도를 

분석하고 코드별로 분류된 시설물 등의 텍스트 정

보를 통해 고양시에 련된 4614개의 단어를 추출

하 다.

  이 게 추출된 단어들은 본 논문에서 정의한 고

유지역키워드를 포함하고 있지만, 고유지역키워드

가 아닌 키워드도 포함하고 있다. 이는 고양시 수치

지도가 고양시 체에 해 좌표로 매핑될 수 있는 

모든 시설물 정보를 담고 있어서, 고양시를 특징짓

는 단어들 외의 단어들도 다수 포함하고 있기 때문

이다. 그래서 본 논문에서는 고유지역키워드만을 선

별하기 해 고양시청 홈페이지의 ‘문화 ’ 안내

페이지를 이용하 다. 이 페이지를 이용한 이유는, 

일반 으로 어떤 특정 지역을 표하는 사이트  

가장 표 인 것은 지자체 홈페이지이고, 이런 홈

페이지는 부분 해당 지역을 표하는 정보를 다

수 포함하고 있기 때문이다. 한 이런 시, 군 등의 

공서 홈페이지는 공공성이 강해서 보다 명확하고 

객 인 내용의 정보 달이 이루어지기 때문에 

신뢰도가 높다고 볼 수 있다. 고양시청 홈페이지의 

‘문화 ’ 안내페이지에서는 ‘문화행사/축제’, ‘문화

유 /볼거리’, ‘문화시설’ 등의 카테고리로 구분된 

각각의 페이지로부터 련 단어를 추출할 수 있다. 

이 게 추출된 단어들과 수치지도로부터 추출한 단

어들의 교집합을 취해 최종 으로 고양시 지역의 

고유지역키워드 133개를 획득하 다. 

  본 논문에서는 고유지역 키워드 추출을 해 고

양시청 홈페이지내의 ‘문화 ’ 안내페이지만을 이

용하 기 때문에, 비교  정확하게 고유지역 키워드

를 추출할 수 있다고 단된다. 하지만 오차  비

정상 인 키워드 추출의 가능성이 존재하므로 앞으

로 이런 키워드 추출방법과 그에 따른 사례들  

성능평가가 이루어져야 한다.

4.2 련 웹 문서 수집  연  키워드 추출

  본 논문에서는 지역 정보를 주 인 과 객

인 의 정보로 구분하고 있다. 블로그는 주

 지역정보로 분류하고, 그 외 지역 련 정보들

을 포함하는 백과사 , 뉴스, 이미지 등의 웹 문서

를 객  지역정보로 분류한다. 여기서 블로그를 
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그림 6.  주  지역정보(블로그) 처리 과정

주  지역정보로 분류한 이유는, 시스템 구  과

정에서 블로그에 기록된 사용자 개개인의 경험과 

주 인 생각, 느낌 등 다양한 내용  자주 기록

되는 키워드로 표 하여 이를 다른 사용자들과 공

유할 수 있도록 하기 함이다[4]. 련 웹 문서는 

네이버 open API를 사용하여 수집하 다. 네이버 

open API는 네이버가 가진 각종 데이터, 컨텐츠, 서

비스 등을 이용할 수 있도록 공개한 인터페이스이

며, 이를 통해 다양한 Mash-up 서비스가 개발될 

수 있다. 

  객 인 지역정보를 수집하기 해 백과사 , 뉴

스, 이미지, 기타 웹 문서 등에 해 각 고유지역키

워드를 쿼리로 한 검색결과의 링크들을 수집한다. 

그리고 수집된 링크를 통해 웹 문서를 장하고 텍

스트만을 다시 추출해낸다. 이로부터 문서에 포함된 

고유지역키워드의 출  빈도 등을 알 수 있게 되는

데 이후 연 도 계산 과정에서 지도에 표시되는 10

개의 연  키워드를 선정하는데 이용된다. 한, 백

과사 이나 뉴스 등으로부터 얻을 수 없는 고양시

의 상세 정보는 고양군지 데이터를 활용하여 객

 지역정보를 보충한다.

  주  지역정보에 속하는 블로그에 해서도 마

찬가지로 네이버 open API를 이용해 링크를 수집

하고, 각 링크로부터 문서의 텍스트만을 추출한다. 

추출된 텍스트는 그림 6과 같이 태그제거, 형태소분

석(명사 추출), 일반명사 제거 등의 과정을 거쳐 명

사형태의 연  키워드 집합을 생성한다. 다음으로, 

생성된 명사 집합에서 고양시 련 키워드만을 추

출하는 작업이 필요하다. 기존의 검색엔진 검색 결

과의 신뢰도를 바탕으로, 생성된 명사 집합 내의 모

든 단어들을 검색 엔진에 쿼리로 송하여 검색 결

과 페이지에 그 쿼리와 ‘고양시’나 ‘고양’이란 단어

가 일정횟수 이상 함께 발견되면 고양시 지역 련 

키워드로 단하 다. 이 키워드들은 맵 인터페이스

에서 심에 있는 키워드와의 연 도 계산에 이용

된다.

4.3 연 도 계산(지식처리과정)

  본 시스템은 사용자가 선택한 키워드와 가장 

련도가 높은 고유지역키워드 10개를 지도에 표시하

여 그 련성을 나타낸다. 한 련도가 높은 연  

키워드 10개를 블로그 문서로부터 추출하여 함께 

제공한다. 이때 어떤 두 개의 키워드가 련이 있다

고 단하는 기 은 “같은 문서에 출 한다”라는 

공기성이다. 키워드간의 련성 단에는 데이터마

이닝 기법들을 이용하는데, 여기서는 연 규칙과 유

사도 행렬 두 가지 방법을 용한 데이터의 결과를 

살펴본다[7].

4.3.1 연 규칙과 유사도 행렬

가. 연  규칙

  연  규칙은 데이터마이닝의 표 인 기술로 백

화 이나 슈퍼마켓에서 함께 구매한 물건들에 한 

연 성을 찾아내는 기술이다. 여기서 “함께 구매했

다” 라는 것을 트랜잭션(transaction)이라고 부르는

데, 우리가 다루는 데이터의 각각의 원소는 장바구

니에 들어있는 항목(상품)들이라 할 수 있다. 이때 

하나의 장바구니에 포함된 데이터 집합을 트랜잭션

이라 한다. 연  규칙은 일정 지지도 이상의 규칙들

을 상으로, 한 페이지에 여러 번 출 하더라도 모

두 1회로 간주하는 데이터마이닝 기법이다. 이것은 

상품 구매자의 장바구니에 담겨있는 상품 각각의 

개수보다는 어떤 상품들을 같이 구매하는가에 

을 맞추기 때문에, 하나의 웹 페이지에 여러 번 출

하는 키워드의 출 횟수는 무시된다. 한, 일반

으로 연  규칙은 보편타당한 경우에 용될 수 

있지만, 본 논문에서 구 하고자 하는 시스템은 ‘지

역성’을 다루는 특수한 경우이므로 한 방법이 

아니다.

나. 유사도 행렬

  유사도 행렬은 “두 단어가 공기하는 문서의 수”

와 같은 단어 간 련도를 나타낼 수 있다. 우선 문서  

  에 색인어   가 몇 번 출 하는지 빈도를 측정

하여 행렬 를 만들고, 의 치행렬 
를
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만들어 두 행렬의 곱  ×
를 만든다. 행

렬 의 각 요소는 두 단어가 같은 문서에 얼마나 

많이 출 했는가를 나타내는 척도이다. 웹 문서와 

키워드를 이용하여 만든 행렬 은 부분의 요소

가 0인 희소행렬이다. 따라서, 행렬의 요소가 0이 

아닌 것끼리만 계산하여 메모리의 사용과 계산량을 

큰 폭으로 일 수 있다. 개의 문서와 개의 색인

어를 이용해 행렬을 만들고 연 도를 계산하는 방

법은 다음과 같다.

  ① 문서 에 색인어 가 몇 번 출 하는지    

   빈도를 측정하여 행렬 를 만든다.

  ② 행렬  를 만든다.

  ③ 연 도 계산  ×

  유사도 행렬은 한 페이지에 출 하는 키워드 횟

수 정보를 이용하고 키워드-키워드 행렬을 생성하

여 모든 키워드간의 연 도를 계산한다. 같은 문서

에 두 개의 키워드가 어느 정도의 빈도로 동시에 

출 했는가 하는 것이 그 척도이며, 두 키워드가 많

은 문서에 동시에 나타날수록 그 연 도가 높아지

게 된다. 연 규칙과는 달리 각 문서에 나타나는 횟

수도 련성에 기여하므로, 여러 문서에 동시에 나

타나는 횟수가 더라도 한 문서에 많이 나타나면 

높은 련성을 갖게 되는 것이다. 

4.3.2 유사도 행렬을 이용한 지역 련 키워드간의 

연 도 계산

  본 논문에서 사용한 고유지역키워드간의 연 도 

계산은 다음과 같다. 우선, 키워드-문서의 A행렬을 

생성한다. A행렬의 행은 133개의 고유지역키워드이

고, 열은 련 웹 문서 수집과정으로 수집된 각 문

서들을 의미하며, 각 문서에 출 한 키워드의 빈도

수가 희소행렬로 생성된다. 다음으로 A행렬의 치

행렬인 문서-키워드의 B행렬을 생성한다. B행렬의 

행은 각각의 웹 문서이고 열은 고유지역키워드이다. 

키워드-키워드 행렬, 즉, A×B 행렬을 구하는 계산 

방법은 다음과 같다. A행렬을 기록한 일에는 [표 

1]에 를 든 것처럼 문서 번호 112, 1009, 2080 등

과 같이 ‘행주산성’이 출 하는 문서에 한 정보가 

기록되어 있고, B행렬을 기록한 일에는 문서에 

출 하는 연 키워드들의 출  빈도수가 기록되어 

있다. 이때, A×B 행렬은 문서 번호 112, 1009, 2080 

등과 같이 ‘행주산성’이 출 하는 문서만 읽어들이

고, 그 문서에 출 하는 다른 키워드의 출  빈도수

와 곱을 하여 연 도를 계산한다. 

문서번호 출  빈도수 문서번호 출  빈도수

112 2 4568  5

1009 3 5871 12

2080 1 10551  3

표 1.  ‘행주산성’이 출 하는 문서 정보

  ‘행주산성’, ‘북한산’, ‘일산호수공원’과 같은 고양

시의 고유지역키워드는 문화, 역사, 는 지리  의

미를 갖는다. 한 웹 페이지에서 이런 고유지역키

워드들과 함께 출 하는 키워드 역시 유사한 의미

를 갖고 있을 확률이 높다. 를 들어 “북한산”의 

경우, 웹 페이지에서 동시에 출 하는 고유지역키워

드들의 목록은 아래와 같다. 

북한산성    국녕사      노 사      태고사

무량사      상운사      흥국사      행주산성

서삼릉      호수공원

  와 같은 련 키워드들은 “북한산”이 해당 문

서에서 상 으로 높은 빈도로 출 할 때, 더 많은 

횟수로 출 하게 된다. 이는 그 문서 자체가 문화⋅

역사⋅지리  특수성을 반 하고 있기 때문이다. 이

때 국녕사, 노 사, 북한산성 등은 기존의 지도서비

스를 통해서도 북한산과 지리 으로 가까운 곳에 

치하여 있으므로, 지리 으로 련성이 있음을 직

으로 추측할 수가 있다. 주목할 만한 것은 북한

산과 거리상으로 약 20km 떨어져있는 호수공원과

의 련성이 드러난다는 이다. 이처럼 유사도 행

렬을 이용하면, 거리에 근거한 련성뿐만 아니라 

직 으로 쉽게 유추하기 어려운 이런 흥미로운 

연 계를 생성해낼 수 있다. 다른 로서, 홍릉-

남미문화원, 행주산성-호수공원, 고양아람 리-

목암미술  등의 의미있는 연 지식들이 창출된다. 

  주  지역정보인 블로그의 텍스트 처리과정을 

통해 추출된 연  키워드 집합에 해서도, 마찬가

지로 A×B 행렬을 구하는 계산 방법을 이용한다. 이

때 A행렬의 행은 연  키워드들이고, 열은 그 키워

드들이 포함된 문서이며, B행렬은 A행렬의 치행

렬이 된다. 유사도 행렬을 이용한 연 도 계산 과정

을 거쳐 고유지역키워드 각각에 해 련도가 높

은 연  키워드부터 순 를 매긴 후, 상  10개 키

워드를 맵 인터페이스의 좌측에 표시하여 사용자들
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그림 7. ‘고양 U-지식포털’ 의 맵 인터페이스

의 지역정보 종합  획득을 용이하게 한다. 

4.4 맵 인터페이스 제작

  4.2장과 4.3장에 해당하는 체 로세스는 재 

구 된 시스템 상에서 일 으로 한 번에 진행되

지는 않지만, 각 장에 해당하는 로세스는 각각 자

동 으로 진행된다. 즉, 웹 문서 수집  연  키워

드 추출과정은 한 번에 자동 실행되며, 연 도 계산 

과정도 마찬가지로 자동 실행된다. 그러므로 자동화

의 측면에서는 재의 시스템으로도 최신의 검색결

과를 보장할 수 있다.

  사용자 인터페이스는 이 게 처리된 련 지역 

정보를 직 으로 악할 수 있도록 하기 해 지

도를 활용한다. JavaScript, JSP, XML, MySQL 

(DB) 등으로 구 하고 AJAX 기술을 활용하여 작

성한다. AJAX 기술을 활용하면 페이지의 이동 없

이도 원하는 데이터를 가져올 수 있고, 별도의 로

그램 설치도 필요하지 않다. 

  사용자가 지도에서 어떤 키워드를 선택하면 해당 

키워드를 심으로 그와 련된 상  10개의 고유

지역키워드를 지도상에 다시 마커로 표시한다. 이때 

마커를 클릭하는 것만으로도 연결된 모든 련 정

보의 획득이 가능한데, 이는 사용자의 정보 검색 편

리성을 높인다. 지도 좌우측의 지역정보들은 해당 

정보를 클릭하면 련 웹 페이지의 링크를 DB로부

터 획득하여 화면에 나타낸다. 그림 7은 사용자가 

처음 서비스를 사용할 때 보여지는 첫 화면이다. 본 

시스템이 로딩되었을 때의 맨 처음 심키워드는 

고양시청이고, 고양시를 표하는 고유지역키워드

들이 실제 치와 매핑되어 지도상에 나타난다. 그 

에서도 고양시와 련도가 높은 10개의 키워드는 

심키워드와 선으로 연결되고 red 마커로 표시된

다. 그리고 지도의 심에 있는 고유지역키워드에 

하여, 지도의 좌측에는 주  지역정보인 블로그

로부터 추출된 연  키워드가, 우측에는 백과사 , 

뉴스, 이미지, 군지 등의 객  지역정보가 배치된

다. 

  사용자가 지도를 이용하여 특정 지역을 살펴볼 

때, 공간 련성과 공간 근 성이 높은 지명들은 

부분 근처에 집하여 보여진다. 이런 련성은 단

순히 지도를 보는 것만으로도 악할 수 있다. 하지

만 본 논문에서 제시한 바와 같이 의미 으로 련

성이 높은 지명을 공간 근 성에 구애받지 않고 제

공한다면, 지도상에서 “근처에 있기 때문에 단순히 

보여지는 것” 이외에 비록 멀리 떨어져있다 하더라

도 그 련성을 쉽게 악할 수 없는 지명에 한 

련성을 알아낼 수 있다. 한 지도상에 키워드가 

마커와 함께 매핑되는데, 이 마커를 클릭하는 것만

으로도 해당 지명 키워드와 연 도가 높은 다른 지

명들의 치를 쉽게 악할 수 있으므로 검색 인터

페이스 측면에서도 높은 유용성을 갖는다.

5. 시스템 운용  분석

  본 논문에서 구 한 “고양 U-지식포털” 시스템은 

재 Intel Xeon 2.66Hz (8 CPUs), 3.25GB RAM의 

스펙을 갖는 Windows Server에서 실제로 운용되

고 있다. 이 장에서는 2010년 5월부터 웹에 공개하

여 서비스되고 있는 “고양 U-지식포털” 시스템에 

한 동작과정을 보이고 평가 분석한다.

  본 시스템의 동작과정을 상세히 살펴보면 다음과 

같다. 그림 8-(1)을 보면 심키워드인 ‘고양시청’과 

선으로 연결되어 있는 행주산성, 북한산, 서오릉 등

이 고양시를 가장 표하는 키워드들임을 알 수 있

다(①). 다음, 고양시청을 심으로 한 첫 화면에서 

오른쪽의 ‘백과사 ’을 클릭(②)하고 ‘고양시’에 

련된 백과사  항목들  ‘충장사(고양시)’를 선택하

면 해당 페이지(③)를 확인할 수 있다. ‘행주산성’을 

클릭(④)하면 그림 8-(2)에 보이는 것처럼 고양시의 

표 키워드  하나인 행주산성을 심으로 지도 

역 내의 키워드들이 재배치되고, 상  10개의 연

 키워드들이 ‘행주산성’과 선으로 연결되어 표시

된다(⑤). 이 상태에서 지도 우측의 ‘이미지’를 클릭

(⑥)하면, ‘행주산성’의 이미지는 화면 우측에 10개
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그림 8.  시스템 동작과정
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씩 썸네일(thumbnail)로 표시되고, 각 이미지의 썸

네일 클릭시 원본 크기의 이미지가 제공된다. 만약 

지도의 좌측에 치한 블로그 연  키워드  행주

산성과 ‘잔치국수’가 어떤 련성이 있는지 궁 하

여 ‘잔치국수’ 키워드를 클릭(⑦)했을 때, 련 블로

그 하나를 선택(⑧)하고 해당 블로그 내용을 읽고나

면, 행주산성에 유명한 원조국수집이 있음을 알 수 

있다. 이것은 블로그들의 목록  ‘행주산성 원조국

수집’ 는 ‘행주산성맛집/국수’ 라는 제목을 통해서

도 짐작할 수 있게 된다. 그림 9는 그림 8에서 심

키워드가 ‘고양시’에서 ‘행주산성’으로 바 었을 때 

맵 인터페이스에 표시되는 데이터들의 변화를 보여

다. 

  제안한 시스템은 2.1.1에서 보 던 기존의 서비스

들이 갖는 한계를 다음과 같이 해결한다. 첫째, 본 

논문에서 제안하는 시스템은, 웹상에 존재하는 다양

한 종류의 정보들을 상으로 사용자가 원하는 정

보를 자동 으로 종합하고 정리하여 제공한다. 를 

들어 사용자가 알고자 하는 특정 지명에 한 블로

그 정보를 지도 좌측에 연 키워드로 제공하여, 이

를 선택하기만 하면 련 블로그에 손쉽게 근할 

수 있다. 한 오른쪽에 백과사 , 뉴스, 이미지, 고

양군지 정보를 정리하여 보여 다. 이처럼 웹상의 

다양한 형태의 정보들을 자동 으로 통합/정리하고 

련성이 높은 정보를 사용자에게 제공함으로써, 웹

에 개별 으로 존재하는 다양한 정보들을 사용자가 

스스로 분석하고 종합하는 과정을 일 수 있다. 둘

째, 지도를 기반으로 지역정보를 제공함으로써 사용

자가 검색하려는 는 검색된 지명을 지도상의 실

제 치에 표시하여, 추가 인 지리정보 검색 과정

을 일 수 있다. 셋째, 제안한 시스템은 사용자가 

선택한 키워드와 의미 으로 련성이 높은 지명/

비지명 키워드를 연 도 계산 알고리즘을 통해 처

리하고, 련성이 높은 정보만을 선별하여 자동 으

로 제공한다. 한 지도상에 표시된 고유지역키워드 

는 지도 좌측 블로그 연 키워드의 클릭만으로도 

해당 지역정보를 쉽게 획득할 수 있으므로, 련정

보들을 얻기 해 일어나는 불필요한 키워드 입력 

과정을 일 수 있다.

  추가 으로 본 시스템에 요구되는 사항은 다음과 

같다. 첫째, 객  지역정보  ‘뉴스’나 ‘블로그’에 

한 정보가 재는 정 인 정보라는 이다. 를 

들어, 어떤 장소에서 개최되는 행사에 한 최신 정

보를 쉽게 악할 수 없다는 것이다. 이것은 지역신

문의 행사/축제 련 기사들을 주기 으로 스크랩

하고 분석하여 사용자들이 악하기 쉬운 형태로 

제공함으로써, 향후 실시간성이 반 된 정보 제공을 

한 연구의 수행을 통해 해결할 것이다. 둘째는 사

용자들의 기호에 따라 메뉴 구성을 바꿀 수 있는 

맞춤형 인터페이스에 한 요구사항으로, 이는 사용

자의 블로그, 백과사 , 뉴스 등의 정보  사용자

가 원하는 정보만을 제공해주기 한 방법론 연구

를 통해 시스템을 추가 구 하여 해결할 수 있다.

6. 결론  향후계획
  

  본 논문에서는 사용자가 특정 지역의 련 정보

를 자세하고 종합 이며 손쉽게 획득할 수 있도록 

지원하는 시스템의 제공을 해 맵 인터페이스와 

지식처리를 활용하여 지역 련정보를 통합 검색하

는 3 계층의 시스템 모델을 제시하 다.  그리고 제

안한 모델을 기반으로, 고유지역키워드들의 추출, 

련 웹 페이지 수집  연  키워드 집합생성, 연

지식생성 알고리즘을 용한 키워드간의 연 도 

계산, 지도를 활용한 사용자 인터페이스 제작의 4 

단계 구축방안을 제시하 다. 한 실제로 경기도 

고양시 지역을 상으로 하여 시스템을 구축하고 

운용함으로써, 련 지역정보 검색의 편의성, 직

인 정보의 인식, 정보 형태별로의 검색 용이, 종

합 인 정보 단 등의 측면에서 장 을 가지고 있

음을 확인하 다. 이를 통해 제안한 모델과 유사도 

행렬을 이용한 지역정보의 지식처리 알고리즘, 사용

자의 검색 편의를 돕는 UI 등의 타당성을 검증하

다. 

  본 시스템은 단순히 개별 ‘정보’로 존재하는 지역

정보들을 융합하고, 새로운 ‘지식’을 생산  체계화

하여 사용자들에게 제공해 다. 이를 통해 사용자는 

다양하고 상세한 지역정보들을 제공받을 수 있고, 

련 정보도 쉽게 얻을 수 있게 된다. 

  향후과제로는 실제 시스템 운용에서 발생한 사용

자의 요구사항을 반 하여, 사용자들의 기호에 따른 

메뉴 구성에 한 연구를 진행한다. 이 연구는 지도

의 좌우측에 표시되는 블로그, 백과사 , 뉴스 등의 

정보  사용자가 원하는 정보만을 제공해주기 

한 방법론 연구와 이를 용한 시스템의 추가 구

으로 나 어 진행할 계획이다. 한, 본 논문에서 
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구 한 시스템의 상이 된 고양시의 공 인 데이

터와 고양시 지역신문의 데이터 등을 활용하여 보

다 더 상세한 정보를 제공하는 ‘지역 련정보 통합

검색 시스템’을 개발할 정이며, 다른 지자체로의 

용 방안에 해서도 연구할 계획이다.
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