
I.서 론

수년 전부터 국내 IT시장에는 조용한 듯 하나 거 

대한 잠재 력을 지닌 변화의 물결이 일고 있다. 

이 물결은 곧 향후 IT환경 에 '스나미' 처럼 엄청 

난 힘으로 우리 앞에 나타날 전망이다.1 년 후를 

얘기하는 사람도 있고 그 보다 시간이 더 필요 

로 한다고 하는 이도 있다. 하지만 이러한 움직 

임이 피할 수 없는 대세라는 데는 이견이 없다.

이 것이 바로 "서 비스 지향 아키텍 처 (SOA)”' 
이다.

1980년대 초 일반적인 전산시스템은 메인프레 

임 중심이었고 개인용컴퓨터가 일반화된 90년 

대에 들어서면서 IT주도권은 PC 기반의 사용자 

컴퓨팅의 등장으로 서서 히 바뀌 기 시작했다.

개 인 PC에 서 간단한 데 이터 조작이 가능해졌 

고, CEent/Server 환경 에 익숙해졌지만 최근 

장의 IT변화 요구를 충족시키기에는 한계가 

출되기 시작하였고 그로인한 전산시스템에 

한 불만이 점차높아지게 되었디-.
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대

지속적인 IT기술의 발전으로 다양한 IT제품 및 

도구들이 시장에 봇물처럼 쏟아져 나오고 있지 

만 기존 IT인력 이 새로운 시스템에 바로 적응하 

지 못하는 경우가 빈번해 지고 결국 사용자의 

증가된 기대의 요구 수준에 미치지 못하게 되면 

서 IT 위상이 점점 낮아지게 되었다.

그럼에도 불구하고 비즈니스에 있어서 IT의 비 

중은 점차 높아져 왔고, 이제는 IT가 없는 비즈 

니스는 상상할 수 없게 되었다. 전통적 IT기반 

의 금융이나 통신 분야외에도 전반적인 산업분 

야에 서 점차 IT를 배제하고는 비즈니스를 논할 

수 없는 상황에 이르렀다.

IT 경쟁 력이 곧비즈니스의 경쟁 력이 되는 상황 

에서 IT를 하나의 서비 스로 바라보는 개념 의 등 

장은 그동안 IT시스템의 불만에 대한 자연스러 

운 결과이며, 이러한 위기감을 탈피하기 위하여 

새로운 패러다임의 전환기를 맞는 것은 당연한 

결과이다.

이러한 변화는 IT기술, 특히 소프트웨어 개발에 

대한 근본적 인 변화를 몰고 올 것이며, 이에 앞서

1. SOA(Servce Oriented Architecture): 표준 인터페 이스의 개념으로 전체 어플리 케이션을 구축하는 소프트웨어 아키텍 처(가트너)



IT를 바라보는 우리 의 시각도 본질적 인 수정 이 

불가피 해지는 거대한 개념이 자, 기술인 것이다.

최근 2~3년 동안 비즈니스 환경 변화에 신속하 

고 유연하게 대응하면서도 안정성과 비용절감 

의 장점 을 제공하는 SOA에 대한 관심 이 고조되 

고 있다. 시장 규모도 급증하고 있으며, 기업들 

의 도입 도 증가하는 추세를 보이고 있다.

SOA는 말 그대 로 서비 스를 지향하는 아키 텍처 

를 구성하고 그것을 기반으로 소프트웨 어를 업 

무에 좀 더 효율적으로 활용하겠다는 개념 이다.

당연히 '서비스 에 대한 이해가 필수적이다. 서 

비스는 쉽게 말해 '특정 업무' 를 통칭 해 부르는 

개념 이다. 특정 기능' 이 아니라는 점에 주목해 

야 한다. '화면을 어떻게 구성하고, 데이터를 어 

떻게 처리하는가，하는 기술적 관점 이나 사용자 

인터페이스 개발이나 데이터베이스 관리 같은 

솔루션 관점 이 아니 다.

서 비스는 연말정 산 '서 비스 , 급여계 산 '서 비 

스' , 입출금 '서비스 등 소프트웨어가 제공하 

는 궁극적인 기능에 초점을 둔 개념 이다. 서비 

스라는 말 대신 업무라는 말로 바꾸어 보면 보 

다 이해가 쉽다. 서비스는 좀 더 확대돼 인사관 

리 서비스, 재무관리 서비스 등으로 확대 될 수 

도 있다.

소프트웨 어를 이 처럼 '서비 스 의 관점 에서 바 

라보는 것으로부터 SOA는 출발한다.

2.S0A 개념

SOA는 소프트웨어를 공유와 재사용이 가능한 

'서비스 (혹은 분할된 어플리케 이션 조각) 단위 

로 개발하는 것으로, 기술 중심의 솔루션 보다 

는 비즈니스 프로세스에 중심을 둔 새로운 소프 

트웨 어 설 계 방식 이 디-.

이 러한 SOA 개념은 이 미 CORBA^나 DCOM* 
등 웹서 비스 이 전 에 존재 하는 분산 아키 텍 처 기 

술에서도 사용되었다. 하지만 이 같은 표준기반 

컴포넌트에 대한 과거의 시도는 이를 실행해야 

하는 기술과 표준 개발이 늦어 지면서 실제 구현 

에 어려 움을겪었다.

최근들어 사실상의 기술표준인 웹서비스의 등 

장으로 SOA의 개념이 실현가능하게 되었다. 

즉, 웹서 비스의 등장으로 SOA는 공개 표준을 따 

르고 XWL을 사용함으로써 플랫폼과 프로그 램 

언어에 독립적이며 HTTP/S"나 SMTy와 같은 

독립적 인 통신 프로토콜을 사용하여 트랜잭션 

이 방화벽을넘나들 수 있게 된 것이다.

SOA를 기술적 측면에서 본다면 '표준 의 결정 

체라 할 수 있다. IT가 서비 스일 수 있는 가장 밑 

바탕의 기반 기술이 바로 '표준' 인 것이다. 표 

준은 통합을 위한 것이 디-. 결국 SOA는 기술 적 

으로는 '표준기술에 기반한 거 대한 통합 플랫 

폼' 이라고 정의할 수 있다.

SOA는 갑자기 새롭게 등장한 개념 이 아니 며 그 

개념 을 부르는 용어나 범주가 조금씩 진화돼 온 

것이다. 객체지향 컴퓨팅 이나 컴포넌트등이 

SOA의 출발이라 할 수 있다.

급변하는 IT수요에 매번 새로운 프로그램을 개 

발하여 대응해야 하는 기존 방식 의 비효율성 을 

탈피 하고자, 재사용이 가능한 독립 적인 단위 프 

로그램 모듈을 만들어 , 이 것들을 마치 블록을 

끼워 맞추듯 조립함으로써 원하는 소프트웨어

2. CORBA(Common Object Request Broker Architectu re): OMG에서 정의한 표준으로 다양한 시스템 에서 각종 프로그래밍 언어 

로가능하고 분산 환경에 소프트웨어 컴포넌트로구성이 가능하게 하는 표준

3. DCOM (Distributed Component Object M。d이)은 마이크로소프트사가 추진하고 있는 분산객체 프로그래밍 분야의 강력한 기술

4. HTTPS(Hypertext Transfer Protocol overS 矽閃 re Socket Layer): 월드 와이드 웹 통신 프로토콜인 HTTP 의 보안이 강호된 버전

5. SMTP(Shi pie Mail Transfer Pro toe이): 인터넷에서 이메일을보내고 받기 위해 이용되는프로토콜
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를 손쉽 게 만들자는 것이 컴포넌트 개념 이자 기 

술이었다.

비스는 SOA를 개념 수준에서 구현 가능한 현실 

로 끌어 올리 는데 중요한 역할을 한다.

SOA에서 말하는 서비 스는 바로 '거대 한 컴포넌 

트 에 비유할 수 있다.

SOA에서 서비스는 인터페이스를 통해 자신이 

가진 비즈니스 프로세스를 처리할 수 있는 컴포 

넌트로 정의 된다. SOA란 이 서비 스들을 기반으 

로 하는 소프트웨어 아키텍처로 '어플리케이션 

의 기능을 사용자에 게 적합한 크기 로 사용될 수 

있도록 공개된 서비스들의 집합으로 이의 제공, 

사용에 관한 정 책 이나 적용 또는 프레 임워 크' 로 

도 정의할 수 있다.
〈그림 1〉SQA기본 구성 요소

컴포넌트 기술은 인터넷 시대를 맞아 '웹서비 

스 를 탄생시켰고 기술이 좀 더 비즈니스 관점 

으로 확대 되면서 SOA를 낳았다. IBM의 'On 
Demand' , HP의 'Adaptive Computing' 등도 

SOA를 자기 화한 용어 이자 개념 인 것이 다.

거의 대부분의 소프트웨어 기업들이 바로 이 같 

은 표준기술과 이 에 기반한 통합 개발 환경을 

묶어 'SOA 솔루션 이란 이름 아래 자신들의 제 

품을 새롭게 진화시키 고 있는 것이 다.

SOA는 표준화된 인터 페이스와 함께 XML 기반 

의 인터 넷 표준 메시 징 프로토콜을 이용한 연결 

방식을 제공함으로써 플랫폼에 보다 유연하면 

서 표준화된 아키 텍 처 와 개발 방법 을 제공한다.

SOA와 웹서 비스와의 관계

SOA는 웹서비스 개념 보다 먼저 출현하였으며 , 

웹서 비스 보다 포괄적 인 개념 이다. SOA는 기술 

적인 것을 초월할 뿐만 아니 라 기술로부터 독립 

적이 다. 반면 웹서 비스는 기술의 집합이며 SOA 
의 개념을 보다 구체화한 것이다. 이렇듯 웹서 

웹서 비스가 SOA의 근본적인 개념을 실현할 수 

있도록 플랫폼 독립 적인 프로토콜 기술을 채택 

하고 있기 때문이다. 이러한 SOA 기반의 웹 서 

비스 구성요건은그림 1과같다.

'서비스 사용자(Service Consumer)'는 서비스 

제공자에 의해 제공되고 있는 하나 이상의 서비 

스를 사용하는 사용자를 의미 하여 '서비 스 제공 

자(Service Provider)' 는 서비스 사용자가 호출 

시 입력하는 값을 가공하여 그에 해당하는 결과 

를 제공한다. 경우에 따라서는 서비스 사용자가 

될 수도 있다.

'서 비스 중개자(Service Broker)'는 서 비스에 

대한 설명 정보를 저장하고 있다. 서비 스 제공자 

는 자신 이 제공하고 있는 서비 스를 등록하고 서 

비스 사용자는 자신이 원하는 서비 스를 발견하 

여 사용한다.

즉, 서비스 제공자가 WDSIW로 표현된 서비스 

의 인터페이스 데이터 타입, 위치 정보 등서비 

스 호출 시 필요한 상세 정보를 UDDI 저장소에 

등록(Publish)한다. 서비스 사용자는 UDDP 저 

장소 에 원하는 서 비 스 상세 정보를 파악(Find)한 

기술되 어 있어 서비스제공 장소, 서비스 메시지 포맷, 프로토콜등이 기술

7. UDD KUnMers 기 Description, Discovery an d Integ rat bn): 웹 서비스 관련 정보의 공개와 탐색을 위한 표준

6. WSDL(Web Service Descriptbn Lang니age): 웹 서비스 기술언어 또는 기술된 정의 파일의 총칭으로웹 서비스의 구체적 내용이
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후, 확인된 서비스 위치 에 접속하여 호출(Bind) 
한다. 서 비스를 등록하고 호출할 때 SOAP、，를 

이용한디-.

SOA와 Web 2.0과으I 개념 비교

웹 기반 표준기 술인 웹 서 비 스 기 술을 활용하여 

새로운 비즈니 스를 창출한다는 측면에서 SOA 
는 최근 화두가 되고 있는 Web 2.0과 매우 유사 

한 특성 을 지니 고 있다.

MS사에 따르면, Web 2.0과 SOA의 주요 특성을 

비교하면서 현재 Web 2.0은 소비자 중심 비즈 

니스 모델을 지원하고, SOA는 기업 중심 모델 

을 지원하는 것으로 보이나 미래 비즈니스 세계 

는 이 둘 사이 의 구분이 모호해지고 연계 가 활 

발해 짐에 따라, 궁극적으로 Web 2.0이 글로벌 

차원의 SOA를 실현할 것으로 전망했다. 

비스 전체 시장 규모는 약 1,112억 달러 에 이를 

것으로 전망했으며, 연평균 성장률도 22%에 달 

할 것으로 예상했디-. 이중 SOA 개발 및 플랫폼 

관련 시장 규모는 607억 달러 , SOA 거 버 넌스 관 

련 시장은 505억 달러 에 이를 것으로 보인다.

〈표2〉세계 SOA 관련 FT전문 서비스시장규모 전망 

(Gartner, 2007〉

년도 2006 2009 2010 饑溫
SOA 개발 잇 号랫몸 관런 시장 413 496 607

SOA 거버넌스 관런 시장 356 420 505
전세 시장 규오 769 916 1,112

국내외 표준화 현황

SOA 관련 표준화는 사실상 표준화 기관인 

OASIS를 중심으로 활동하고 있으며 아직 표준 

화 개발 초기 단계로 볼 수 있다.

〈표 1〉Web 2.0과 SOA개념 비교 〈 표 3〉OASIS SOA 관련 기술위원회 현황〉

(출처 : SOA Web Service Journal, 2006)
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Sonnce Data Obg (SOO) TC 문산한石 상예서 SOA 에I리兀이선이 데이터 치 
리码 간소砰게 U 수 있는 H준 게W

Servtce-Onemed Archiieclure EncHo-End
Resource PlanrwxXSOA-EERP) TC

SOA Rolerenco Model TC

SOA 시스目 디X｝인괴 운영 시 雪상된 이비즈니스 
프로세스와 N祖 기쳑号 7，능하게 曹 수 있는 H존 
게 W

SOA예 대한 世조 오，및 공릉 게西号 듸시

Web Swvces QuaMy Mods! TC
目서비스예 대한，징 모，잇 間스브 가이드라인 
株시

OASIS WS-BPEL Extenscn for Pecote TC 서비스 지穀 아키넥치 기반여 비즈니스 프it세스 
살曽 언어 장

SOA 시장 동향

소프트웨 어 관런 기업 대부분이 SOA를 지향하 

며 이 미 솔루 션을 개발하고 있거 나 출시 중에 있 

으며 IT 고객 층의 관심 도뜨겁 다.

가트너는 '10년까지 세계 SOA 관련 IT전문 서 

SOA 관련 기술위 원회 에는 Adobe Systems , 
BEA Systems, Oracle, Fujitsu 등이 대표적으로 

활동중이 며 국내 업계도 내부적으로 자사의 

SOA 관련 방법 론 및 지침 을 개발하여 적용하고 

있으나 공식 적으로 표준 또는 지침으로 발표된 

적은 없다.

8. SOAP(Sin pie Object Access Protocol): HTTP, HTTPS, SMTP등을 사용하여 WL 기반의 메시지를 컴퓨터 네트워크상에서 교환 

하는 형태의 프로토콜
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SOA 도입에 대한 기대효과

대표적인 SOA 도입 효과로는 업무 프로세스와 

공통 서비스를 이용하여 IT 조직의 비즈니스 이 

노베 이션에 대한 지원 이 가능하다는데 있다. 기 

존 비즈니스 프로세스를 중단 없이 End-toEnd 
실행 이 가능토록 지원하고, 신규 비즈니스 프로 

세스의 신속한 생성과 수정 이 가능하며, 업무조 

직의 변화요구 사항에 대한 IT 조직의 즉각적인 

대응도 할 수 있게 된다.

특히, SOA 파일럿 프로젝트를 통해서는 조직 

내부에 SOA에 대한 공감대 형 성, 아키텍 처와 

서비스 모델링의 어려운면을 해결하기 위한 수 

단, SOA의 복잡성을 해결하기 위한 수단, SOA 
를 이 행하기 위한 세부 방법론과 접근법 의 개 

발, SOA 관련 솔루션에 대한 평가 등의 효과를 

기대할 수 있게 된다.

〈표 4> SOA도입에 따른 IT 환경 변하■〉

소프으 W 어 풕키지, 자세개바 어■리게이선 서비스

프로:3酉 방식 코드 개발 조힐과 Cuslomtzmo

시스넴 중심 개*자 업무당당자

운엉시 중요 관짐 가용성 극대위한 모니터잉
비즈니스 서비스의 지베■제 
및 서비스 수존 힙징

옥표시스넴 디자인 치告 잉리츠■ 위한 시스넴 디자인 변경 가능성g 고려한 시스包 
디자인

3. 맺음말

위에서 알아본바와 같이 혁신적 특성을 갖는 서 

비스 기반의 비즈니스 창출기반인 SOA가 궁극 

적으로 구현되었을 때 비즈니스 및 IT 관련 조 

직의 모습은 어떻게 변화할 것인기-? 향후 모든 

시스템이 SOA 기반으로 구현된다면 그리고 이 

로 인해 모든 서비스와 프로세스가 블록화가 가 

능해 진다면 기존의 정보시스템은 거대한 '서비 

스 창고로 변하게 될 것이 다.

SOA가 구축된 환경에서 개발자는 '서비스 창 

고 에서 필요한 서비 스만을 찾아내 조립하면 된 

다. 서비스 창고에 원하는 서비스가 없다면 인 

터 넷을 이용해 전 세계의 서 비스 창고를 뒤져 

찾아낼 수 있다. 이마저도 안되 면 새로운 서비 

스를 만들어 이를 디시 서비스 창고 목록에 올 

리면 된다.

SOA가 구축되어 있지 않은 예전의 경우라면 새 

로운 업무를 구현할 때 개발자들에게 새로운 업 

무 내용을 설명하고 필요한 데이터를 알려주면 

그에 맞춰 개발자들이 몇 달 동안에 걸쳐 새로 

운 프로그램을 개발하던 일들을 SOA가 구현된 

환경에서는 현업 실무자가 정보시스템 운영부 

서의 도움 없이 직접 서비스 창고에서 필요한 

서 비 스를 목록에서 찾아 스스로 조립 할 수 있게 

되는 것이다.

향후 조직 전반에 걸쳐 SOA를 구현하기 위해 서 

는 재활용 가능한 서비 스를 정의 하고 관리 하는 

일이 무엇보다도 중요해질 것이므로 SOA는 

EA (Enterprise Architecture)와 같은 IT 거 버 넌스 

전략과 상호연계되어 추진하는 것이 필요하다.

초기 의 웹서 비스 기술은 주로 비즈니스 분야에 

서 다양한 어플리케 이선들의 통합 도구로서 이 

용되 어 왔으나, 현재 웹서 비스는 단순히 비즈니 

스 영역의 어플리케 이션뿐아니라 유무선 통합, 

통신방송 융합, 정보가전, 임베디드 환경 등 다 

양한 서비스 분야에서 핵심 소프트웨어 인프라 

기술로 활용될 것으로 기대 되고 있다.

IT강국의 꿈을 실현하고 있는 우리나라는 이를 

구체적으로 실현하기 위해 미래 웹서비스 기술 

관련 표준화와 웹서 비스 전문인력 양성 등 정책 

적 지원 강화를 통하여 IT 비즈니스 환경 전환을 

이뤄내 IT산업의 지속적 발전을 가져와야 할 것 

이다. 특히 지금까지 좋은 인프라와 자원과 역량 

을 가지고도 국제 적인 경쟁 력에 밀려 제 역할을 

하지 못한 국내 소프트웨 어 산업 역량을 글로벌 

통합체계인 SOA를 통하여 우리나라의 새로운 

성작동력 원으로 전환할 수 있는 새로운 기회가 

되도록 총력 대응해 나아가야 할 것이다.

I 기술표준 2009.2


