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매쉬업을 이용한 폭소노미 기반 POI 추천 시스템*
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<Abstract>

Themostofnavigationservicesthesedays,aredesignedinordertojustprovidea

shortestpathfrom currentpositiontodestinationforauser.Severalnavigationservices

providesnotonlythepathbutsomefragmentaryinformationaboutitspoint,but,the

datatendstobehighlyrestrictedbecauseit'squalityandquantitytotallydependson

serviceprovider'sprovidingpolicy.

Inthispaper,wedescribethefolksonomyPOI(Pointofinterest)recommendersystem

usingmashupinordertoprovidetheinformationthatismoreusefultotheuser.The

POIrecommendersystem mashes-uptheuser'sfolksonomydatathatstackedbyuser

withusingexternalfolksonomyservice(likeFlickr)withothers'inordertoprovidemore

usefulinformationfortheuser.POIrecommendersystem recommendsothers'tagdata

thatisevaluatedwiththeuserfolksonomysimilarity.Usingfolksonomymahupmakes

theservicescanprovidemoreinformationthatisappliedtheusers'karma.

Bythis,weshowhowtodealwiththedata'srestrictionsofqualityandquantity.
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Ⅰ. 서론
1)

최근 위치 및 지리정보를 활용해 다양한 서비스를 제

공하는 위치기반서비스가 부상하고 있다.이러한 위치정

보 서비스들 중에서 일반에게 가장 잘 알려진 서비스는

내비게이션 서비스이다[1].초기의 내비게이션은 사용자

가 설정한 목적지까지 도달할 수 있는 최단경로만을 알

*본 논문은 경기도 지역협력연구센터인 경기대학교 콘텐츠융

합소프트웨어연구센터의 지원으로 수행한 연구 결과임.

**경기대학교 컴퓨터과학과

***경기대학교 컴퓨터과학과(교신저자)

려주는 단순한 서비스였으나,내비게이션 기기에 텔레메

틱스가 접목되면서 도로안내,교통정보 뿐만 아니라 차

량안전 및 보안,엔터테인먼트 서비스까지 제공해주는

통합서비스 디바이스로 변모하게 되었다[2,3].

이렇듯 내비게이션에서는 다양한 컨텐츠를 제공하고

있지만,서비스 분야에서의 사용자의 요구는 제공자의 예

상보다빠르게변화한다[2,3].현재 제공되고있는내비게

이션 서비스의 문제점은 내비게이션 디바이스 벤더에 의

해 사용자가 제공받을 수 있는 컨텐츠의 질과 양이 결정

되어진다는 데 있다.이는 사용자로 하여금 특정 서비스
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<그림 1> 전체 시스템 구조

를 이용하기 위해서 특정 디바이스를 구입하도록 강요하

며,다른 디바이스에서 사용자가 원하는 새로운 서비스를

제공하고 있다고 하더라도 현재 사용하고 있는 디바이스

벤더가 지원하지 않는다면그 기능을 포기해야 하는 것을

의미한다.이러한 제약들은 사용자가 제공받을 수 있는

정보의 제약을 의미하고 사용자는 목적지와 관련된 유용

한 정보를 제공받을 수 있는 기회를 상실하게 된다.

본 논문에서는 폭소노미(Folksonomy)를 이용하여 사

용자가 자신들에게 필요한 정보를 스스로 생산 및 소비

할 수 있는 시스템을 구현한다.폭소노미란 대중을 뜻하

는 ‘folks’와 분류학을 뜻하는 ‘taxonomy’라는 두 단어를

합쳐서 만든 말로써,자유롭게 선택된 키워드를 이용하

여 이루어지는 협업적 분류를 뜻하는 신조어이다[4,5].

웹2.0에서의 사용자 태그란 폭소노미를 통한 분류를 가

능하게 한다.태그는 개인의 성향(Karma)을 하나의 단어

로 표현해주는 도구로서,특정 객체에 대해 그 사람이 가

지고 있는 이미지의 표현이라고 할 수 있다.본 논문에서

구현한 시스템은 사용자가 기존에 플리커[8]등의 폭소

노미 시스템 서비스를 이용하면서 쌓아두었던 태그를 이

용하여 위치를 추천하는 폭소노미 기반 POI(PointOf

Interest)추천 서비스와 내 폭소노미와 다른 사용자의 폭

소노미를 매쉬업(Mashup)[6]한 결과를 이용하여 위치를

추천하는 폭소노미 매쉬업 서비스를 포함한다.사용자는

폭소노미 기반 POI추천 서비스를 이용하여 원하는 위치

에 태그를 달고,이를 통해 자신이 제공받을 컨텐츠를 선

택 및 생산할 수 있게 된다.또,폭소노미 매쉬업 서비스

를 통해 자신의 폭소노미를 다른 사람의 폭소노미와 비

교하여 자신와 비슷한 이미지를 가지고 태깅을 해온 사

람과 그의 태그셋을 추천받을 수 있으며,이는 폭소노미

를 이용하여 새로운 콘텐츠를 제공하는 효과적인 예를

보인다.또한 본 논문에서 구현한 시스템은 POI에 대한

폭소노미와 사진에 대한 폭소노미를 매쉬업한다.이는

앞에서 설명했듯 전혀 다른 두 객체에 대해서 매겨진 태

그라고 하더라도 개인의 성향이 비슷하면 같은 분류방

식,즉 태그를 이용할 것으로 기대할 수 있기 때문이다.

본 논문의 구성은 다음과 같다.먼저 2장에서 폭소노

미 기반 내비게이션 서비스를 포함한,전체 폭소노미 기

반 POI추천 시스템의 구조에 대해서 설명한다.3장에서

는 폭소노미 매쉬업 서비스를 포함하는 폭소노미 기반

POI추천 서비스의 구현에 대해 기술한다.마지막으로,

시스템의 활용방안 및 향후과제에 대해 논의하며 끝을

맺는다.

Ⅱ. 폭소노미 기반 POI 추천 시스템

전체 시스템의 구조는 <그림 1>과 같다.시스템 구조

는 각각 행위의 주체를 나타낸다.

본 논문에서 구현한 서비스는,최종사용자가 폭소노미

기반 POI추천 서비스를 이용하여 POI를 추천 받는 것

을 목표로 한다.최종사용자가 추천받는 POI는 사용자가

지정한 폭소노미 태그가 존재하는 위치만을 추천한다.

본 서비스에는 폭소노미를 이용한 POI를 추천을 위한

제약사항이 존재한다.폭소노미를 이용한 POI추천을 위

해서는 <그림 2>와 같이 외부폭소노미 시스템 서비스를

이용한 적이 있어야 한다.또,이보다 더 유용한 정보를

추천받기 위해서는 <그림 3>과 같이 폭소노미 매쉬업 서

비스를 최소한 한 번 이상 이용해두어야 한다.하지만 이

러한 제약사항은 폭소노미 정보를 이용하기 위해 다른

설정을 하지 않고 기존에 자신이 이용하던 외부 폭소노

미 시스템 서비스의 사용자 정보만 넘겨주면 되므로,오
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<그림 2>최종사용자와 외부폭소노미 시스템 서비스의

상호행동

<그림 3>기여자와 폭소노미 매쉬업 서비스의 상호행동

<그림 5>기여자와 POI추천 서비스와의 상호행동

<그림 6>폭소노미 기반 POI추천 서비스와

폭소노미 매쉬업 서비스의 상호행동

<그림 4>POI추천 서비스와 최종사용자의 상호행동

히려 서비스 이용시 사용자의 편의성을 높인다고 볼 수

있다.

본 시스템에서 최종사용자는 서비스를 소비하는 소비

자로,기여자는 콘텐츠를 생산하는 생산자로 간주한다.

따라서 <그림 2>와 <그림 3>에서의 최종사용자 및 기여

자의단말은 콘텐츠의 생산에 적합한PC등의 단말을 대

상으로 한다.용어의 표기에 대하여,기여자는 기여자로

서의 서비스만을 이용하고,최종사용자 서비스 즉,내비

게이션 서비스는 이용하지 않을 수 있으므로 <그림 2>에

서는 최종사용자만을 표기한다.그러나 앞서 언급한 서

비스의 요구사항에 따라 최종사용자는 기여자의 역할을

한번 이상 수행해야 하므로 <그림 3>에서 기여자 또는

최종사용자로 표기한다.

2.1 폭소노미 기반 POI추천 서비스

<그림 4>는 최종사용자가 폭소노미 기반 POI추천 서

비스에서 POI를 추천받는 구조를 보인다.

<그림 4>에서와 같이 폭소노미 기반 POI추천 서비스

는 POI추천 서비스와 폭소노미 관리 서비스로 구성된다.

최종사용자는 폭소노미 기반 POI추천 서비스를 이용할

수 있다.먼저 폭소노미 지원 내비게이션 단말을 이용하

여 해당 서비스에 사용자 인증을 거친뒤,POI를 제공받

고 싶은 위치를 서비스로 전송한다.그 결과 서비스는 사

용자의 현재위치를 입력받아 내부 추천 알고리즘으로 계

산된 POI를 제공한다.한편,기여자는 폭소노미 기반

POI추천 서비스에서 제공하는 폭소노미 관리 서비스를

이용하여 자신이 흥미있는 위치에 태그를 달 수 있다.

<그림 5>는 사용자들이 폭소노미 기반 POI추천 서비

스에서 제공하는 폭소노미 관리 서비스를 이용하는 것을

보인다.

기여자들은 위치에 태그를 다는 행위를 통해 폭소노

미를 생성한다.사용자는 이렇게 생성한 폭소노미를 공

유하면서 다른 사용자에게 데이터를 제공하고,동시에

다른 사람이 공유한 데이터를 제공받는다.

<그림 6>은 이러한 폭소노미 기반 POI추천 서비스와

폭소노미 매쉬업 서비스간의 데이터 흐름을 보인다.

최종사용자는 내비게이션 단말을 통해 사용자 정보를
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<그림 7>폭소노미 매쉬업 서비스의 구조

HW Intelx86,Pemtium D2.8GHz

OS Ubuntu,OSX

APIs Yahoo!OpenAPI,FlickrAPI

Framework Djangoweb-framework(Python)

<표 1>서비스 구현 환경

폭소노미 기반 POI추천 서비스로 넘겨주고,폭소노미 기

반 POI추천 서비스는 사용자에 대한 정보를 입력받아

폭소노미 매쉬업 서비스로 넘겨준다.폭소노미 매쉬업

서비스에서는 이 정보를 가지고 외부 폭소노미 시스템

서비스 사업자에게 인증을 받아 내비게이션의 요청에 대

한 매쉬업된 태그를 해당사용자에게 반환한다.

2.2 폭소노미 매쉬업 서비스

<그림 7>은 폭소노미 매쉬업 서비스의 구조를 보인

다.

본 논문에서 구현한 폭소노미 매쉬업 서비스는 2개의

서비스로 이루어져 있다.최종사용자의 폭소노미에 대해

다른 사용자의 폭소노미를 평가하여 해당 결과를 POI추

천 서비스에 태그를 제공하기 위한 폭소노미 매쉬업 서

비스와 다른 사용자들의 폭소노미를 이용하여 게임을 통

해 태그셋을 생성하고 비슷한 태그셋을 이용하는 사용자

를 추천해주는 폭소노미 기반 추측게임 서비스가 그것이

다.그러나 전체 폭소노미 매쉬업 서비스는 환경에 따라

3개 이상의 서비스로 구성될 수도 있고,또는 단일한 폭

소노미 매쉬업 서비스로 구성될 수도 있다.

Ⅲ. 시스템 구현

3.1 폭소노미 기반 POI추천 서비스

앞서 기술한대로,본 논문에서 구현한 폭소노미 기반

POI추천 서비스는 POI추천 서비스와 폭소노미 관리 서

비스로 구성되어 있다.

서비스는 <표 1>의 환경에서 구현되었다.

POI추천 서비스는 최종사용자 단말인 내비게이션으

로부터 인증정보를 받아 폭소노미 매쉬업 서비스로 매쉬

업된 태그를 요청한다.본 논문에서 구현한 각 서비스는

REST기반[7]으로 서비스를 구현하였다.먼저 최종사용자

단말인 폭소노미 지원 내비게이션을 위해,먼저 야후 지

도 API를 이용하여 사용자의 위치에 따라지도의 표시위

치가 자동으로 바뀌는 내비게이션을 구현했다.이 내비

게이션은 사용자의 현재위치가 바뀔 때마다,자동으로

POI추천 서비스로부터 사용자의 태그와 일치하는 태그

가 달린 위치를 받아 화면에 표시한다.

내비게이션의 화면구성은 <그림 8>과 같다.

내비게이션 시뮬레이터는 플리커 사용자 아이디를 입

력받아 해당 아이디의 정보로 POI추천 서비스에서 받은

현재 사용자 위치 주변의 POI들을 화면에 보여준다.사

용자는 지도상의 POI위치를 선택하면 해당 위치에 달린

태그목록을 볼 수 있고 <그림 9>와 같이 태그 검색을 하

여 해당 태그가 달린 위치로 바로 이동할 수도 있다.

최종사용자는 이러한 폭소노미 지원 내비게이션 단말

을 통해 POI추천 서비스에 화면에 표시할 POI를 요청한

다.내비게이션은 요청에 대해 POI추천 서비스로부터
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<?xmlversion="1.0"encoding="UTF-8"?>

<rspstatus=“상태“>

<locations>

<locationrank=“순위“>

<tags>

<tag>

<name>태그 키워드</name>

<count>태그 카운트</count>

</tag>

</tags>

<latitude>해당 위치의 위도</latitude>

<longitude>해당 위치의 경도</longitude>

</location>

</locations>

</rsp>

<표 2>POI추천 응답 양식

<그림 8>내비게이션 화면 <그림 9>내비게이션에서 태그 검색화면

XML데이터를 돌려받아,위치를 화면에 표시한다.<표

2>는 POI추천 서비스가 내비게이션 단말에 응답하는

XML데이터 양식이다.

응답에서 location태그는 POI추천 서비스가 내비게이

션에서 화면에 표시해야할 위치에 대한 세부정보를 담고

있다.내비게이션은 각 위치에 tag태그의 태그키워드들

을 표시한다.location태그는 알고리즘에 따라 해당 위

치를 태그에 의해 평가한 순위인 rank속성을 가지고 있

다.한 화면에서 일정 개수 이상의 위치를 표시하게 되면

정보홍수로 인한 사용자의 혼란을 야기할 수 있다.이

때,제한개수 이상의 데이터를 선택적으로 화면에 표시

하는 기준으로 rank속성을 이용한다.

폭소노미 기반 POI추천 서비스에서 폭소노미 관리 서

비스의 화면구성은 <그림 10>과 같다.

서비스 이용자인 기여자 또는 최종사용자는 키워드나

위치에 달려 있는 태그를 이용하여 위치를 검색할 수 있

다.또 이용자들은 원하는 위치에 태그를 다는 행위를 통

해 폭소노미를 만들어 공유할 수 있고,이것은 최종사용

자의 입장에서 자신이 이용할 정보를 생성하는 행위를

포함한다.

폭소노미 기반 POI추천 서비스는 사용자에게 POI를
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<그림 10> 폭소노미 관리 서비스 화면

<그림 11> 폭소노미 기반 추측게임 서비스 화면
추천한다.이 서비스는 최종사용자 단말인 내비게이션과

폭소노미 태그정보를 제공하는 폭소노미 매쉬업 서비스

의 사이에서 중개자의 역할을 함으로써,만약 사용자가

폭소노미 정보를 가지고 있지 않거나 폭소노미를 이용한

정보를 원하지 않는다면 내비게이션 고유의 역할만을 할

수 있도록 해준다.또한,직접 폭소노미 정보를 가공하거

나 평가하지 않고 위치와 태그를 연결하는 중개역할만

하므로 폭소노미 매쉬업 서비스의 종류와 알고리즘에 의

존적이지 않은 특징이 있다.

3.2 폭소노미 매쉬업 서비스

폭소노미 매쉬업 서비스는 폭소노미 기반 POI추천 서

비스에 태그를 제공하는 것을 목표로 한다.전체 시스템

의 구조는 폭소노미 매쉬업 시스템의 알고리즘이나 매쉬

업에 사용될 폭소노미의 서비스 제공자에 의존적이지 않

다.따라서 매쉬업 알고리즘은 서비스 제공자가 제공하

려는 서비스의 목적에 맞추어 자유롭게 구현할 수 있으

므로 본 절에서 상세한 내용과 알고리즘을 설명하지 않

는다.다만 본 논문에서 구현한 서비스의 개략적인 내용

을 설명함으로써 효과적인 폭소노미 매쉬업 서비스의 예

를 보이고 전체 시스템 구성의 이해를 돕는다.

본 논문에서 구현한 폭소노미 매쉬업 서비스는 폭소

노미 기반 추측게임 서비스와 폭소노미 매쉬업 서비스로

구성되어 있다.폭소노미 기반 추측게임 서비스의 화면

구성은 <그림 11>과 같다.

본 논문에서 구현한 추측게임 서비스는 최종사용자가

외부 폭소노미 시스템 서비스인 플리커를 이용하면서 쌓

아두었던 폭소노미를 카운트 순으로 가져온 뒤,각각의

폭소노미 데이터를 키워드로 하여 플리커에서 사진을 검

색한다.이렇게 검색된 사진들을 최종사용자에게 보여주

고 전체 사진들에 공통된 태그를 추측하여 입력하도록

한다.하나의 공통된 태그에 대한 오답은 모두 기록되어

정답에 대한 태그셋으로 사용된다.게임이 끝나면 최종

사용자는 자신의 게임결과를 바탕으로,폭소노미 매쉬업

서비스를 통해 기존에 추측게임 서비스를 이용했던 사용

자들 중 자신과 가장 비슷한 태그셋을 사용한 사용자들

과 그들의 태그셋을 유사한 순서대로 추천받게 된다.게

임결과,최종사용자는 추천받은 사용자의 사진저장소로

이동하여,방대한 플리커 사진들 중 자신의 취향과 비슷

한 사진을 제공받을 수 있는 기회를 제공받는다.한편,

추측게임을 이용하는 이용자들은 부지중에 폭소노미 컨

텐츠를 생산하여 서비스에 기여한다.기여자들은 잠재적

인 최종사용자로서 추후 폭소노미 기반 POI추천 서비스

를 이용할 경우 자신이 생산했던 정보를 이용할 수 있다.
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Ⅳ. 결론

기존의 위치정보 서비스는 위치자체에 대한 정보만을

제공해왔다.그러나 최근 내비게이션에 표시되어지는 데

이터의 종류가 다양해지고 양도 늘어나면서 사용자는 정

보를 선택적으로 표시할 필요를 느끼게 되었다.즉,사용

자의 입장에서 정보가 부족하다면 다른 곳에서 정보를

더 가져오고,정보가 너무 많다면 불필요한 정보는 제거

하는 효과적인 방법이 필요하게 되었다.

그러나 현재 주로 사용되어지는 위치콘텐츠 기반 방

식으로는 이러한 접근이 어렵다.특정 위치에 위치콘텐

츠가 없으면 정보를 제공할 수가 없고,주변에 제공해야

하는 위치콘텐츠가 너무 많다면 각기 다른 종류의 콘텐

츠의 우선순위를 매기는 것 또한 많은 노력과 자원이 요

구된다.무엇보다 이러한 방식은 서비스 제공자가 지정

한 데이터만을 제공함으로써,사용자의 데이터에 대한

선택권을 제한하는 문제점을 낳는다.

본 논문에서는 폭소노미를 이용하여 이러한 문제를

해소한다.태그는 개인의 성향을 하나의 단어로 표현해

주는 도구로서,특정 객체에 대해 그 사람이 가지고 있

는 이미지이다.이러한 태그의 집합인 폭소노미를 이용

하여 나와 비슷한 이미지들을 공유하고 있는 사용자들

을 얻고,이들의 폭소노미를 이용해 POI를 추천하면 사

용자에게 좀 더 유용한 정보를 제공할 수 있다.즉,다른

사용자들의 위치에 대한 이미지를 공유하는 동시에 자

신이 지금까지 쌓아왔던 폭소노미를 이용하여 특정 위

치에 대한 콘텐츠를 사용자 성향을 고려하여 제공받을

수 있다.

본 논문에서는 내비게이션에 폭소노미 매쉬업을 이용

한 데이터를 표시함으로써 사용자의 성향을 고려한,사

용자에게 좀 더 유용한,정보를 제공하는 시스템을 보인

다.하지만 사용자가 느끼게 될 유용성은 폭소노미 매쉬

업 알고리즘과 사용되어지는 폭소노미의 종류와 질에 따

라 크게 달라진다.이러한 폭소노미 매쉬업 알고리즘과

폭소노미의 다양한 활용방법은 아직도 많은 연구가 필요

하며,유용성을 정량화하여 검증할 수 있는 테스트 프레

임워크도 같이 연구되어야 할 것이다.
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