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최근, 화학물질의 유해위험 정보 전달체

계 단계는 일차적인 유해위험성에 대한 정

보제공보다한발더나아가, 다양한도구를

통한 교육과 설득을 통하여 최종적으로 전

달된 정보가 전달받은 자의 행동양식의 변

화를유도하도록확대되었다.

본 연구에서는화학물질을취급하는근로

자에게화학물질의유해₩위험성을정확하게

인식시키고 행동변화를 유도하는 효과적인

정보전달 도구의 개발과 정보전달 체계 개

선을 위하여, 화학물질을 취급하는 일부 근

로자를 대상으로 화학물질 유해₩위험 정보

이해도 실태를 조사하고, 물질안전보건자료

등 화학물질 정보전달 수단의 효용성과 문

제점을평가하였다. 본 연구를위하여, 전국

15개 디엠에프사업장의 109명근로자를대

상으로면담및설문조사를실시하였다.

지역별, 업종별, 규모별전국 15개 디엠에

프 사업장의 109명 근로자를 대상으로 설문

지와면담을통하여화학물질정보제공과교

육에대한정보전달효과와문제점을분석한

결과, 디엠에프의 유해₩위험성에 대한 자기

인식이해도는91%가“잘안다”또는“안다”

라고답한반면, 예제의테스트결과나타난

유해₩위험성 이해도 평균 점수는 65점으로,

52%의 근로자가 60점 이하의 이해도를 나

타냈다.

이것은그동안디엠에프에의한중독이사

회적인문제를일으키면서집중관리되어왔

던점을감안하면비교적낮은점수이다. 디

엠에프 유해₩위험 정보 이해도 점수에 따른

보호구착용률을비교한결과, 두그룹간위

험도지수에는차이가없었지만보호구착용

률은유해₩위험정보이해도점수가높은군

에서더높게나타났다.

보건관리대행사업장(61%)의경우의보호
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구 착용률(71%, 80%)은 자체관리 사업장

(67%, 64%)에비하여높은것으로나타났다.

화학물질정보교육은 70%가 사업장내에

서 받고 있으며 유해₩위험성에 대한 교육을

듣고유해₩위험성을인지하여행동변화, 즉,

보호구착용률을비교해보면, 교육받은지

1개월 이내의 군에서 각각 76%, 79%의 높

은착용률을보였다. 그러나 1개월이지나면

6개월 이내 까지(69%, 64%) 또는 6개월 이

후 군(63%, 63%)에서 행동변화 즉, 보호구

착용률이 초기 1개월에 비하여 매우 낮아졌

다. 유해₩위험성을인지하는것은교육후 6

개월까지 지속된다고 보이나 교육받은 후 1

개월이 지나면 유해성 인지가 행동변화를

유도하는 즉, 행동으로 옮겨 보호구를 착용

하는데 대한 경각심이 떨어지는 것으로 나

타났다.

근속연수와 보호구 착용여부와 관련하여

서는근속연수가5년이상된집단에서의보

호구 착용률은 근속연수가 5년 이하의 짧은

집단에 비하여 낮게 나타났다. 위험도 지수

와 이해도 점수의 차이가 거의 없는 근속연

수 5년 이하 집단과 5~15년 사이의 집단과

비교해 볼 때 보호구 착용률은 현저하게 차

이가 났다. 근속연수가 길어지면서 보호구

착용에 대한 경각심이 낮아지고 습관과 자

신의 경험에 의지하여 행동하려는 경향을

보이고있다.

대부분(87%)의 화학물질 취급자는 현장

에 비치된 MSDS나 동료를 통하여 유해위

험 정보를 얻고 있었으며, 알고자하는 정보

1순위는 79%가 중독증상 등 건강유해성에

관한 정보를 꼽았다. 이들은 정기적인 교육

의 필요성과 건강유해성에 관한 정보, 중독

사례등에관한정보를알기쉬운형태로만

들어 월간지 등의 형태로 정기적으로 공급

해줄것을요청하였다.

우리나라에서화학물질의유해₩위험정보

전달체계 단계는 정보사용자에게 정확한 정

보를 제공하는 일차적인 문제에 초점이 맞

춰왔다. 그러나 OSHA의 유해₩위험 정보전

달 체계에서는 다양한 종류의 모델 교육 프

로그램을 통해 생산된 정보를 정보 사용자

에게 인지시키기 위한 교육 프로그램에 초

점을 맞추고 있다. 유럽연합의 새로운 화학

물질 관리체계인 REACH제도에서는 한 걸

음 더 나아가 공급자에 의한 일반적인 정보

전달에서 정보 사용자의 참여를 요구하는

새로운정보전달체계를담고있다.

이 연구에서는화학물질정보전달의새로

운 패러다임으로 사용자 참여를 제안한 유

럽연합의 REACH제도의 화학물질 정보전

달체계와미국 OSHA의 종합적인화학물질

유해₩위험정보전달체계를우리나라산업안

전보건법의 MSDS제도를 중심으로 비교하

고 화학물질 정보전달체계 개선방안을 제안

하였다.
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