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문제중심학습에 의한 열처리와 인장시험

실기수업이 직업기초능력에 미치는 효과

김 익 수*

<국문초록>

본 연구에서는 문제중심학습에 의한 수업을 공업계 고등학교 열처리와 인

장시험 실기수업에 적용하여 직업기초능력에 미치는 효과를 검증하고자 첫

째, 공업계 고등학교의 실기수업에 적용할 수 있는 문제중심학습에 의한 수

업 모형을 구안 적용하였다. 둘째, 직업기초능력에 관한 국내․외 관련 문헌

을 분석․고찰하여 이를 근거로 공업계고등학교에 적용할 수 있는 직업기초

능력 검사를 실시하였다.

연구결과 첫째, 문제중심학습에 의한 실기수업은 학생들이 실생활의 비 구

조화된 문제를 중심으로 이것을 해결하는 과정에서 학습이 이루어지도록 하

는 수업형태로 본 연구에서는 문제해결 과정, 즉 계획, 실행, 평가의 과정을

거쳐 학생이 문제를 해결해 가는 과정에서 학습이 이루어지도록 하는 학습

자 중심의 수업을 실시하였다. 둘째, 문제중심학습에 의한 실기수업에서 학생

들의 직업기초능력은 전반적으로 향상되었으며, 이 중에서도 문제해결 및 발표

능력을 향상시키는데 매우 효과적이었다.
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Ⅰ. 서 론

1. 문제 제기

2005년 직업교육체제 혁신방안에서는 일, 학습, 삶이 하나 되는 교육비전을 제시하

고 이를 위해 단순기능 위주의 직업교육에서 생애에 걸친 고용 가능성을 높이는 교

육, 문제해결 능력, 의사소통능력 등 직업기초능력의 함양에 중점을 두고 있다.

세계적인 동향을 보아도 빠르게 변화되는 산업현장에서 학생들에게 직업을 효과적

으로 준비시키기 위하여 일반화된 현장능력(generalized workplace skill)을 구명하는

연구가 많아지고 있다. 뉴질랜드의 필수기능(essential skills), 영국의 핵심기능(core

skill), 오스트리아의 주요능력(key competence) 등이 이에 해당된다(문대영․류창열,

1997). 이러한 연구 중에 산업 기술 인력이 각 산업 현장에서 잘 적응하고 성공하기

위해서는 어떤 능력이 필요한가 알아보기 위하여 미국 노동부가 주관한 SCANS

(Secretary's Commission on Achieving Necessary Skills) 보고서에 제시된 ‘능력’들은

능력 중심 교육과정을 추구하는 우리나라 공업계 고등학교 교육과정 운영에 많은 시

사점을 준다고 볼 수 있다.

변화되는 산업 사회에서 어떤 능력이 필요할 것인가를 구명한 이러한 연구에서

는 21세기에 들면서 기술과 산업이 더욱 빠르게 발전하고, 가치창출의 원천도 자원,

에너지 등이나 노동력에서 정보나 지식으로 변화되고 있음에 주목하고 이루어진 것

이다. 즉, 현대 직업 교육의 보다 중대한 변모는 기능중심개념으로부터 사회적 능력을

보다 많이 포함하는 개념으로의 변화가 필요하다는 것이다.

이러한 시기에 직업기초능력은 학생들이 산업 생활에 적응과 성공을 위해 중요한

열쇠가 되고 있다. 이에 따라 공업계 고등학교에서는 학생들의 직업기초능력을 향상

시켜 창조적이고 자기 주도적으로 사고하며 실천하는 기능․기술인이 되도록 노력하

여야 할 것이다.

따라서 공업계 고등학교 학생들이 이러한 능력을 향상시키기 위해서 전통적인 기능

숙달을 위한 교육목표보다는 공업 분야의 직무 수행에 필요한 기술적 사고력 및 창조

력 배양과 문제 해결력 향상을 교육목표로 설정하여야 한다. 학생은 스스로가 생활

주변의 문제를 과제로 선정하여 원인과 대책에 대하여 심사숙고 하도록 문제해결 과

정을 경험하게 하는 교수․학습 방법이 이루러져야 한다.

그러나 일정한 자질과 직무 수행 능력을 갖춘 공업 기술인의 양성과는 무관하게 공업계

고등학교의 교실과 실습장에서 이루어지고 있는 실제의 수업은 대부분의 교사들이 교사중

심의 강의식 수업에 의존하고 있으며 전통적인 실기 교수방법은 특정기술이나 지식을

교육 훈련시키는데 중점을 두었고, 자주적인 활동을 저해하는 단순반복 훈련이 중요
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시 되어 왔다. 한편 한국직업능력개발원이 발표한 ‘학교교육 내실화 방안 연구 : 실업계

고교를 중심으로’(2002) 보고서에 따르면 학생들은 수업에 흥미를 느끼지 못한 이유로 ‘재

미없는 수업방식’을 지적했고, 교사들은 ‘학생들의 수업집중도를 높이기 위한 가장 효과적

인 방법’으로 ‘실험․실습 등 학생들이 직접 참여하는 활동 확대’ 및 ‘다양한 학습 자료와

매체활용’을 지적하였다.

따라서 공업계 고등학교에서는 문제 이해, 해결책 탐구 및 선정, 실행, 평가 및 개

선 등의 문제해결 과정을 거쳐 실생활 문제를 해결해 가는 학습자 중심의 문제중심학

습에 의한 수업방법을 적용하여 그 효과를 검증하는 연구가 필요한 것으로 사료된다.

2. 연구 목적

이 연구의 목적은 공업계 고등학교 금속전공 관련학과의 문제중심학습에 의한 열처

리 및 인장시험 실기수업이 직업기초능력에 미치는 효과를 검증하고자 한다.

3. 가설

이 연구에서 문제중심학습에 의한 열처리 및 인장시험 실기수업이 학생의 직업기초

능력에 미치는 효과를 검증하기 위해 다음과 같이 영가설을 설정하였다.

가설 가 : 문제중심학습에 의한 수업을 받은 학생 집단과 전통적 수업을 받은 학생

집단 간의 직업기초능력에 있어서 차이가 없을 것이다.

가설 나 : 문제중심학습에 의한 수업을 받은 학생 집단과 전통적 수업을 받은 학생

집단 간의 직업기초능력 영역별에 있어서 차이가 없을 것이다.’

4. 용어의 정의

가. 문제중심학습에 의한 수업

문제중심학습에 의한 수업은 학생들이 실생활의 문제를 중심으로 해결하는 과정에

서 학습이 이루어지도록 하는 수업 형태이다. 이 연구에서는 문제해결 과정, 즉 설계,

실행, 평가의 과정을 거쳐 학생이 문제를 해결해 가는 과정에서 학습이 이루어지도록

하는 학습자 중심의 실기수업 형태를 의미한다.
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나. 전통적 수업

이 연구에서 전통적 수업은 Leighbody와 Kidd(1968)의 준비, 제시, 적용, 평가 등 4

단계에 의한 실기수업을 의미한다.

다. 직업기초능력

공업계 고등학생들이 졸업 후 직종이나 직위에 관계없이 대부분의 직무를 수행하는

데 공통적으로 필요한 능력으로 본 연구에서 직업기초능력 영역으로는 문제해결 및

발표능력, 기술 활용능력, 자원 활용능력, 수리능력, 조직 이해능력, 대인 관계능력, 자

기 관리능력 등을 의미한다.

5 . 연구 제한점

이 연구는 실험 연구의 설계 방법에 따라 수행되었다. 모집단에서 표본을 선정하고,

실험 주제를 선정함에 있어 다음과 같은 제한 때문에 연구 결과를 일반화하기 위해서

는 이를 고려해야 한다.

첫째, 이 연구에서 실기 지도 내용은 공업계 고등학교 금속전공 관련학과의 열처리

와 인장시험 실습내용을 대상으로 연구를 제한하였다.

둘째, 이 연구의 표본은 공업계 고등학교 금속전공 관련학과 2개 학급을 선정하였다.

셋째, 이 연구에서 공업계 고등학교 지역 범위는 충북에 있는 공업계 고등학교로

제한하였다.

Ⅱ. 이론적 배경

1. 직업기초능력

가. 직업기초능력의 개념

직업능력의 개념을 살펴보면 크게 능력의 획득 여부를 강조한 정의와 성취를 강조한

정의로 구분할 수 있다. 능력의 획득 여부 관점에서 직업능력은 ‘특정한 상황이나 직무에서
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준거에 따른 효과적이고 우수한 수행의 원인이 되는 개인의 내적 특성’으로, 여기에서 말하

는 개인의 내적 특성은 동기(motives), 특성(traits), 자기 개념(self-concept), 지식

(knowledge), 기술(skill) 등으로 구분되며, 성취 관점에서의 직업능력은 ‘고용주에게 가치

있는 피고용인, 고객 또는 소비자에게 가치 있는 고용주를 만드는 성취이며, 한 사람의 지

식, 태도, 근면, 성실, 노력 등 그 자체가 아니라 가치 있는 수행의 결과’로 제시되고 있다

(Spencer & Spencer; 1993). 따라서 직업능력은 경제적 보상이 따르는 어떤 직무를 수행함

에 있어서 동기, 특성, 자기 개념, 지식, 기술 등의 총합체라 할 수 있다.

직업능력은 그 수준 및 내용에 따라 모든 직업인에게 기본적으로 필요한 공통기초능력

(basic skills), 초보 신입사원에게 필요한 직업기초능력(employ ability skills), 그리고 특정

직종에서 능률적인 직무 수행을 위해 필요한 직무수행능력(technical skills) 등으로 구분되

고 있다(Burke, Hansen, Houston & Johnson, 1975).

국내의 연구에서는 직업기초능력을 ‘경제적 보상이 따르는 대부분의 일을 수행하는데

공통적으로 요구되는 일정 수준 이상의 지식, 기술, 태도’라고 정의하고 있다(정철영, 2000;

박동열, 2006). 위 내용에 기초하여 직업기초능력이란 직종이나 직위에 관계없이 대부분의

직무를 수행하는데 공통적으로 필요한 능력으로 정의하고, 직무수행 능력이란 직종이나 직

위에 따라 독특하게 요구하는 전문적인 직업능력으로 정의(나승일 외, 1998)할 수 있다.

나. SCANS가 제시한 기술․기능 인력으로서 갖추어야 할 능력

산업 기술 인력이 각 산업 현장에서 잘 적응하고 성공하기 위해서는 어떤 능력이

필요한가 알아보기 위한 여러 선진국가의 연구 중에 미국 노동부가 주관한

SCANS(Secretary's Commission on Achieving Necessary Skills) 보고서(McNabb,

1997)에 제시된 ‘능력’들은 능력 중심 교육과정을 추구하는 우리나라 공업계 고등학교

교육과정 운영에 많은 시사점을 주고 있으며, 이 보고서는 이와 유사한 보고서와 연

구들 중에서 가장 많이 인용되고 있다(문대영․류창열, 1997).

미국 노동부는 젊은이들이 작업 현장에서 성공하기 위해 필요한 기능(skills)은 무엇

인가를 밝히기 위해 SCANS(Secretary's Commission on Achieving Necessary Skills)

를 발족하였다. 이 위원회의 목표는 ‘높은 기술- 높은 임금(high-skill, high-wage)’ 으

로 특징지을 수 있는 ‘높은 성과 경제(high-performance economy)’를 촉진하는 데 있

으며, 보다 근원적인 목표는 학생들이 ‘높은 성과를 요구하는 작업 현장(high

performance workplace)’에서 성공하기 위해 ‘높은 성과를 달성하기 위한 기능(high

performance skills)’을 습득하도록 하기 위해서 교육과정과 교수법이 어떻게 바뀌어야

하는가에 대한 교사들의 이해를 돕는데 있다.

SCANS 보고서(1992)는 다양한 산업 현장에 종사하는 고용주, 훈련 담당자, 작업자

들에 대한 광범위한 인터뷰 결과를 토대로 하여, 특정 직업에 요구되는 능력에 한정

하지 않고 대부분의 모든 직업에서 실제 일을 수행하는 데 필요한 능력이 무엇인가를
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구명하였다. 즉 SCANS 보고서에 제시된 다섯 가지 능력(competencies)은 <표 1>과

같이 자원, 인간관계, 정보, 체제, 기술 등이며, SCANS 보고서에 제시된 세 가지 기능

(skills)은 <표 2>와 같이 기초기능, 사고기능, 인성 등이 있다.

<표 1> SCANS 보고서에 제시된 다섯 가지 능력(competencies)

자원

resources

시간 관리

manages time 

 목표와 관련된 적절한 행동을 취하여 중요한 순서에 따라 정렬하

고, 시간을 할당하며, 다음 일정을 이해하고 준비한다.

돈 관리

manages money

 예산안을 준비하고 사용한다. 예산안 집행을 추적하기 위해 상세

한 기록을 남기며, 정산서를 만든다.

재료와 시설 관리 

manages material

and facility resources

 재료, 물건, 부품, 장비, 공간, 생산품을 최대한 활용하기 위해 구

입, 보관, 분배한다.

인력 관리

manage human resources

 지식과 기술을 평가하고, 작업을 적절히 분배하며, 임무수행을 평

가하고, 피드백을 제공한다.

인간관계

interperson

al

팀웍

participates as a

member of a team

 다른 사람과 협동적으로 일하고, 아이디어, 제안, 노력을 기울여 

집단이 추구하는 일에 동참한다.

가르치기

teaches others
 다른 사람이 필요로 하는 지식과 기술을 배우도록 돕는다.

고객맞기

serves clients/customers

 의뢰인, 고객의 기대를 만족시켜 줄 수 있도록 일하고 의사소통 

한다.

지도력

exercises leadership

 개인이나 집단을 정당화하고, 격려, 설득, 납득, 자극하거나, 현존 

절차, 정책, 권위를 변화시키도록 생각, 감정, 아이디어를 전한다.

협상력

negotiates to arrive

at a decision

 자원을 변화시키거나, 서로 다른 관점을 해소하기 위한 동의를 얻

어낸다.

문화적 다양성 포용

works with 

cultural diversity

 남자와 여자, 다양한 윤리적, 사회적, 교육적 배경을 가진 사람들

과 일을 잘 해 나간다.

정보

information  

정보의 획득, 평가

acquires and 

evaluates information

 자료의 필요성을 알고, 현존 자원으로부터 자료를 수집, 창출하고, 

자료의 적절성과 정확성을 평가한다.

정보의 조직과 관리

organize and 

maintains information

 문서로 기록되거나 컴퓨터에 저장된 정보를 체계화된 형태로 조

직, 분석, 관리한다.

정보의 해석과 전달

interpret and commu

-nicates information

 정보를 선택, 분석하여 그 결과를 말, 글, 그래프, 그림, 멀티미디

어 등을 통해 다른 이에게 전달한다.

정보처리를 위한 컴퓨터 활용

uses computers to

process information

 정보 수집, 조직, 분석, 전달하기 위해 컴퓨터를 활용한다.

체제

system     

시스템 이해

understands systems

 사회, 조직, 기술 시스템이 각기 그 안에서 어떻게 효과적으로 작

용하는지 안다.

수행 감시와 교정

monitors and 

corrects performance

 경향을 구별하고, 시스템 작용 하에서 행동의 영향을 예상하고, 

조직, 시스템의 작용에서 이탈을 진단하고, 행위를 교정하기 위해 

필요한 행동을 취한다.

개선과 설계

improves and design system

 재화와 용역의 질을 개선하고 새로운 대안 시스템을 개발하기 위

해 현존 시스템을 수정하도록 제안한다.

기술

technology

선택

selects technology

 바람직한 결과를 산출할 절차, 도구, 기계, 컴퓨터와 프로그램의 

준비를 판단한다.

작업에 적용

applies technology to task

 컴퓨터와 그 프로그램을 포함해서 기계를 준비하고 작동하기 위

해 적절한 절차와 전체적인 개념을 이해한다.

유지, 보수

maintains and trouble

-shoots technology

 기계, 컴퓨터, 기타 기술에서의 문제를 예방, 확인하고 해결한다.

출처 "급변하는 산업현장에 대비하여 공업계 고등학교는 어떤 능력을 갖춘 인력을 양성해야 하

는가?“ 문대영․류창열 저, 1997, 대한공업교육학회지, 22(2), p. 32.
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<표 2> SCANS 보고서에 제시된 세 가지 기능(skills)

기초

기능

basic

skills

읽기

reading

직무를 수행하기 위해 문서에 기록된 정보를 찾아내고, 이해하고, 해석한다. 글의 주

요 개념을 파악한다. 모르는 단어나 전문용어의 뜻을 추론하고 찾는다. 다른 사람이

작성한 보고서, 계획안, 이론의 정확성, 적절성, 형태를 판단한다.

쓰기

writing

생각, 관념, 정보를 글로 전한다. 정보를 정확하고 완벽하게 기록한다. 주제, 목표, 독

자 수준에 적합한 언어, 문체, 구성, 형태를 사용하여 편지, 지시서, 매뉴얼, 보고서,

계획서, 그래프, 플로우 챠트를 작성한다. 문체, 문법, 철자, 구두점 등을 교정하기 위

해 검토, 편집하고 교정한다.

셈하기

arithmetic

기본적인 계산을 한다. 실제 상황에서 정수와 퍼센트와 같은 기본 수개념을 사용한

다. 양적 정보를 얻고 전하기 위해 표, 그래프, 다이아그램, 챠트를 사용한다.

수학

mathematics

다양한 수학적 기법을 적절히 선택하여 실제 문제에 접근한다. 실제 상황을 논리적

으로 구성하기 위해 양적 자료를 사용한다. 수학적 아이디어와 개념을 말과 글로 표

현한다. 사건 발생-예견에 대한 ‘가능성’을 이해한다.

듣기

listening

말이나 의미있는 몸짓을 이해하고, 경청하고, 해석하고, 반응한다. 말하는 사람의 뜻

을 이해하고, 비판적으로 평가하고, 판단하고, 지지한다.

말하기

speaking

상황과 청취자 수준에 적합하도록 자신의 생각을 잘 구성하고 말이나 몸짓으로 표

현한다. 대화, 토론, 그룹 프리젠테이션에 참여한다. 메시지를 전하기 위한 적절한 매

체를 선정한다. 명료하게 발표한다. 청중의 반응을 이해하고, 응답한다. 필요한 경우

질문한다.

사고

기능

thinking

skills

창의력

creative

thinking

전혀 새로운 아이디어를 생각해 내고, 목표를 변화시키거나 새로운 방향을 모색하

고, 새로운 가능성을 상상해 낸다. 자유롭게 상상하고, 새로운 방식으로 아이디어, 정

보를 결합하고, 서로 관련없을 것 같은 아이디어 간의 관계를 이끌어 내고, 새로운

가능성을 밝혀 새로운 목표를 정립한다.

의사결정력

decision

making

목표를 정하고, 대안을 구상하고, 위험 상황을 고려하고 평가하여 최선의 대안을 선

택한다.

문제해결력

problem

solving

현존하는 문제를 인식한다. 문제거리와 관련된 논거를 확인한다. 문제해결을 위한

계획을 수립하고 수행한다. 문제해결 과정을 평가하고 모니터한다. 문제해결 계획을

수정한다.

심상 능력

mental

visualization

기호, 그림, 그래프, 물체 또는 다른 정보들을 조직하고 처리하여 실제 사물을 상상

해 본다. (청사진을 보고 건물을 생각해 낸다. 도면을 보고 시스템 작동을 생각해 낸

다. 조리법을 보고 음식 맛을 느껴본다.)

학습능력

knowing

how to

learn

익숙한/새로운 상황에서 기존/새로운 지식, 기술을 적용하기 위해 ‘학습 기술

(learning techniques)’을 인식하고 사용할 수 있다. ‘학습 도구(learning tools)’와 전형

적/비전형적 학습 전략을 안다.

추리력

reasoning

둘 이상의 물체 간의 관계에 존재하는 원리, 법칙을 발견하고 이것을 문제해결에 적

용한다.

인성

personal

qualities

책임감

responsibility

목표달성을 위해 많은 노력과 인내를 발휘한다. 높은 수준의 기준을 설정하고, 세심

한 곳까지 주의를 기울여 맡은 일을 훌륭하게 완성하기 위해 노력하고, 마음에 들지

않는 일을 맡게 되어도 잘 수행하고, 고도의 집중력을 보인다. 출근을 잘하고, 시간을

엄수하며, 열중하고, 활기차고, 낙천적으로 일을 수행한다.

자기존중

self-esteem

자기 가치를 스스로 믿고, 자아에 대한 긍정적 시각을 유지하고, 스스로의 기술과

능력을 드러 낸다. 다른이들이 자신을 어떻게 보는지 알고, 스스로의 감정적 능력과

요구를 알아, 그것들을 어떻게 전달할 지 안다.

사회성

sociability

친숙한 집단/새집단에서 이해심, 우호성, 적응성, 감정이입, 예의를 보인다. 친숙한

집단/친숙하지 않은 집단에서 자기 주장을 한다. 다른이와 잘 어울린다. 상황이 요구

하는 바에 따라 적절히 반응한다. 다른이가 어떻게 말하고 행동하는지에 관심을 갖는

다.

자기 관리력

self-managem

ent

스스로의 지식, 기능, 능력을 정밀 진단한다. 잘 정립된, 실현 가능한 목표를 설정한

다. 목표 수행을 위한 과정을 점검하고, 목표 성취를 통해 동기화한다.

정직

integrity/

honesty

개인적, 사회적 가치에 상반되는 의사결정, 행동에 직면했을 경우, 이러한 사실을 인

식한다. 자신, 이웃, 조직의 신뢰와 규칙을 위반한 대가에 대해 이해한다. 윤리적으로

타당한 행동을 선택한다.

출처 "급변하는 산업현장에 대비하여 공업계 고등학교는 어떤 능력을 갖춘 인력을 양성해야 하

는가?“ 문대영․류창열 저, 1997, 대한공업교육학회지, 22(2), p. 33.
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다. 공업계 고등학교에서의 직업기초능력

정철영(1998)은 국내․외 직업기초능력 영역에 관한 연구를 종합하여 <표 3>과 같이

직업기초능력을 의사소통능력, 수리능력, 문제해결능력, 자기관리 및 개발능력, 자원 활용능

력, 대인관계능력, 정보능력, 기술능력, 조직이해능력의 총 9개 대 영역으로 구분하고 있으

며 각각의 영역별로 39개의 하위요소로 구성하였다.

<표 3> 국내․외 직업기초능력 영역에 관한 연구 종합

구 분

의사

소통

능력

정보

처리 

및 

활용

능력

문제

해결

능력

대인

관계 

및

 협력

능력

자기

관리

능력

기술적 

지식의 

적용

능력

수리

능력

자원

활용

능력

문화

이해

능력

기타

미

국

SCANS ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

ASTD ○ ○ ○ ○

Michigan ○ ○ ○

New York ○ ○ ○ ○ ○ ○

NAS ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

영

국

FEU ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

CBI ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

NCC ○ ○ ○ ○ ○ ○

GNVQs ○ ○ ○ ○ ○ ○

호

주

Karmel 위원회 ○ ○ ○ ○

Finn 위원회 ○ ○ ○ ○ ○ ○

Mayer 위원회 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

뉴질

랜드

CICAQ ○ ○ ○ ○ ○

NZPC ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

교육부 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

한

국

이무근 외 ○ ○ ○ ○ ○ ○

정철영 외 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

출처 “직업기초능력의 개념 및 영역” 정철영 저, 2005, 직업기초능력지도과정 자료집, p. 2.

이 중에서 박동열(2006)은 실업계 고등학교 학생들이 갖추어야 할 직업기초능력의 하

위 영역 및 하위모듈에는 <표 4>와 같이 자아확립능력, 취업준비능력, 업무수행능력 등으로

제시하였고, 여기서 자아확립능력은 실업계고등학생이 인지·정의·심동적 관점에서 자기 자

신을 분석·향상시키기 위한 능력, 취업준비능력은 실업계 고등학생이 취업 및 진로를 선택

하고 준비할 수 있는 능력, 업무수행능력은 취업을 희망하는 실업계 고등학생이 업무수행

시 갖추어야 할 기본적인 능력으로 제시된 영역을 조작적으로 정의하였다.
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이에 따라 공업계 고등학교에서 갖추어야할 직업기초능력은 위에서 제시한 자아확립능

력, 취업준비능력, 업무수행능력 등을 제시할 수 있으며 이러한 직업기초능력을 향상시킬

수 있는 프로그램 및 매뉴얼 개발 및 적용이 실행되어야 한다.

<표 4> 정철영, 전경련의 직업기초능력과 실업계 고등학생 직업기초능력의 종합 비교

직업기초능력 영역별 주요 내용(정철영,

1998)

전경련

직업기초능력

실업계 고등학생

직업기초능력

영역 하위요소
영

역
하위요소

영

역
하위요소

1. 의사
소통
능력

․읽기능력 ․쓰기능력

․듣기능력 ․말하기능력

․비언어적 표현능력

․외국어읽기능력 개

인

업

무

능

력

․기획, 문서

작성능력

․프레젠테

이션 능력

․문제해결

능력

․경영학기초

․PC활용능력

․특허 관리

자

아

확

립

능

력

․자아 발견하기

․시간관리 능력 향상하기

․변화관리능력향상

하기

․창의력향상기법 습득하기

․셀프리더십 개발하기

2. 수리
능력

․사칙연산이해능력

․도표능력

․통계와 확률에 대한

계산능력

3.
문제해
결능력

․사고력 ․문제인식능력

․대안선택․대안적용․

대안평가능력

4. 자기
관리 및
개발
능력

․자기관리능력

․진로개발능력

․직업에 대한 건전한 가치관과

태도
외

국

어

능

력

․한자

․영어

․일어

․중국어

취

업

준

비

능

력

․학습기술 향상하기

․장단기 진로계획 세우기

․자기표현능력향상

하기

․이력서, 자기소개서 작성

하기

․면접 준비하기

․직장예절 익히기

5. 자원
활용
능력

․자원 확인능력

․자원조직능력

․자원계획능력

․자원할당능력

6. 대인
관계
능력

․협동능력 ․리더십능력

․갈등관리능력․협상능력

․고객서비스능력 조

직

생

활

능

력

․비즈니스

(인맥관리)

․대인관계

․팀워크 능력 업

무

수

행

능

력

․문제해결 절차 숙지하기

․정보수집, 분석, 활용하기

․프레젠테이션 기술

익히기

․공문서 및 기획서

작성하기

․팀워크능력 향상하기

7. 정보
능력

․정보수집능력

․정보분석능력

․정보조직능력

․정보관리능력

․정보활용능력

․컴퓨터사용능력

8.
기술능
력

․기술이해능력

․기술선택능력

․기술적용능력

태

도

및

가

치

관

․직업관

․리더십

․자기관리

․창의적사고력
9.
조직이
해 능력

․국제감각능력

․체제이해능력

․경영이해능력

․업무이해능력

출처 “생애고용가능성 제고를 위한 실업계 고등학교학생 직업기초능력 향상프로그램 개발 연구” 박

동열 저, 2006, 한국직업능력개발원, p. 40.
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최근 발표된「실업계 고등학교 육성 대책(2000. 1)」에서는 실업계 고등학교를 ‘고졸

수준 이상의 기능인력 양성과 중견 및 전문기술자 양성을 위한 직업기초교육을 동시에 추

구하는 중등단계의 직업교육기관’으로 육성하는 것으로 제시하여, 중등 직업교육에서의 직

업기초능력 강화를 강조하고 있다.

위와 같은 직업기초능력을 향상시키기 위한 전략으로 수업을 통한 지도방법이 있는데

이는 <표 5>와 같이 4가지 요소 즉, 수업 목적, 교실설계, 교수 기법, 그리고 학교상황이 포

함된 수업모형이 제시(Stasz et al, 1992)되고 있다. 이에 따라 공업계 고등학생들의 직업기

초능력을 향상시키기 위한 새로운 수업모형의 구안․적용이 절실하다고 하겠다.

<표 5> 직업기초능력의 지도를 위한 수업모형의 구성요소

교수 목적 교실 설계 교수 기법 학교 여건

․복잡한 추리능력

․직업관련 태도

․협동능력

․내용 지식 및

기술

․상황학습

․전문가 실제

문화

․동기화

․협동

․교사역할

․모델링(Modeling)

․코칭(Coaching)

․스캐폴딩(Scaffolding)

․명료화작업

(Articulation)

․반성적 사고

(Reflection)

․탐색(Exploration)

․지식접근

․성취 홍보

․전문적

교수조건

출처 “전문교과를 통한 직업기초능력 지도법” 나승일 저, 2005, 직업기초능력지도과정 자료집, p. 61.

2. 문제중심학습에 의한 수업모형

가. 문제해결 과정

문제는 우리들이 새로운 사태에서 생긴 의혹, 곤란 및 장애가 일어난 상태를 말한

다. 목표나 요구에 도달하기 위하여 어떤 사태에서 이루어지는 행동을 문제해결이라

한다.

공업기술에서 일반적인 문제해결 과정은 계획, 실행, 평가의 직선적 과정 혹은 이러한

문제해결 과정 사이의 유연성과 상호작용을 거치는 통합적 과정으로 정리할 수 있다.

나. 공업계 고등학교 전문교과의 문제중심학습에 의한 수업모형

공업고등학교 전문 교과의 수업에서는 기능․기술 향상을 위한 실험․실습을 통해 인

지적․기능적․정의적 능력을 모두 발달시켜야 진정한 실기의 습득이라고 볼 수 있다.

그러므로 문제 해결 과정을 적용한 실기수업을 통해 인지적․기능적․정의적 영역 모두
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를 발달시킬 수 있는 수업모형의 개발이 매우 필요 시 되고 있다.

공업계 고등학교의 전문교과의 실기수업에 적용할 문제중심학습에 의한 수업모형은

문제해결 과정인 계획, 실행, 평가를 토대로 〔그림 1〕과 같이 계획, 실행, 평가의 3

단계가 유기적으로 상호작용하는 문제해결 과정으로 제시되고 있다(김익수, 2006). 즉

학습동기유발, 소리 내어 생각하기 기법(Think Aloud)을 활용한 문제이해 및 문제해결

책을 결정하는 계획의 단계, 실행계획을 실천하며 제작 및 적용을 통한 기능습득과 성

취 체험하는 실행의 단계, 조별 결과발표 및 결과를 분석하는 평가의 단계가 반복적으

로 상호작용하여 문제를 해결하는 과정이다.

〔그림 1〕문제해결 과정 모형

문제중심학습에 의한 수업에서 공업계 고등학교 학생들이 해결해야 할 문제 자체는

발명, 설계, 고장수리, 절차와 같은 공업 기술적 과제가 되며 교사가 제시한 문제를 학

생들은 소리 내어 생각하기 기법(Think Aloud)을 활용한 자기 주도적인 개별 학습과

협동적인 학습을 통해서 해결하고 이 과정에서 교사의 질문으로 구성된 안내와 조력

이 수업방법에 중요한 요인이 된다.

따라서 문제중심학습에 의한 수업이란 교사가 제시한 문제를 학생들이 자기 주도적

개별학습과 협동학습을 통해 계획, 실행, 평가 등의 문제해결 과정을 거쳐 문제를 해

결해 가는 학습자 중심의 수업형태를 의미한다. 이를 토대로 김익수(2006)가 개발한

공업계 고등학교에서 문제중심학습에 의한 수업모형을 제시하면 다음〔그림 2〕와 같

다.
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수업 준비

․직무분석 및 학습목표의 결정, ․비 구조화된 문제의 선정,

․문제에 대한 학습 자료와 전략의 검토 및 준비,

․물리적 환경 준비와 필수장비의 이용계획

문제해결 과정
수업 과정

교사 학생

계 획 문제 이해

․문제 필요성 발견

․문제해결 과정 인지

․문제 이해

․정보 수집 및 자료 분석

․문제해결 방안 찾기

․계획 시 고려할 사항 정하기

․문제 해결책 결정

․실험․실습절차 결정

․동기유발

․소리 내어 말하면서

문제해결 하는

(Think aloud)

인지적 모델링

․ 문제 제시

․문제해결 과정

인지

․문제 인식

․문제 이해

해결책 결정

․조 편성

․정보 자료 제공

․계획 시 고려할

사항 제시

․코칭 및 힌트

․조별토론 및

아이디어 찾기

․정보 수집

․해결 과정과 절차

의 계획

․해결방법 결정

실 행 실 행(제작)

․재료, 공구와 기술 선택하기

․문제해결책 적용 및 제작

․안전수칙 지도

․개별 및 조별 실습

진행 안내

․긴급사항에 조언

․계획대로

해결방안 적용

․협동학습 실행

․제작 및 적용

평 가 평가 및 반성

․제품검사 및 결과 평가

․문제해결 방안의 점검

․문제점 수정 및 보완

․학습의 전이

․제품검사 및 분석

․조언 및 학습내용

정리

․교사평가 및 정리

․결과 발표 및

비교

․문제 해결책 점검

․자기평가, 상호

평가

〔그림 2〕공업계 고등학교에서 문제중심학습에 의한 수업모형
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1) 문제중심학습을 위한 교사의 질문

문제중심학습에서 교사의 역할은 학습 촉진자(facilitator)로써의 역할 및 질문자로서

의 역할 등이 강조되고 있다. Rogers(1983)는 가르침의 목적은 학습을 촉진하는 것이

며 교사가 진실하고 이해심이 있고 사랑하는 마음이 있을 때 학생은 기본적인 지식을

보다 많이 배우고 그 위에 보다 많은 창의력과 문제해결능력을 보여준다는 것을 분명

하게 밝히고 있다(연문희 역, 1990).

따라서 문제중심학습을 촉진시키기 위한 교사의 제기 가능한 질문을 다음 <표 6>과

같이 제시할 수 있다.

<표 6> 문제중심학습에서 수업 단계별 교사의 제기 가능한 질문

수업

과정
의사소통의 내용 제기 가능한 질문

준비 ․문제해결 과정 습득 확인

․문제해결 수업에 참여하기 위해 여러분은

어떻게 해야 합니까?

․문제해결 과정의 단계를 말해보세요.

계획

․부과된 문제 확인 및

이해

․문제가 뭐지? 여러분은 무엇을 해야 합니까?

․어디에 문제가 있습니까?

․무엇이 근본 문제입니까

․성공적 과업 활동 계획

수립

․정보의 수집, 선별, 해석

․최적의 문제 해결책 선정

․어떻게 하지? 여러분 계획은 무엇입니까?

․어떤 정보가 필요합니까?

․조 구성원들의 역할분담을 작성하여 봅시다.

․계획 시 고려할 사항은 무엇입니까?

․이 일을 하기 위해 필요한 작업절차는 무엇

입니까?

․어떤 공구와 장비가 필요합니까?

․이 문제를 해결하기 위해 어떤 해결 방안을

선택했습니까?

실행 ․해결책 및 계획의 실행

․계획대로 작업을 실행하고 있나?.

․과제를 완전하게 해결하기 위해 주의해야 할

것들은 무엇입니까?

․공구와 기계의 올바른 취급법은 무엇입니까?

평가 및

개선

․목표를 준거로 활동 결과

점검

․전체 과제활동 과정을

학습 과정으로 성찰

․잘 되었습니까? 여러분은 어떻게 했습니까?

․왜? 목표에 도달하지 못하였습니까?

․좀 더 잘 할 수 있었던 것은 무엇입니까?

․수업 후 소감을 말해 보세요.
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2) 열처리 및 인장시험의 실습의 본시문제중심학습에 의한 수업지도안

열처리와 인장시험은 금속관련 전문교과애서 재료의 기계적 성질 향상과 이를 측정

할 수 기계적 시험에 관한 것으로 매우 중요하게 취급되고 있다. 이에 따라 공업계고

등학교 열처리 및 인장시험 실습에서 사용할 수 있는 문제중심학습에 의한 수업지도

안을〔그림 2〕공업계 고등학교에서 문제중심학습에 의한 수업모형 의거하여 <표 6>

문제중심학습에서 수업 단계별 교사의 제기 가능한 질문을 사용하여 〔부록 2〕와 같

이 제시할 수 있다.

Ⅲ. 연구 방법

이 연구는 공업계 고등학교 전문교과에 적합한 문제중심학습에 의한 수업모형을 구

안하고 실제로 수업 현장에 적용시켜 학생들의 직업기초능력 향상에 미치는 효과를

검증하기 위하여 실험 연구를 수행하였다.

1. 실험 설계

이 연구의 실험 설계는 〔그림 3〕과 같이 준 실험설계 (quasi-experimental deigns)

로서 Campbell & Stanley(1963, p. 47)가 제시한 이질통제집단 사전․사후검사 설계

(nonequivalent control group pretest-posttest design)이다.

이 연구의 실험집단은 문제중심학습에 의한 수업을 적용하고, 또 비교집단은 전통

적 수업을 적용하여 사전검사, 사후검사를 실시하여 효과를 검증하였다. 이 실험 후

기대되는 결과는   이고,  는 유의차가 없는 것이다.

   실험집단

--------

           비교집단    

  : 사전검사

  : 사후검사

실험집단(X) : 문제중심학습에 의한 수업적용

비교집단 : 전통적 수업적용

----는 두 집단이 무선적으로 할당되지 않았음을 나타냄

〔그림 3〕이 연구의 실험 설계 모형
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실험설계의 내적 타당성 문제를 해결하기 위해 두 집단을 동일한 조건 하에서 실험

처치를 하였다. 외적 타당성의 문제가 될 수 있는 검사의 반발적 영향이 나타나지 않

도록 실험사실을 사전에 알리지 않았다. 또 실험오차를 줄이고 타당성을 높이기 위하

여 동일교사가 실험집단과 비교집단을 지도하였다.

2. 실험 대상

실험을 위하여 충북 청주시 C공업고등학교 2개 반을 선정하여 실험집단 1개 반, 비

교집단 1개 반으로 배정하였다. 실험집단과 비교집단의 구성은 무선배정으로 하지 않

고 기존의 학급을 그대로 연구 대상으로 선정하였다.

학급편성은 2학년 기말고사 성적순에 따라 편성하며, 이들을 다시 배군법으로 선정

하여 동질집단으로 간주할 수 있으나 직업기초능력의 출발점 행동에 차이가 없는지를

검증하기 위해 사전검사를 실시하였다.

이 연구에서 실시한 두 집단 간의 직업기초능력의 사전검사 전체점수를 분석하였는

데 그 결과는 <표 7>과 같다.

<표 7> 실험집단과 비교집단의 직업기초능력의 사전검사 전체점수 평균

학교 집단 N 평균 표준편차 t
유의확률

(양쪽)

C공고
실험집단 32 23.50 2.771 -.499 .619

비교집단 31 23.84 2.609

사전검사의 직업기초능력 차이검증을 보면 직업기초능력에서는 <표 7> 과 같이 사

전검사에서 집단별로 통계적으로 유의미한 차이를 보이지 않았다(P>0.05). 따라서 집

단별로 동질성이 검증됨을 알 수 있었다.

3. 실험처치 및 내용

가. 실험 처치

1) 변인

이 연구의 독립변인은 문제중심학습에 의한 수업과 전통적 수업이다. 이 연구의 종

속 변인은 직업기초능력으로 직업기초능력 하위요소로는 문제해결 및 발표능력, 기술

활용능력, 자원 활용능력, 수리능력, 조직 이해능력, 대인 관계능력, 자기 관리능력이다.
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2) 실험처치 내용

이 실험연구의 실험처치는 이 연구의 독립변인인 문제중심학습에 의한 수업을 실험집

단에 실시하고 전통적인 4단계 수업을 비교집단에 실시하였다. 또한 실험처치에 따른

두 집단은 학습 지도교사, 수업 시간, 학년 수준(3학년), 실습장 환경 및 시설, 시청각

교재(컴퓨터, VTR, 실물 화상기, OHP 등) 등으로 이들 변인을 통제하기 위하여 한 교

사가 같은 교육환경에서 실험을 수행하였다. 그리고 실험집단의 문제중심학습에 의한

수업은 이 연구의 이론적 고찰을 통해 밝혀진 수업모형을 기초로 하고, 비교집단은 전

통적 4단계 수업인 준비→제시(시범/모방)→연습 및 응용→평가 단계를 기초로 적용하

였다.

이러한 실험 처치의 기본계획에 따라 김익수(2006)에 의해 개발됨 수업 지도안(전통

적 수업 지도안, 문제중심학습에 의한 수업 지도안)으로 두 집단의 수업에 적용하였다.

두 집단에 적용할 실험 처치의 기본 내용을 학습목표의 제시, 수업단계, 수업진행, 수

업매체, 필기자료, 시설, 수업장소, 수업시간 등으로 구체화하여, <표 8>과 같이 비교 제

시하였다. 즉 실험설계의 내적타당성 문제를 해결하기 위하여 두 집단을 동일한 조건

하에서 실험처치를 하였다.

<표 8> 실험 연구에서의 두 집단의 실험 처치의 기본 내용

실험 처치 전통적 수업(비교집단) 문제중심학습에 의한 수업(실험집단)

학습목표의

제시
서술된 그대로 제시 문제중심학습 활동지를 활용한 문제제시

수

업

단

계

단계: 준비-제시-응용-평가

․ 준비단계: 수업매체 준비

및 수업목표 제시

․ 제시단계: 시범, 관련지식

지도, 질문

․ 응용단계: 개별지도 및

반복연습 지도,

안전교육

․ 평가단계: 실습과제 평가

․ 문제해결의 모델링(시범)

․ 문제의 이해

․ 문제해결을 위한구상

․ 정보수집

․ 작업계획

․ 실행

․ 결과 발표 및 비교분석

․ 자기평가 및 상호평가

․ 반성 및 피드백

수업 진행 교사 중심 학습 자기 주도적 개별학습, 협동학습

수업매체

실습장비 및 공구, 칠판, VTR,

OHP, 실물 화상기, 컴퓨터,

참고도서

실습장비 및 공구, 칠판, VTR,

OHP, 실물 화상기, 컴퓨터, 참고도서

필기 자료 실습보고서 문제중심학습 활동지, 실습보고서

수업 장소 전공 실습실

수업 시간 20시간(두 집단 모두 주당 5시간)

지도 교사 동일교사가 두 집단을 지도
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3) 문제중심학습에 의한 수업모형의 실험처치

문제해결 과정에 따른 교사의 역할과 학생의 역할을 문제중심학습에 의한 수업모형을

기초로 과정별로 구체화하여 교사의 지도지침과 학생들의 활동 내용을 다음 <표 9>와

같이 구체적으로 계획하여 실험을 수행하였다.

이러한 문제중심학습에 의한 수업 과정에 따라 김익수(2006)에 의해 개발된 수업지

도안의 양식을 적용하였다. 공업계 고등학교 학생들에게는 문제중심학습을 위한 수업

전략이 다소 어려울 수가 있다. 이는 대부분 문제해결의 과정에서 오는 어려움이므로

이 절차를 학생들이 인지하는 것과 아울러 절차에 따라 문제를 해결할 수 있는 기록

장이 요구된다. 따라서 교사가 코칭 및 안내자 역할을 하며 학생 스스로 자기 주도적

인 학습활동을 할 수 있도록 김익수(2006)에 의해 개발된 질문과 안내문으로 구성된

문제중심학습 활동지를 적용하였다.

<표 9> 문제해결 과정에 따른 교사와 학생의 활동

과정 단계 교사의 할동 학생의 학습활동

선수

학습

확인

선수

학습

확인

․인사 및 일상대화

․지난 시간에 배운 것 정리

․교사와 학생상호간 대화

․지난 시간에 배운 것 정리 및 확인

계획

문제

이해

․동기유발

․소리 내어 말하면서 문제해결

하는(Think aloud) 인지적 모델링

․문제 제시

(문제중심학습 활동지 배부)

․문제해결 과정 인지

․문제 인식

․문제 이해

계획

수립

․조 편성(학생의 학업성적, 성격

및 개성 등을 고려하여 이질집단

으로 구성)

․정보 자료 제공

․설계 시 고려할

사항 제시

․코칭 및 힌트

․조별토론 및

아이디어 찾기

․정보 수집

․해결과정과 절차의 계획

(문제중심학습 활동지 활용)

․해결방법 결정

실행
실행

제작

․안전수칙 지도

․개별 및 조별 실습

진행 안내

․긴급사항에 조언

․계획대로 해결방안 적용

․협동학습 실행

․제작 및 적용

․실습보고서 작성

평가 평가
․제품검사 및 평가

․학습내용 정리

․결과 발표 및 비교

․문제해결책 점검

․자기평가,상호평가

․학습전이

․정리정돈 및 청소
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나. 실험 절차 및 내용

이 연구의 실험절차는 <표 10> 과 같으며 실험처치는 실험집단 학생들에게 문제중

심학습에 대한 오리엔테이션을 시작으로 실시하였으며 실험 학습내용은 <표 11> 과

같다.

<표 10> 실험 기간

절 차 추 진 내 용 비 고

예비검사 측정도구 제작 및 분석 실험처치 전 실시

사전검사 직업기초능력 사전 평가 실험처치 전 실시

실험처치

비교집단 실험집단
20시간(두 집단 모두 주당

5시간)전통적 수업
문제중심학습에 의한

수업

사후 검사 직업기초능력 사후 평가 실험처치 종료 후 실시

<표 11> 실험 학습내용

순

서

내 용
비 고

비교집단 실험집단

1 기초 실습 기초 실습 및 문제중심학습 소개 10시간

2 전공 실습 전공 실습 10시간

4. 사후검사

문제중심학습에 의한 수업모형을 실제로 수업 현장에 적용시켜 그 효과를 알아보기

위해 실험집단과 비교집단을 대상으로 적용한 후 사후검사를 실시하였다.

5. 측정도구 및 분석 방법

가설을 검증하기 위하여 직업기초능력을 측정하기 위한 측정도구는 문제해결 및 발

표능력, 기술 활용능력, 자원 활용능력, 수리능력, 조직 이해능력, 대인 관계능력, 자기

관리능력 등의 직업기초능력 영역을 평가할 차원과 척도 상에서의 수준들을 행동적

관점에서 측정하는 행동기술척도(BARS: Behaviorally Anchored Rating Scales)로서

〔부록 1〕과 같은 박동열의 실업계고등학교 직업기초능력 진단도구(박동열, 2006)를

활용하였다.
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6. 통계적 방법

이 연구에서는 다음과 같은 통계적 방법을 사용하여 가설을 검증하였다. 즉, 실험집

단과 비교집단의 직업기초능력의 차이 검증은 t검정을 실시하였다. 이 연구에서 가설

검증의 유의 수준은 P<.05에서 검증하였으며, 통계처리는 SPSS WIN 12.0통계 프로그

램을 이용하여 분석하였다.

신뢰도 검증(Reliability Analysis)을 하기 위하여 본 연구에서는 내적 일관성 검사법

의 하나인 Cronbach's Alpha를 사용하였으며, 측정도구의 전체 항목에 대한 신뢰도

검사와 각각의 요인들에 대한 신뢰도 검사를 실시하였다. 신뢰도 분석 결과,

Cronbach's Alpha값이 .6이상일 때 신뢰도가 높다고 할 수 있다. 본 연구에서 사용된

측정도구의 Cronbach's Alpha값은 .7651로 나타났다.

Ⅳ. 연구결과 및 분석

1. 공업계 고등학교에서 문제중심학습이 직업기초능력 신장

에 미치는 효과

가. 실험집단과 비교집단 간의 직업기초능력 차이 검증

이 연구의 ‘가설 가 : 문제중심학습에 의한 수업을 받은 학생 집단과 전통적 수업을

받은 학생집단 간의 직업기초능력에 있어서 차이가 없을 것이다.’ 를 검증하기 위해

직업기초능력 사전검사에서 동질집단으로 판단된 C학교에 대해 먼저 사후검사에서

전체적인 직업기초능력 차이를 알아보기 위해 t-검정을 실시한 결과 <표 12> 와 같이

실험집단이 비교집단보다 모두 높게 나타났으며 통계적으로 유의미한 차이(p<.05)를

보였다.

<표 12> 사후검사에서 전체 직업능력 차이검증

학교 집단 N 평균 표준편차 t
유의확률

(양쪽)

C공고
실험집단 32 26.69 3.207 2.394* .020

비교집단 30 24.63 3.548

**p<.01 ***p<.001

따라서 문제중심학습에 의한 수업이 직업기초능력을 향상시키는데 효과적인 것으로

나타났다.
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나. 실험집단과 비교집단 간의 직업기초능력 영역별 차이 검증

이 연구의 ‘가설 나 : 문제중심학습에 의한 수업을 받은 학생 집단과 전통적 수업을

받은 학생집단 간의 직업기초능력 영역별에 있어서 차이가 없을 것이다.’ 를 검증하기

위해 직업기초능력 영역별 t-검정을 실시한 결과 <표 13> 과 같이 직업기초능력 영역

별 사후검사 평균값은 실험집단이 비교집단보다 모두 높게 나타났으며, 이 중에서 문

제해결 및 발표능력 영역에서 통계적으로 유의미한 차이(p<.05)를 보였다. 따라서문제

중심학습에 의한 수업이 문제해결 및 발표능력을 향상시키는 데에 긍정적인 영향을 미쳤

음을알수있었다.

1) 사후검사에서 실험집단과 비교집단의 직업기초능력 영역별 차이

문제중심학습에 의한 수업을 받은 학생 집단과 전통적 수업을 받은 학생 집단 간의

직업기초능력 영역별 t검정 결과는 <표 13> 과 같다.

<표 13> 사후검사에서 실험집단과 비교집단의 직업기초능력 차이

직업기초

능력 영역
집단 N 평균 표준편차 t

유의확률

(양쪽)

문제해결 및

발표능력

실험집단 32 4.16 .847 3.912*** .000

비교집단 30 3.30 .877

기술

활용능력

실험집단 32 4.13 .833 1.009 .317

비교집단 30 3.90 .923

자원

활용능력

실험집단 32 3.47 .567 .623 .536

비교집단 30 3.37 .718

수리능력
실험집단 32 3.38 .871 .940 .351

비교집단 30 3.17 .874

조직

이해능력

실험집단 32 3.44 .948 .770 .444

비교집단 30 3.27 .785

대인

관계능력

실험집단 32 4.03 .822 .941 .351

비교집단 30 3.83 .834

자기

관리능력

실험집단 32 4.09 .893 1.299 .199

비교집단 30 3.80 .887

합계
실험집단 32 26.69 3.207 2.394* .020

비교집단 30 24.63 3.548

**p<.01 ***p<.001

<표 13> 과 같이 사후검사에서 실험집단과 비교집단의 직업기초능력 차이의 결과

를 살펴보면 문제해결 및 발표능력 영역의 경우 통계적으로 유의한 차이를 보였다

(***p<.001). 그러나 기술 활용능력, 자원 활용능력, 수리능력, 조직 이해능력, 대인 관
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계능력, 자기 관리능력에서는 효과가 검증되지 않았다. 즉 공업계 고등학교 전문교과

수업에서 문제중심학습에 의한 수업이 직업기초능력의 하위요소인 문제해결 및 발표

능력을 향상시키는데는 효과적인 것으로 나타났다.

이때 문제해결 및 발표능력의 평가는 학생들의 문제인식, 대안선택, 대안적용, 대안

평가 등의 수행능력을 측정할 수 있는 문제해결력 수행 평가도구를 적용해야 하나 본

연구에서는 지필평가로 이를 대신하였으므로 이점을 고려하여 해석상의 주의가 요망

된다고 사료된다.

Ⅴ. 요약 및 결론

1. 요약

본 연구는 “공업교육을 통해 어떤 능력을 갖춘 학생을 어떻게 길러 낼 것인가?”라

는 질문을 통해 공업계 고등학교에서의 직업기초능력은 구체적으로 무엇을 의미하며,

이러한 직업기초능력을 향상시키기 위해 문제중심학습에 의한 수업이 어떻게 효과적

으로 실제로 적용될 수 있고, 또한 직업기초능력의 평가 틀에서 그것이 어느 정도 효

과를 보이는가라는 문제를 제기하면서 수행되었다. 이렇게 제기된 문제를 해결하기

위한 이 연구의 목적은 문제중심학습에 의한 수업이 직업기초능력에 미치는 효과를

구명하는 것이었다.

이 연구의 목적을 달성하기 위하여 실험적 연구를 수행하였다. 이 연구에서의 실험

설계는 여러 가지 통제변인들을 효과적으로 통제하기 위하여 준 실험설계(quasi-

exprimental designs)의 일종인 이질통제집단 사전․사후검사 설계(non-equivalent

control group design)로 설정하여 수행되었다. 여기서 실험집단은 문제중심학습에 의

한 수업의 실험처치를 하였고, 비교집단은 전통적 수업의 실험처치를 하여 직업기초

능력의 사전검사, 사후검사를 실시하여 효과를 검증하였다.

이 연구의 독립변인은 문제중심학습에 의한 수업과 전통적 수업이었다. 그리고 종속

변인은 직업기초능력으로 직업기초능력은 문제해결 및 발표능력, 기술 활용능력, 자원

활용능력, 수리능력, 조직 이해능력, 대인 관계능력, 자기 관리능력 등으로 구성되었다.

이 연구의 실험을 위한 실습내용은 공업계 고등학교 금속과의 열처리 및 인장시험

실습이며, 실험기간은 주당 5시간으로 총 20시간 이었다.

직업기초능력을 측정하기 위한 측정도구는 박동열의 실업계고등학교 직업기초능력

진단도구(BARS. 2005)를 활용하였다.
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이 실험 결과를 검증하기 위한 통계방법은 t검정을 실시하였다. 이 연구의 가설검증

에 필요한 유의수준은 P<0.05로 하였고, 모든 통계처리는 SPSS WIN 12.0 통계프로그

램을 이용하여 분석하였다.

이 연구의 문헌 고찰을 통하여 밝혀진 문제중심학습에 의한 수업은 다음과 같이 요

약 정리할 수 있다. 첫째, 문제중심학습에 의한 수업은 학생들이 실생활의 비 구조화

된 문제를 중심으로 이것을 해결하는 과정에서 학습이 이루어지도록 하는 수업 형태

이다. 이 연구에서는 문제해결 과정, 즉 설계, 실행, 평가의 과정을 거쳐 학생이 문제

를 해결해 가는 과정에서 학습이 이루어지도록 하는 학습자 중심의 수업 형태를 의미

한다. 이때 교사는 문제의 설계, 문제해결을 촉진하는 질문과 언어적 개입이 요구되며,

힌트와 조력을 하는 코치 역할과 Think Aloud을 이용한 문제해결 과정에 대한 인지적

모델링 역할이 요구된다.

둘째, 공업계 고등학교에서 문제중심학습에 의한 수업은 학습동기 유발 및 자기 주도적

학습과 협동적 학습이 일어나도록 해야 한다.

직업기초능력이란 공업계 고등학생들이 졸업 후 직종이나 직위에 관계없이 대부분의

직무를 수행하는데 공통적으로 필요한 능력으로 본 연구에서 직업기초능력 영역으로

는 문제해결 및 발표능력, 기술 활용능력, 자원 활용능력, 수리능력, 조직 이해능력,

대인 관계능력, 자기 관리능력을 말한다.

이 연구의 실험 연구를 통하여 가설을 검증한 결과를 요약하면 다음과 같다.

가설 가 : 문제중심학습에 의한 수업을 받은 학생 집단과 전통적 수업을 받은 학생

집단 간에 직업기초능력 향상에 있어서 차이가 없을 것이다.

: 가설 가를 검증하기 위해 t검정 분석결과, 통계적으로 두 집단 간에 유의한 차이를

보였다. P<.05에서 두 집단 간의 차이가 검증되어, 이 연구의 ‘가설 가는 기각되었다.

즉 문제중심학습에 의한 수업이 직업기초능력 향상에 긍정적인 영향을 미쳤음을 알

수 있었다.

가설 나 : 문제중심학습에 의한 수업을 받은 학생 집단과 전통적 수업을 받은 학생

집단 간의 직업기초능력 영역별에 있어서 차이가 없을 것이다.

: 가설 나를 검증하기 위해 직업기초능력 영역별 t-검정을 실시한 결과 직업기초능력

영역별 사후검사 평균값은 실험집단이 비교집단보다 모두 높게 나타났으며, 이 중에

서 문제해결 및 발표능력 영역에서 통계적으로 유의미한 차이(p<.05)를 보였다. 따라

서 문제중심학습에 의한 수업이 문제해결 및 발표능력을 향상시키는 데에 긍정적인 영향

을미쳤음을알수있었다.
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2. 결론

이 연구에서 문제중심학습에 의한 수업이 공업계 고등학교 직업기초능력에 미치는

효과검증을 통하여 나타난 결론은 다음과 같다.

가. 공업계 고등학교에서 문제중심학습에 의한 수업이 전통적 수업보다 직업기초

능력을 향상시키는데 효과적이다.

나. 공업계 고등학교에서 문제중심학습에 의한 수업이 전통적 수업보다 직업기초

능력 하위요소 중 문제해결 및 발표능력을 향상시키는데 매우 효과적이다. 이

는 문제중심학습에서 학생들이 설계, 실행, 평가 등의 문제해결 과정을 거치면서 자기

주도적․협동적으로 실습을 진행하였기 때문에 효과가 뚜렷한 것으로 해석된다.

3. 제언

이 연구를 통해 얻은 결과를 바탕으로, 현장의 적용과 후속 연구의 진행을 위하여

다음과 같이 제언한다.

가. 공업계 고등학교에서는 학생들에게 기술적 창조성과 직업기초능력을 함양시키

기 위하여 문제중심학습에 의한 다양한 수업방법의 개발과 적용에 대한 지속적인

연구와 노력이 필요하다.

나. 공업계 고등학교에서 문제중심학습에 의한 수업은 학생수준에 따라 먼저 지식

과 기본 기능을 습득하게 하고, 실습을 설계하고 응용하며, 문제를 해결하도록 하

는 효과적인 단계별 문제중심학습에 대한 연구가 필요하다.

다. 공업계 고등학교 전문교과 수업에서 학습자의 직업기초능력을 측정하는 표준화

된 측정도구 개발이 필요하다.
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<Abstract>

The effect of the problem-based learning in the

practical skill instruction of the heat treatment and the

tensile strength test to improve the key competencies

Ik-Su Kim*

The purpose of this study was to verify that the practical skill instruction of the

heat treatment and the tensile strength test using the problem-based learning is

more effective than the traditional skill instruction in improving the key

competencies.

For the study, various literature researches were reviewed intensively about

problem solving process, problem -based learning, and learning principals.

The process of the practical skill instruction using the problem-based learning

was composed with planning, executing, testing and evaluating.

Based upon the conclusion of this study, the practical skill instruction using the

problem-based learning was more effective than the traditional practical skill

instruction of the heat treatment and the tensile strength test in improving the key

competencies.

Key words : problem-based learning, key competencies

* Correspondence, Teacher, Gemwang Technical High-school
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〔부록 1〕
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〔부록 2〕

열처리 및 인장시험 실습의 문제중심학습에 의한 수업 지도안

1) 실습 목표 : 공구 및 각종 기계부품에 사용되는 강종을 요구하는 기계적 특성을

갖도록 다양한 열처리 작업 및 가공 작업을 할 수 있고, 기계적 특성을 시험 판정할

수 있다.

2) 수업내용 선정

① 강의 담금질 및 뜨임, 가공

② 불꽃시험, 경도시험, 인장시험, 현미경 조직시험

3) 수업내용의 간략화

① 강(STC3, SM45C)의 열처리 및 가공

② 경도시험, 인장시험, 강의 금속 광학현미경 조직 검사

4) 수업목표 진술

① 전문 기술적 목표

- 불꽃시험을 이용하여 강을 판별하고 다양한 열처리 및 가공을 통하여 요구하는

경도 및 인장강도를 얻을 수 있고, 기계적 특성을 시험 판정할 수 있다.

② 수행과정 목표

- 열처리, 가공 및 인장시험에 관한 식별력, 기억 재생력, 조작력, 문제해결 력,

언어표현력 향상

③ 일반적 목표

- 협동심, 창의적 사고, 남의 의사존중, 상호신뢰감 형성

5) 수업 차시상의 위치

학생들은 열처리 및 재료시험에 대한 기초적인 이론 및 기능을 습득하고 응용하는

단계에 해당된다.

6) 수업 계획 시 고려사항

① 학생관련 고려사항: 해당 학급은 열처리 및 금속재료 시험에 관한 기초적인 이론

및 시험 조작법은 배웠지만 이를 적용하고 응용하는 실습능력이 부족한 편이다.

② 교사 관련 고려 사항: 1학년 기초순환실습, 2 ․ 3학년 공업실습을 담당하여 1, 2,

3 학년 학생들의 실습을 연관시켜 지도할 수 있다.

③ 조직적 고려사항: 계획한 수업은 충분한 좌석과 요구되는 학습 매체가 있고
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수업

과정

시

간
수업 단계

교수-학습 활동 학습

매체

학습

형태교 사 학 생

계

획

문

제

확

인

단

계

50

분

동기유발

․ 열처리 및 재료시험 관련

 VTR 자료제시와 기계부품의   

품질 향상 사례제시 등을 통

 해 열처리 및 재료시험의 중

 요성을 설명한다.

․ VTR시청 및 교사의 설

명을 듣고 열처리 및 재료 

시험의 중요성 

인식

 

VTR

,

PPT

일제

학습

,

개별

학습

문제해결

과정

모델링

․ 문제해결 과정을 소리 내어 생

각하기 기법(Think Aloud)을 통

해 인지적 모델링 한다.

 

․ 문제해결 과정과 수업흐

름을 이해한다.

그림 

및 

활동

지

문제 상황

제시

․ 문제기반학습 활동지를 배   

부한다.

․ 문제 상황을 실제 상황으로 구

성하여 문제를 제시한다.

․ 학생 본인에게 의미가

 있는 과제임을 인식하   

고 문제를 확인한다.

문제 

중심

학습 

활동

지문제이해
․ 학생들이 문제를 잘 인식하   

였는지 확인한다.

․ 스스로 문제가 뭐지? 라

고 물으며 문제의 내용을 

탐색하고 이해한다.

계

획

단

계

50

분

해결방안

구상하기

․ 조 편성 및 해결방안을 조별로 

토론하도록 한다.

 

․ 스스로 어떻게 하지? 라

고 물으며 조별로 해결 방

안을 토론한다. 

교재,

도서, 

컴퓨

터,

문제 

중심

학습 

활동

지

조별

협동

학습

,

개별

학습

10

0

분

아이디어 

선정 및

 보완하기

․ 브레인스토밍을 잘할 수 있도

록 안내한다.․

․ 예술가의 정신으로 다양

한 아이디어를 낸다.

정보수집
․ 실습 참고 도서 및 관련 사이트 등 

정보자료를 제공한다.

․ 해결방안과 관련된 정보

를 찾는다.

해결방안 

결정

․ 안전도, 타당성, 생산성, 경제

성, 재료의 선정 등을 기준으로 

제시한다.

․ 최적의 해결방안을 결정

하고 실습계획서를 작성한

다.

소집단 학습을 위한 책상 배열이 가능한 실습실에서 진행된다.

조 편성은 학생들이 서로의 개성에 대해 호기심을 가지고 서로 협력하는 학습 집단이

될 수 있도록 학생의 학업성적, 성격 및 개성 등을 고려하여 이질집단으로 구성한다.

7) 본시 문제중심학습에 의한 수업 지도안
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수업

과정

시

간

수업 

단계

교수-학습 활동

교 사 학 생
학습

매체

학습

형태

실  

행

실

행 

단

계

120

분

안전

교육

․ 작업 시 안전에 유의할 사항

을 교육한다.

작업 수행 시 이상이 발생 시 

동료 또는 교사에게 자문을 구

하거나 토의하게 한다.

․ 열처리 및 작업 시 안전수

칙을 준수한다.

안전

수칙

일제

학습

실행

하기

․ 계획에 따라 작업을 실행하고 

실습결과 보고서를 작성하게 

한다.

․ 스스로 계획대로 잘 하고 

있나? 라고 물으며 실습계

획서에 따라 작업과제를 정

확하게 실행한다.

․ 실습 결과 보고서를 작성

한다.

문제 

중심

학습 

활동

지

조별

협동

학습

평

가

평

가

및

 

반

성

단

계

80

분

결과 

발표 

․ 실습결과를 조별발표하게

 한다.

․ 조별발표 내용을 조언한다.

․ 실습결과 발표 및 조별

발표 내용을 비교분석

한다.

PPT,

칠판, 

OHP,

실물

화상

기

일제

학습

100

분

정리 

및 

평가

․ 학습내용을 정리한다.

․ 목표 달성의 기준을 제시    

하고 평가한다.

․ 전체적으로 평가하고 수정 보

완할 부분을 학생들이 발견하

고 정리하게 한다.

․ 학습내용을 기록한다.

․ 스스로 내가 잘 했나?

라고 물으며 목표에 도달하

지 못한 원인과 이유를 기

록한다.

․ 자기평가 및 상호 평가를 

한다.

문제 

중심

학습 

활동

지,

실습 

평가

서

개별

학습,

일제

학습

반성/

마무

리

․ 과제를 수행하면서 가장 힘들    

고 어려웠던 점은?

 -왜 힘들고 어려웠는가?

․ 실습 후 정리정돈 하게 

 한다.

․ 수업 소감을 작성하여    

제출한다.

․ 청소 및 정리정돈

문제 

중심

학습 

활동

지


