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기원전 221년 진시황은 38

세에 당시 7개로 분할됐던 중

국을 최초로 통일하고 황제

자리에 올랐다. 그가 통일할

수 있었던 비결 중 하나는 표

준화. 크기와 성능이 천차만

별이던 활 신 모든 무사들

에게 똑같은 크기와 강도로

만들어진 석궁을 지급했으며,

마차 바퀴간격을 6척으로 통

일하고모든도로에바퀴간격에맞춰레일역할을하

는 바퀴자국을 만들어 적의 침입을 막았다. 중국 통

일 이후에는 무게∙길이∙넓이와 같은 도량형 뿐 아

니라 문자와 씨체도 표준화하므로써 현재 중국인

들에게 진시황을 통일국가의 기초를 삼은 인물로 꼽

고 있다. 2천여년이 지난 오늘날 표준화는 세계 전

에 빗 ‘총성없는 3차 전’으로 불리울 만큼 중요

한 의미를 갖는다. 표준화 성공과 실패사례 10가지

를통해그의미를살펴본다. 

①①우우유유팩팩 표표준준화화의의 시시초초는는 한한국국이이다다?? 

우유팩 개발은 1934년 미

국엑셀오(EX-Cell-O) 社가

시초다. 그러나 현재 전세계

에서 가장 많이 활용되는 삼

각지붕 모양의 게이블 탑

(Gable Top) 타입 디자인은

1953년 우리나라 신석균 박사가 개발했다. 당시는

전쟁중이라 특허권을 치 하게 따질 겨를도 없이 미

군들에의해미국으로전달돼양산에들어갔으며, 현

재사실상국제표준으로자리잡았다. 

②②지지하하철철 44호호선선 남남태태령령--선선바바위위 6666mm 死死구구간간

지하철4호선남태령역과선바위역사이에는노선

이 X자로교차하고, 전원공급이중단되는66m의사

(死)구간이 존재한다. 열차가 이 구간을 달리는 동안

은 정전이 되면서 무동력으로 관성에 의해 주행하게

된다. 지하철공사가 관할하는 남태령 상단구간은 우

측통행과직류1,500V를, 철도공사가관할하는남태

령 하단구간은 좌측통행과 교류 25,000V를 사용하

기 때문이다. 1995년 개통 이후 10여일 동안 22건의

사고가 발생, 최악의 표준화 실패 사례가 됐다. 현재

지하철 1호선 서울역~남 역 사이도 동일한 문제가

발생하며, 앞으로 남∙북간 철도연결시 유사한 문제

발생이예상된다.

③③지지역역마마다다 제제각각각각인인 버버스스 교교통통카카드드

현재 서울 교통카드는 지방에서 사용할 수 없다.

교통카드에내장된보안응용모듈(SAM) 표준이지역

마다다르기때문이다. 심지어제주도는제주시와서

귀포시의 교통카드도 서로 호환이 안된다. 산업자원

부 기술표준원에서 지난해 2월 '비접촉식 전자화폐

단말기용 지불 SAM 규격'을 KS로 제정하 으나 적

용이미흡해여전히혼란이존재한다. 

- 전기매트∙전기스토브 시판품조사 결과 - 

‘표준’이야기

'1위 기업' 몰락 순식간…'표준'의 위력
표준화 성패(成敗) 사례 9가지…우유팩서 익스플로러까지

기술표준원동정
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④④휴휴 폰폰 충충전전기기 구구입입비비용용만만 연연간간 33,,550000억억원원

휴 폰 사용인구가 3,800만명을 넘는 우리나라에

서, 휴 폰 단말기의 배터리팩과 충전기의 접속단자

가 제품별로 달라 지난 2002년까지 연간 3,500억원

이 낭비됐었다. 이에 정부는 '2002.8월부터 충전구조

를 표준화하고 휴 폰과 충전기를 분리 판매토록 함

으로써, 이러한 비용낭비를 제거할 수 있었다. 이에

힘입어 최근에는 디지털카메라, MP3 등 다른 휴 용

디지털 기기들을 휴 전화 충전기로 충전할 수 있는

기술이개발되고있다. 

⑤⑤시시장장에에서서 사사라라진진 삼삼성성 신신발발명명품품 44mmmm 캠캠코코더더

1980년 삼성은 극비리에 세계 최초의 초소형

4mm 캠코더를 개발했다. 그러나 국제표준은 소니의

8mm로채택되었고, 삼성의신발명품은결국시장에

서 사라졌다. 표준화전쟁의 성패는 해외사례에서도

극명하게보여준다. 

⑥⑥소소니니 베베타타(( --MMAAXX)) 방방식식과과 마마쓰쓰시시타타 VVHHSS 방방식식

1970년 에 VTR 재생방식을 둘러싸고 소니의 베

타( -MAX) 방식과 마쓰시타의 VHS 방식간에 10년

간의 표준전쟁이 있었다. 화면 선명도, 용량 등 기술

적인 측면에서 소니가 우위 으나, 마쓰시타는 기술

공개 등을 통한 호환성 확보 전략을 구사했다. 결국

세계표준은 VHS 방식의 승리로 종결되었고, 마쓰시

타는 연 2조원 이상의 로열티 수입을 거둔 반면,  -

MAX 방식의VTR은시장에서퇴출되었다. 

⑦⑦고고화화질질 TTVV((HHDDTTVV)),, 아아날날로로그그 對對디디지지털털

1984년 일본은 세계최초로 아날로그 방식을

HDTV 표준으로 확정하고 사업화를 시작했다. 후발

주자인 미국은 1990년 초 디지털 방식의 HDTV를

개발하고 사업화와 더불어 표준화에 주력했다. 결국

시장은 미국의 디지털 방식을 선택했고, 국제표준화

에서 린 일본의 아날로그 HDTV는 판매감소와 더

불어 내년부터 방송 종료가 예정돼 일본 국내시장에

서마저사라질운명에처했다. 

⑧⑧IIBBMM PPCC와와애애플플 매매킨킨토토시시

1980~90년 PC시장에서는 독자적 표준전략을 구

사한 애플과 공개 표준전략을 구사한 IBM이 치열하게

경쟁했다. 애플은 사용자가 쉽게 사용할 수 있는 매킨

토시로 1980년 PC시장에서 독보적 존재로 부상한

반면, IBM은1990년 이후공개표준전략을통해쉬운

시장진입과경쟁을활용, 가격인하와성능개선, 호환성

확보를추구하 다. 결국윈도우의성공과함께애플의

차별화된 우위가 사라지면서 IBM이 시장을 장악했고,

애플은PC시장에서퇴출위기에처했다. 

⑨⑨인인터터넷넷 브브라라우우저저 :: 네네비비게게이이터터와와 익익스스플플로로러러

1995년 넷스케이프

社의 인터넷 브라우저

네비게이터(Navigator)

시장점유율은 80%를

넘었다. 그러나MS社가

윈도우즈에 자사의 익

스플로러 끼워팔기 전

략을 시도하면서 시장 중심이 이동하기 시작했다. 미

국 법무부는 MS사를 독점방지법(Anti-Trust법) 위

반으로 고소했으나, 이미 익스플로러는 시장의 사실

상표준이된이후 다. 이같은표준의중요성을인식

하고 정부도 올해 국가표준정책을 혁신할 계획이다.

정세균 산업자원부 장관은 지난 14일 '올해 산자부 업

무계획' 발표에서 "국가표준체제를 선진화하고 올해

우리 기술이 ISO/IEC 국제표준에 150여건 이상 반

될 수 있도록 국제표준화 활동 지원사업을 강화하겠

다"고 말했다. 산자부 표준품질과 김 자 사무관은 "

일본은 2000년 이후 11종의 국가표준을 국제표준으

로 채택시키는데 86억원을 투입, 총 8조2천억원의 경

제적 효과를 거둬 비용 비 수익 경제성이 약 950배

에 이른다"며 "표준화에 국가 뿐 아니라 기업, 국민 모

두의관심이필요하다"고말했다. 
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