
＜＜Safety Benchmarking

감성안전이란?

어느 누구에 의한 강압적인 지시∙명령으로는 근본적 안전인 자율안

전을 기대하기 어렵다. 안전을 이행하려는 자의 의식이 바뀌어야 하는

데, 대부분 산업현장에서는 안전교육에 많이 치중한다. 그러나 안전한

현장이 되기 위해서는 안전상의 우선순위를 정해야 하고, 그 무엇보다

작업환경개선이 선행되어야 한다.

우리나라에서 안전시설 및 안전교육이 세계적인 수준에 있다는 모 건

설사의 경우 의외로 사망사고가 타사에 비해 많다. 이는 아무리 좋은

시설, 교육 환경이라도 이를 지키려는 근로자의 마음이 없다면 무용지

물임을 보여주는 한 단면이다. 따라서, 근로자 스스로 안전을 지켜야

겠다는 감성을 일깨워줌으로써 자율안전을 뿌리내리게 하고, 더 나아

가 선진안전으로 정착시키는 것이 감성안전관리인 것이다.

감성안전 실천 대책 수립

감성안전관리의 추진 단계

◀ 감성안전관리 STEP 1 - 정(情 ) 만들기 ▶

가. 전략

�안전시설이 아무리 완벽해도 근로자의“자율안전의식”없이는“무

재해”를 달성할 수가 없음.

�근로자에게 기본적인 안전환경을 최상으로 제공함으로써 근로자 스

스로 우러나오는 자율 안전 의식 유도

�자기의 몸은 자기가 지킨다는“안전 마인드”정착

나. 주요 실천 사항

(1) 기본과 원칙 준수하기

기본과 원칙 및 기초 질서 준수하기, 산업안전보건법 준수하기, 적절

하고 안전한 작업환경 구축 및 조성

(2) 디지털 안전관리시스템 구축

현장 통합시스템 구축, 근로자 정보시스템 구축, 안전교육의 100% 디

추진기간 : 2004. 5. 1 ~ 2005. 4. 30

운동전개 : 위로부터의 솔선수범 시행 (사업주부터! 관리감독자부터!)

슬 로 건 : “나부터 기본 지키기”

VISION : 인간존중과 존엄성 회복

- 산업재해“0”화 - 근로자 기(氣) 살리기 - 근로자 의식 개선

- 안전문화 정착, 고질적인 건설현장의 근로 환경 개선
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지털화, 고소∙취약지역에

CCTV를 이용한 보이는 관리,

전광판을 활용한 안전계몽 등

(3) 안전관리 기반 구축

핵심관리 및 기반관리 안전

목표를 위한 실천사항, 3대 취

약 근로자 관리를 위한 실천사

항 (외국인근로자, 용역근로

자, 신규근로자 등)

다. 주요 세부 사항

근로자 휴게실 및 샤워실, 화

장실을 최상으로 만들기, 불편

없이물마실수있는식수대설

치(협력업체 사무실에도 동등하게 설치), 근로자 이

름 불러주기, 경어 사용하기, 운동을 통한 정 만들

기및근로자와친해지기등

◀감성안전관리STEP 2 - WIN-WIN(甲, 乙) ▶

가. 전략

�노∙사가“WIN-WIN”하는 기본과 원칙이 지

켜지는 안전문화 정착

�사용자(협력사∙본사)부터 근로자들을 위해 안

전하고 쾌적한 작업환경 조성

나. 주요 실천 사항

(1) SYSTEM 안전관리체제 구축, 정착

조직 계층별 실천사항, 디지털 관리 정착(PMIS,

WIS, PRE, 동영상), 신바람 나는 현장 분위기 조

성, 협력사별 분기별 안전∙환경 평가로 동기 부

여(상대평가)

(2) 자율안전체계 구축

자율안전단 점검 활동, 분기별 협력사 안전 환경

평가 정례화, 위험요소 발견 제거, 합리적이고 효

과적인 점검 실시

(3) 작업표준과 안전표준에 의

거 작업 실시

공정별 공사 시작전 작업 표

준 검토, 작업표준검토시 안전

사항 검토, 시공과 안전의 일

체화 실천 계획, 위험공정 안

전작업표준서 작성

다. 주요 세부 사항

캠페인을 통한 동기부여, 이

상근로자 중점관리(전직원 관

리감독화를 통한 맨투맨 관

리), 눈에 보이는 관리, 근로자

에게 적절한 긴장감 조성 등

◀감성안전관리STEP 3 - 선진안전관리정착화▶

가. 전략

�감성안전 습관화

�정리정돈, 청소, 청결의 습관화

�다양한 이벤트로 동기부여

나. 주요 실천 사항

(1) 선진 안전의식 정착화

STEP 1, 2의 습관화로 안전의식 개혁, 5S의 습

관화, 디지털 안전관리의 실현, 동영상을 통한 작

업 및 위험성 분석

(2) 근로자의 자율 참여

안전제안제도 활동, 안전 신문고 제도 실시,

MTM회합의 날 정착화

다. 주요 세부 사항

아집버리기(합리적이고 객관적인 생각하기), 환

경 친화적 현장 조성, 인성교육 등

추진기간 : 2006. 5. 1 ~ 2007. 8. 30

슬 로 건 : 감성안전의 습관화, 5S의 습관화

추진기간 : 2005. 5. 1 ~ 2006. 4. 30

슬 로 건 : WIN-WIN! “SYSTEM 안전관리 체계정착과

자율안전관리의 실현”
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