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남 상 용

Abstract

A Study on the Noise by working Process in Dental Laboratory

Sang-Yong Nam

Dept. of Dental Laboratory Technology, ChinJu

Junior College of Nursing & Health

Degree of noise by personal dental laboratory working process and degree of noise by complex

dental laboratory working process were measured separtely. The time of exposure to noise greater

than 70dB was analyzed. Then, the whole degree of noise in dental laboratory was estimated on the

basis of afore-mentioned information. Questionaire were employed to investigate the mental,

emotional and physiological effects of noise in dental technicians, The purpose of this study was to

provide basic information on keeping dental techneicans who are exposed to noise pollution in good

working condition and good health.

Results obtained are as follows ;

1. Polishing process in each working part showed high degree of noise greater than 70dB in terms

of degree of noise by personal working.

2. Degree of noise by complex working process in each working part was greater than that of

personal working process.

3. Time of exposure to noise complex working process the part of porcelain 150min, partial

denture 120 min, crown and bridge 100 min, full denture 80 min.

4. Degree of noise by time in dental laboratory was 80dB in general for polishing process and

below 75dB for waxing process.

5. Effects of noise on mental and emotional state of dental technicians showed that they felt

irritated every day(14%), irritated once in a while(29%) and easily ger mad(19%)

6. Effects of noise on heart and stomach were hyper-gastric acid(38%), gastric ulcer(11%),

gastritis(5%), deuodenal ulcer(3%) and weak heart function(32%)

7. Effects of noise in the hearing ability were weak(39%), moderate(33%) and normal(14%)

Data presented in this study demonstrated that noise in the dental laboratory exerts profound effect

on dental technicians mentally, physiologically and emotionally, in light of the above results,

therefore, it appears advisable to devots substantial on the management of working condition and put

further(continuing) efforts in the investigation for reducing noise problem.
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소음은“바람직하지 못한 소리”“불쾌한 소
리”의 총칭으로“내가 원치않는 소리”라 할 수
있으며 현대문명의 소산으로 기계, 기구등에서
발생하는 모든 형태의 강한음을 말하는데1.4.6.9)

미국의 ASA(American Standard Association)
에서는“Noise is any undesired sound”로 정의
하고 있으며 일본에서는 일본공업규격으로

“바람직하지 못한 소리 즉 음성, 음악 등의 전
달을 방해하며, 귀에 고통, 상해를 주는 소리”
로 정의하고 있다.7) 환경공해 중 소음은 대기
오염과 수질 오염 및 토양오염과는 달리 건강
에 미치는 장기적인 영향 이외에도 순간적인
감각으로 느낄 수있다는 데서 많은 사회적인
문제를 야기시킴은 주지의 사실이다. 
또한 소음은 다른 환경공해와 달리“불쾌하

다”, “시끄럽다”등으로 판단하는 주관적 심리
량에 관계하므로 동일한 음압을 가진 소리라
할지라도 개인차가 매우 크며 동일인일지라도
장소와 때에 따라서 다르게 호소하여1.3.17.18) 그

평가가 매우 까다로운데, 국제표준기구
(International Standards Organizatio)에서 정한
소음의 한계 기준치를 보면 병원, 가정, 교회,
도서관 주변에서는 40dB이면 적당하고 50dB이
상이면 전화통화를 하기 곤란하며 60dB이상이
면 시끄러우며 70dB이상이면 대화에 방해를
준다.11) 소음이 인체에 미치는 영향으로는 심
리적 영향, 생리적 영향 및 청각적 영향으로
분류할 수 있으며,2.9) 심리적으로 마음이“안정
되지 않는다”또는“화가난다”와 같은 정서적
불안감을 일으키는데6), 일본 공중위생협회의
조사에 의하면 주민의 50%가 불안감을 호소
하는 소음의 강도는 주택지역에서 50dB(A),
상업지역에서 55-59dB(A), 학교에서 50-
54dB(A), 병원에서 45-49dB(A)정도라 하였으
며, 영국의 소음위원회 보고서에의하면 낮에는
50dB(A), 밤에는 35-40dB(A)에서 주민의
30%가 소음에 의한 피해를 호소한다고 보고
하였다8). 생리적 영향으로는 교감신경계의 긴
장을 초래하여 혈압상승, 맥박증가, 위산과다,
위궤양등의 증상이 일어나며8), 뇌하수체계의
감수성 저하로 부신피질자극호르몬(ACTH)과
부신피질호르몬의 감소를 일으키고15.16) 70dB이
상의 소음에 노출 되면 ACTH가 혈액속에 많
이 방출되기 때문에 부신피질호르몬의 분비율
을 촉진시키게 된다고 주장하는 보고도 있다6).
청각에 미치는 영향으로는 주5일간 90dB(A)
를 초과하는 소음에 1일 8시간씩 노출될 경우
30-40년이 지나면 영구청력손실이 될 수 있는
데, 개인차가 있으므로 그중 20%는 80dB(A)-
90dB(A)사이에서 영향을 받으며 80dB(A)이
하의 소음은 청력손실을 가져오지 않는다고
보고하였다8).
치과기공 작업공정도 많은 기계와 기구들을

사용하여 밀폐된 좁은 공간에서 진행되므로
소음공해가 치과기공사들의 건강에 미치는 영
향은 심각한 실정이다. 환경위생학적 측면에서
보면 치과 기공실내의 작업환경에 대한 유해
요소로 분진, 소음, 진동, 개스, 중금속 오염등
이 있으며, 치과기공실자체가 협소하고 밀폐되
어 있어 환경위생 관리에 문제점이 많지만 이
에 대한 연구로는 김12)의 분진에 관한 연구에
서 치과기공작업 중 치과재료의 주조 및 연마
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작업시 많은 양의 분진이 발생하며 그 분진의
발생량과 입도분포 양상으로 보아 인체에 건
강장해를 줄수 있는 흡입가능한 분진이라 밝
혔으며, 차12)가 중금속 오염에 대해서 치과기
공실 공기 및 치과기공사의 형중, 요중에서 Ni,
Cr등의 중금속 함량을 측정한 바 있을뿐 치과
기공실의 환경위생학적 측면에서 소음에 관한
연구보고는 거의 없는 실정이다. 
이에 환경위생 관리라는 측면에서 치과기공

실의 작업부서별 1인작업시 소음도를 조사하
여 기본자료로 하고, 작업부서별 복합공정시
생리적으로 영향을6) 주는 70dB(A)이상의 소
음노출시간을 조사하여 기공실의 소음정도를
고찰하고, 설문지조사를 통해 소음에 따른 심
리적, 정서적, 신체적, 생리적인 영향을 조사하
여, 소음에 폭로되어 있는 치과기공사들의 환
경위생관리와 건강장해를 예방하기 위한 기초
자료를 제공하고자 본연구를 시도하여 그 결
과를 보고하는 바이다. 

대구지역에 위치한 치과기공소중 부서별 작
업실이 나누어져 있는곳을 선정하여 작업부서
별 소음도를 측정하였고, 설문지는 치과기공소
에 근무하는 사람으로 한정하여 100부를 배부
하여 73%에 해당하는 73매를 회수하여 그중
유효한 설문지 66매를 분석자료로 하였다. 

1) 측정에 사용된 소음기는 지시소음기(Rion
ML-10A)이며, 소음의 동특성(東特性)은 Fast,
청감보정 회로는 A특성에 고정하였고, 소음평
가량은 등가소음도(Leq)로 측정하였다. 
2) 관교의치기공은 3本 bridge를 기준으로

하여 모형제작에서 최종 연마작업까지를 측정
하여 1인공정과 복합공정시의 소음도를 산출
하였다. 
3) 국소의치기공은 하나의 금속상을 기준으

로 경사도 측정(survey)에서 금속의 최종연마
까지를 측정하여 1인공정과 복합공정시의 소

음도를 산출하였다. 
4) 도재기공은 3本 bridge를 기준으로 하여

납형조각(wax up)에서 도재완성까지를 측정
하여 1인공정과 복합공정시의 소음도를 산출
하였다. 
5) 총의치기공은 상악을 기준으로 치아배열

에서 수지(resin) 최종연마까지를 측정하여 1인
공정과 복합공정시의 소음도를 산출하였다. 

설문지는 Minicab software program을 사용
하여 작업부서별과 각문항을 연관하여 실수와
백분율을 산출하여 chi-square teat로 유의성을
검정하였다. 

치과기공의 작업 특성상 작업부서는 관교의
치기공, 국소의 기공, 도재기공, 총의치기공으
로 나누어져 있으며 각 부서마다 사용하는 기
기들이 조금씩 상이하므로 각 부서별 소음도
도 조금씩 상이하다. 
관교의치기공부서에서는 연마를 제외하고는

비교적 조용한 작업공정으로 70dB(A)이상에
서의 peak는 진동기(vibrator)의 사용, 주조
(casting) 시콤프레샤 및 연마시 기공용엔진의
사용으로 기인한것이다.(Fig. 1)
국소의치기공부서에서는 대체로 관교의치기

공부서에 배해 소음이 많이 발생하는데 이는
주로 오랜 모래분사(sand blasting)로 인하여
콤프레샤의 작업이 많아져서 소음정도가 심해
지고, 연마시 관교의치 부서에 비해 금속의 경
도가 높으며 연마기계도 고속 삭제기(spindil)
를 사용하는 관계로 관교의치 부서에비해 소
음정도가 높게 나타났다.(Fig. 2)
도재기공부서에서는 역시 도재기공의 특수

공정, 및 초음파세정기 및 도재삭제시 기계의
강한음으로 인하여 높은 소음의 peak가 나타
난다. 
특히 초음파세정기는 강한 소음으로써 인체

에 미치는 심리적, 정신적 영향이 지대하나8)
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짧은시간 사용하는 관계로 악영향은 그다지
크지않다고 하였다.(Fig. 3) 총의치기공부서는
대부분의 작업공정이 기계 사용을 적게하고
조용한 작업을 하는 공정으로 치아배열, Wax
작업, 수지중합(curing)등 거의 소음이 발생치
않는 작업공정이며 수지 연마시 기공용 엔진
을 사용함에 있어서의 기계소음 정도가 높다

고 하였다. 역시 수지 연마시 분진집진기(dust
collect)도 동시에 사용됨으로 peak는 80dB(A)
이상으로 나타났다(Fig. 4). 1인 작업공정시의
소음정도는 실제의 기공 작업과정에서는 일어
나지 않고 실제 작업시 느껴지는 소음과는 차
이가 있으므로 실지 작업부서별 복합공정시
공정소음도를 조사하였다. 
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Fig 2.  Degree of noise by personal dental laborarory working process in partial dentrue.

Fig 1.  Degree of noise by personal dental laborarory working process in crown and bridge.



관교의치부서의 복합공정시에는 1인작업 공
정시보다 전체적으로 소음발생이 증가하였으
며, 연마시의 소음도 차이는 5dB정도이고 나
머지 기계를 사용하지않는 작업공정시의 소음

도 차이는 최소 10dB 이상의 소음이 발생하는
것으로 나타났다(Fig. 5). 국부의치기공부서에
서도 복합공정시 1인작업공정시보다 전체적으
로 소음발생이 증가하였으며, 그 경향은 관교
의치부서와 유사하게 나타났다(Fig. 6). 도재기
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Fig 4.  Degree of noise by personal dental laborarory working process in full denture.

Fig 3.  Degree of noise by personal dental laborarory working process in porcelain.



공부서의 복합공정시 소음역시 1인 작업공정
시보다 높게 나타났으며, 높은소음의 peak를
나타내는 작업공정에서는 별차이가 없으나 조
용한 작업공정에서는 타 소음에 의하여 역시
높은 소음치를 나타내었다(Fig. 7).
총의치기공부서의 복합공정시 소음도 역시

도재기공부서와 마찬가지로 연마시의 기공용
엔진사용으로 인한 소음도는 큰차이가 없으나
총의치 기공작업이 조용한 작업공정임에도 불
구하고 전체적으로 70dB이 넘는 시끄러운 작
업장으로 나타났다(Fig. 8). 작업부서별 복합공
정도 실제의 기공작업과정에서 일어나는 소음
과 일치하지는 않으므로 이역시 직접 작업하

는 치과기공사들이 느끼는 소음과는 약간의
차이가 있다고 사료되나 각 부서별 소음정도
를 추정할 수는 있으며, 실제 작업부서 중에서
소음이 가장 심하다고 생각되는 작면부서는
국소의치기공부서이고, 그 다음이 관교의치기
공부서, 총의치기공부서, 도재기공부서 순으로
나타났다(Fig. 9). 또한 설문조사에서 하루의
기공업무중 가장 오랜시간동안 듣고있는 소음
기계는 기공용 엔진(42%)과 분진집진기(48%)
로 나타나, 기공용 엔진과 분진집진기를 가장
오래사용하는 부서에서 소음이 가장 심할 것
으로 추정된다(Fig. 10).
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Fig 5.  Degree of noise by personal dental laborarory working process in full denture.
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Fig 6.  Degree of noise by personal dental laborarory working process in partial denture.

Fig 7.  Degree of noise by personal dental laborarory working process in porcelain.
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Fig 8.  Degree of noise by personal dental laborarory working process in full denture.

Fig 9.  Part room of the most noise make in dental laboratory.



소음 공해는 다른 환경공해와는 달리 직접적
인 감각으로 느끼고, 그느낌정도는 개인에 따라
차이가 있으나, 신체적, 정신적 영향을 미칠수
있는 70dB의 소음도와5.6) 미약하나마 청력 손실
에 영향을 줄 수 있는 80dB이상의 소음도8.10)가
발생하는 시간대를 각 작업부서별로 산출하여
비교 분석하였다. 관교의치부에서는 1인 작업
공정시 70dB이상 노출시간은 120분 정도이고
80dB이상 노출시간은 50분정도이다. 복합공정
시 70dB이상 노출시간은 280분이고 80dB이상
노출시간은 100분정도로 나타났다(Fig. 11). 국

부의치기 공부서에서는 1인 작업시 70dB이상
이 260분이고, 80dB이상은 150분의 노출시간이
나타났다(Fig. 13). 총의치기공부서에서는 1인
작업공정시 70dB이상 노출시간은 90분으로 나
타났으며, 80dB이상 노출시간은 60분으로 나타
났다. 복합 공정작업시 70dB이상 노출시간은
370분정도이며, 80dB이상 노출시간은 80분정도
로 나타났다(Fig. 14). 노출시간은 실제 임상에
서 작업중 각 부서별소음의 노출시간과 차이
가 있을수 있으나 대부분 각 부서별 작업공정
이 연속적인 작업이 아니고 각 부서별로 분업
화 되어 조용한 작업을 하는 공정과 소음이
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Fig 10.  Machine of the most noise make during one day in dental laboratory.

Fig 11.  Time of exposure by noise crown and bridge making.



많은 기계를 사용하는 연마공정으로 나누어져
있는 현실성을 감안할때 연마작업을 많이하는
부서와 이에 인접한 위치에있는 부서가 가장
소음노출 시간이 많을것으로 추정할 수 있다.
실제설문 조사지에 의한 각 부서별“시끄럽
다”와“아주 시끄럽다”라고 느껴지는 소음시
간을 묻는 질문에“시끄럽다”고 느껴지는 시

간은 국부의치 기공부서는 5시간이내가 42%
로 가장 높았으며, 관교의치기공부서는 2시간
이내가 32%로 가장 많았고, 도재기공부서는 2
시간-3시간이내가 50%정도 차지했으며, 총의
치기공부서는 3시간이상이내가 42%로 가장
높았다.
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Fig 12.  Time of exposure by noise in partial denture making.

Fig 13.  Time of exposure by noise in porcerain making.



“아주 시끄럽다”고 느껴지는 시간은 국부의
치기공부서는 1시간-2시간이 내가 68%를 차지
했으며 도재기공부서는 2시간이내가 60%로
가장 많았고, 관교의치기공부서는 1시간-2시간
이내가 84%를 차지 했으며, 총의치기공부서는
2시간이내가 57%로 많았다(Table 1). 이는 실
제 임상에서 국부의치는 금속의 경도가 높아
서 연마시 소음발생도 많고 모래분사기사용과

콤프레샤작동 및 고속삭제기의 사용으로 연마
시간이 오래 소요되기 때문에 소음노출시간이
가장 많은 것으로 추정되며, 도재기공부서에서
는 연마 및 초음파 세정, 주조등의 시끄러운
작업은 통상적으로 도재기공 작업장내에서 행
하지 않으므로 소음측정 수치와 노출시간 추
정치는 실제임상에서 보다 높게 나타난다고
하겠다. 
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Fig 14.  Time of exposure by noise in full denture making.

Table 1.  Variation of noise during one working day.



관교의치부서에서도 도재기공과 마찬가지로
Wax조각과 같이 조용한 작업공정만 행하고
연마는 주로 연마실에서 작업하는 경우가 통
상적이므로 추정된 노출시간은 실제 임상에서
보다 약간 높게 나타난다고 하겠다. 총의치기
공부서에서는 조용한 작업공정임에도 불구하
고 주로 연마실과 인접하여 있는 경우가 많은
관계로 전반적인 작업환경은 다소 시끄럽다고
하겠다. 

치과기공실의 작업환경은 기공소마다 매우
큰 차이가 있으며 건물의 위치와 형태, 치과기
공사의 수와 일일작업량, 부서별 칸막이 설치
유무와 형태에 따라 큰차이가 있어 본연구로
일괄적으로 평가하기는 어렵다고 본다.

기공소마다 소음차이가 있지만 대부분 시끄
럽다는데는 의견이 일치하고 있으며 이조사
수치는 전체의 기공작업 공정시 소음을 추정
할 수 있으며 치과기공실의 작업환경의 소음
에 관한 기본자료로 활용 할 수 있을 것으로
생각된다. 치과기공실의 시간대별 소음정도는
기공실내에서도 큰 차이가 있기에 가장 소음
이 심한 연마작업실과 조용한 작업으로 여겨
지는 wax조각실을 비교하여 소음도를 측정하
였다. 
연마작업시는 거의 이로가중 대부분이 80dB

이상이고 wax조각시에는 일과중 대부분이
75dB이하인데 이는 연마시의 소음에 영향을
받아 70dB이상으로 나타난것으로 생각된다
(Fig.15).
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Fig 15.  Degree of noise by in dental laboratory.

소음에 의한 심리적, 정신적인 피해에 대해
서는 여러 학자들이 각자 연구분야에서 연구

하고 있지만21.22) 소음을 받는 사람의 심리적 환
경이나 감정적인 개인차들을 생각하면 일정한
기준에 의하여 인체가 받는 피해도를 판정하
기는 매우 어렵다.14.19.20)



소음으로 인하여“시끄럽다”, “마음이 안정
되지 않는다”, “화가난다”같은 정서적인 불안
감을 호소함이 많다는 것은 이미 알려진 사실
인데 본 설문조사에서도 역시 기공작업과정중
소음으로 인하여 일과중“거의 매일짜증난다”,
“가끔 짜증난다”가 42%를 차지하여 소음이 스

트레스의 원인증의 하나가 됨을 알수있고, “마
음이 안정되지 않는다”, “불안하다”, “화가 잘
난다”등이 전체의 61%를 차지하여 소음이 치
과기공사들에게 정서적으로 악영향을 미치는
것으로 나타났다(Table 2).
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Table 2.  Effects of mental and emotion state by noise.

소음에 대한 생리적 영향은 1930년 Laird등
이 50-60dB의 소음에 노출되면 타액과 위액의
분비, 그리고 위의 운동이 억제 된다는 것을
발표하였다6). 소음이 생리 기능에 미치는 영향
을 설문조사한 결과, 기공업을 하는 과정에서
위장병을 앓은 적이 있느냐는 질문에 작업부
서에 상관없이 전체치기공사에 대해서 위산과
다가 38%로 가장 많은 응답자가 나왔으며 위
염이 5%, 위궤양 11%로 과반수 이상이 위장
병을 앓은 것으로 나타났는데 특히 위산과다
의 경우 국소의치부서 근무자에게 47%로 가
장 많았고 관교의치부서는 42%, 도재기공부서

30%, 총의치기공부서 14%순으로 나타났다. 
이러한 치과기공사들의 위장장애가 소음이

주원인이라고 단정할 수는 없으나 소음이 영
향을 준다고는 생각할 수 있는데 치과기공소
의 작업 특성상 식사를 제때 못하는 것도 큰
요인으로 작용할 것으로 사료된다. 치과기공사
가 의료보건에 일익을 담당함에도 불구하고
건강에 문제가 있음은 그냥 지나칠 문제가 아
니고 이에 대한 조사 연구가 있어야 할 것이
다. 
심장에 대한 질문에서는 심장이 약해졌다

32%, 모르겠다 33%, 정상이다 32%로 나타나
소음이 심장에도 어느정도 영향을 미칠 수 있
다고 사료된다(Table 3).



기공작업중 청 력이 약화되었다고 생각하느
냐는 질문에 아주 약해졌다 3%, 약해졌다
39%,보통이다 33%, 정상이다 14%로 나타나
기공실소음이 청 력약화에도 영향을 미친다고
사료된다. 
조사된 소음도에서 특히 국부의치나 관교의

치 등의 연마를 주로하는 치과기공사들에게서

는 작업하는 시간 대부분이 80dB이상이므로
청력에 대한 각별한 관심이 있어야 할것이다
(Table 4).

본 연구는 치과기공실의 작업부서별 1인작업
시의 소음도를 조사하여 기본자료로 하고 복
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Table 3.  Effects of heart and stomach by noise.

Table 4.  Effects of heart ability by noise.



합공정시의 소음을 측정하여 70dB이상의 소음
노출시간을 조사함으로서 전체 치과기공실의
소음도를 추정하고, 치과기공실의 소음이 치과
기공사에게 정신적, 정서적, 생리적으로 어떠
한 영향을 미치는가를 설문조사하여 소음에
노출되어 있는 치과기공소의 환경위생 관리와
건강장애를 예방하기 위한 기초자료를 얻고자
하는데 그 목적이 있으며 그결과는 다음과 같
다. 
1. 작업부서별 1인 공정시 소음도는 각 작업

부서별 모두 연마작업시 높은 수치를 나타냈
으며, 그 정도는 70dB이상이다. 
2. 작업부서별 복합공정시 공정별 소음도는

1인작업공정시보다 전체적으로 소음발생이 증
가하였는데, 소음도 차이는 연마시보다 조용한
작업공정시가 최소한 10dB이상으로 더 큰 차
이가 나타났다. 
3. 작업부서별 소음 노출시간은 80dB이상에

서는 복합공정시 도재기공부서(150분), 국부의
치(120분), 관교의치기공(100분), 총의치기공
(80분) 순으로 나타났다. 
4. 작업실의 시간대별 소음정도는 연마작업

시는 대부분이 80dB이상이고 Wax작업시는 대
부분이 75dB이하로 나타났다. 
5. 설문조사에서 치과기공사의 심리적 상태

는 기공실 소음으로 인하여 거의 매일 짜증난
다(14%), 가끔씩 짜증난다(29%)로 나타났고
정서적 불안감도 화가 잘난다(19%)로 나타났
다. 
6. 소음이 치과기공사의 신체에 미치는 영향

은 기공일을 하는동안 위장병에 대해서는 위
산과다 39%, 위궤양11%, 위염 5%, 십이지궤
양 3%, 약한것 같다가 32%로 순으로 나타났
고, 심장이 나타났다. 
7. 소음이 치과기공사의 청력에 미치는 영향

은 약해진다가 39%, 보통이다 33%, 정상이다
14%로 나타났다. 
치과기공실에서 발생되는 소음에 의해 치과

기공사들이 심리적, 신체적으로 큰 영향을 받
는 것으로 나타났으므로 치과기공실의 작업환
경관리에 대해 보다 많은 관심이 요구되며, 소
음의 발생을 줄일수 있는 지속적인 연구가 요
망된다. 
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