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요       약 

무인 편의점이나 키오스크와 같은 기술이 급속히 발달하며 자립적인 쇼핑을 원하는 시각장애인들

에게 실질적인 시스템의 필요성이 대두되고 있다. 기존 애플리케이션은 유통기한 등의 상품의 부가

정보를 얻을 수 없고, 매장 전체의 위치 정보를 알고 이동하기에는 한계가 있다. 본 논문에서는 라

즈베리파이와 아두이노를 활용하여 음성인식을 통한 목적지 설정 기능, 라인트래킹을 통한 카트 이

동 및 장애물 감지에 의한 카트 제어 기능, 상품명과 유통기한 및 칼로리와 알레르기 유발성분 같

은 부가 정보를 읽어주는 기능을 개발한다. 이 연구로 도출된 방법을 통해 시각장애인의 안전한 오

프라인 쇼핑 보조기기 및 상품 정보를 알려주는 애플리케이션을 제작한다. 

 

1. 서론 

최근 무인 편의점이나 키오스크와 같은 기술이 급

속히 발달하면서 손쉽게 상품을 결제할 수 있으며, 

대기 시간도 줄어들어 소비자들의 편리함이 증대되었

다. 그러나 시각장애인을 위한 편의는 여전히 부족한 

상황으로, 상품에 대한 점자 표기가 의무화되지 않았

으며 점자가 표기되어 있더라도 점자 사용 능력에 따

라 상품명이나 브랜드, 유통기한 및 부가 정보를 정

확히 확인하기 어렵다.[1] 결과적으로 시각장애인은 

오프라인 쇼핑 시 타인의 도움 없이 쇼핑에 많은 어

려움을 겪는다. 

 

그림 1  2023 년 점자 사용 능력 실태 조사 

최근 조사에 따르면 선천적 시각장애인보다 후천적 

시각장애인이 더 많은 비중을 차지하여 누구나 시각

장애인이 될 수 있음을 의미하고, Social Networking 

Service (SNS)를 통해 시각장애인도 자립적인 생활을 

원한다는 내용을 쉽게 접할 수 있지만 그들의 일상생

활을 돕는 기술은 여전히 부족하다. 

‘설리번 파인더’는 시각장애인이 주변 상황과 물체

들을 인식할 수 있도록 돕는 AI 기반 시각보조 음성 

안내 안드로이드 기반 앱이다. 하지만 유통기한에 관

한 정보를 얻을 수 없어 소비자의 알 권리를 침해할 

수 있고, 아이폰 사용자의 지원이 어렵다. 또한 다양

한 맛 선택에 어려움이 있고, 매장 내부 위치 정보를 

알고 이동하기에 한계가 있다. 따라서 본 논문에서는 

음성 인식을 통해 목적지를 설정하고 카트의 움직임

을 제어하며, 장애물을 감지하여 안전한 이동을 돕는 

카트를 제작한다. 최종적으로 상품 선택 시 상품명, 

유통기한, 칼로리, 알레르기 유발성분 등 부가적인 중

요정보를 음성으로 제공하여 기존 시각보조 앱의 한

계를 극복하고 소비자의 알 권리를 보장한다. 

 

2. 구현 

2.1 음성인식모듈을 통한 목적지 설정 

아두이노를 통해 음성인식모듈(SMG)를 사용하여 

‘라면, 냉동, 과자, 고기, 생선’를 학습시켰다. 모듈은 

각 단어를 3 회 반복하여 입력 받았고, 이를 통해 단

어의 특징을 학습시켰다. 음성 인식 과정은 주변 소

음을 최소화하여 정확성을 높였으며, 모든 단어를 정

확히 인식할 수 있음을 확인하였다. 이는 목적지를 
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음성을 통해 편리하게 설정할 수 있도록 돕는다. 

그림 2  H/W 시스템 구성도 

2.2 Pixy Cam 2.1을 활용한 line tracking과 네비게이션 

Pixy Cam 의 내장 함수를 활용하여 라인 인식 및 

바코드 판독을 통해 카트의 이동을 제어하는 시스템

을 개발하였다. 먼저, 라인 인식을 통해 라인의 좌표

값을 계산하고, 이를 바탕으로 카메라의 정중앙과의 

편차를 측정하여 오차값을 산출하였다. 이 오차값은 

PID 제어 알고리즘(비례, 미분, 적분 제어)을 통해 제

어 변수를 도출하며, 제어 비례 상수는 조정 가능하

다. 이를 통해 오차값의 변동을 점차 줄여 카트 사용

자의 이동 안정성을 향상시킨다. 

또한, Pixy Cam 의 바코드 인식 기능을 활용하여 바

코드 데이터를 판독하고, 위치와 방향을 제공하는 두 

종류의 바코드를 분리하여 사용하였다. 이를 통해 카

트의 정확한 위치와 방향을 실시간으로 파악하여 안

정적인 이동 경로를 제공할 수 있다. 

 

그림 3 마트 네비게이션 제작도 

네비게이션은 각 매대에 코드를 부여하고, 그 코드

와 지도를 통해 그래프를 만들어서 Dijkstra's algorithm

을 활용하여 제작하였다. 

 

2.3초음파센서를 통한 장애물 감지 

초음파센서(HC-SR04)를 카트 전방과 측면에 부착

하여 일정 거리 내로 장애물이 감지되면 시각장애인

에게 경고음을 울리고 모터 제어를 통해 카트의 속도

를 줄이거나 멈추게 하여 사용자가 카트의 저항을 감

지하고 장애물이 있음을 알 수 있게 한다. 

 

2.4 YOLO v5와 Tessert OCR을 활용한 상품정보 확인 

YOLO v5 를 활용하여 약 1200 개의 유통기한 데이

터를 학습시켰다. 영상에서 유통기한을 추출한 후, 

OpenCV 의 gray scale 변환, deskewing, morphology 를 

적용하여 전처리를 수행하였다. 전처리된 이미지는 

Tesseract OCR 을 사용해 텍스트를 추출하였다. 

상품 바코드의 경우, gray scale 로 변환하고 

deskewing 및 equalization 과정을 거쳐 Pyzbar 라이브

러리를 통해 바코드 정보를 읽어냈다. 추출된 바코드 

정보는 기존에 구축한 상품 정보 데이터베이스와 비

교하여 상품 정보를 확인한 후, 상품명과 유통기한, 

칼로리 및 알레르기 유발성분에 관한 정보를 

TTS(Text-to-Speech) 기술을 통해 시각장애인에게 음성

으로 제공한다.[2][3]  

 

   그림 4  S/W 시스템 구성도 

3. 결론 

본 논문은 시각장애인을 위한 혁신적인 쇼핑 보조 

솔루션을 개발하였다. 쇼핑 카트는 모터와 Pixy cam

을 이용해 line tracking 기술로 목적지까지 장애물 감

지를 통해 안전한 이동을 지원하고 사용자는 음성인

식을 통해 목적지를 설정한다. 도착 후, OCR 인공지

능을 활용해 바코드를 읽어 상품명, 가격, 유통기한, 

알레르기 유발 성분 등을 애플리케이션을 통해 음성

으로 제공한다. 이를 토대로 본 논문에서는 다음과 

같은 결론을 얻을 수 있었다. 

첫째, 신뢰성 높은 장애물 감지 및 자동 카트 제어 

시스템으로 안전성을 강화하였다. 

둘째, 직관적인 UI 와 음성안내 시스템을 갖춤으로

써 시각장애인의 자립적인 쇼핑을 돕는다. 

셋째, OCR 기술을 통해 지속적으로 업데이트 되는 

데이터베이스와 연동이 가능하다. 

향후 연구로는 목적지에 더 효과적으로 도착할 수 

있는 최단 경로 안내 알고리즘을 구축하고자 한다. 
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