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I. Introduction

티켓은 재화와 서비스의 다양한 상품을 구매하기 위한 매개체로 

널리 사용된다. 이러한 티켓의 한 형태로서 식권은 외식문화의 저변 

확대에 따라 음식 주문이 증가하면서 구매 효율성을 위해 다양한 

형태로 활용되고 있다.

식권의 형태는 크게 인쇄물 형태의 종이 식권과 RFID 칩 또는 

바코드로 인식되는 전자식 식권이 있는데, 이 중 인쇄물 형태의 식권 

발매 방식은 인력이 개입된 직접판매와 무인자판기 판매 방식이 

있다[1]. 하지만 이러한 인쇄물 식권의 발매 방식은 특정 시간에 

구매 수요가 집중되면서 구매 현장이 혼잡해지고 대기 시간이 길어질 

뿐만 아니라 식권의 분실, 도용, 위조 등의 문제가 발생할 수 있다. 

이러한 문제를 해결하기 위해서, 본 논문에서는 웹 인터페이스를 

통한 메뉴 선택 및 결제 진행, 휴대폰과 같은 모바일 기기에 QR 

코드로 식권 발행, QR 코드의 식권 유효성 검증을 수행하는 애플리케

이션 모델을 제시하고 구현한다.

II. Design of Mobile Ticket Issuing Application

본 논문에서는 모바일 티켓 발권 애플리케이션의 소프트웨어 구조

를 Fig. 1과 같이 구성한다.

프레젠테이션 계층은 사용자 인터페이스를 관리하며, NextAuth를 

활용하여 사용자의 로그인 성공 여부를 결정하는 인증 메커니즘을 

포함한다. 애플리케이션 계층은 사용자와 관리자의 주요 기능을 처리

한다. 사용자는 메뉴 선택, 주문 및 결제를 진행할 수 있고, 관리자는 

주문을 검색하고 주문 상태를 업데이트한다. 또한, QR 코드 생성기인 

QRCode를 활용하여 QR 코드 생성 및 디코딩을 관리하여, 결제 

완료 후 사용자에게 QR 코드를 표시한다. 도메인 계층은 결제 처리 

로직과 데이터베이스 상호작용을 담당한다. 사용자의 결제가 성공적

으로 이루어지면, 시스템은 NoSQL을 사용하여 새로운 주문을 데이터

베이스에 저장한다. 본 아키텍처는 결제 수단으로 PortOne의 Kakao 

Pay와 연동한다.

● 요   약 ●  

본 논문에서는 모바일 기기에 티켓을 발매하는 발권 애플리케이션을 설계 및 구현하였다. 애플리케이션은 

사용자가 웹 인터페이스를 통해 메뉴 선정과 결제를 완료하여 모바일 기기로 QR 코드 식권을 발급받도록 

구현한다. 식권 결제는 PG 연동을 통해 이루어지며, 식권 코드의 유효성은 코드 스캐닝을 통해 실시간으로 

검증되도록 구현한다. 그리고 관리자가 식권 판매와 사용 현황을 확인할 수 있는 모니터링 기능을 구현한다.

키워드: 모바일 티켓(Mobile ticket), QR 코드(QR Code), 코드 스캐닝(Code Scanning)
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Fig. 1. 애플리케이션 소프트웨어 구조

III. Implementation of Mobile Ticket Issuing 

Application

본 연구에서는 애플리케이션과 서버 간 RESTfull 통신을 위해 

NextJS를 활용한다. 애플리케이션은 메뉴 확인, 식권 구매, 발권 

확인 등과 같은 사용자 기능과 판매 현황 모니터링, 식권 유효성 

검증 등의 관리자 기능으로 구성된다.

Fig. 2. 결제화면 및 발급된 식권

Fig. 2는 사용자의 식권 구매를 위한 결제 인터페이스 화면이다. 

사용자는 Kakao Pay를 통해 결제를 진행하고 선택한 식권을 구매할 

수 있다.

Fig. 3. QR 코드 유효성 검증

Fig. 3는 QR 코드의 유효성을 검증하는 관리자의 코드 스캐닝 

과정이다. 사용자에게 발급된 QR 코드는 식권은 Unused와 Used의 

두 가지 상태를 가지며, 관리자는 코드 스캐너를 이용하여 식권의 

상태를 확인한다.

IV. Conclusions

본 논문에서는 모바일 식권을 QR 코드로 발급하는 애플리케이션 

모델을 제시하고 구현하였다. 애플리케이션의 결제 및 QR 코드 스캔 

기능을 구현하기 위해 NextJS, NoSQL을 적용하였다. 결제 시스템은 

Kakao Pay에 연동하였다.

본 애플리케이션을 통해 기존의 인쇄물 식권을 모바일 식권으로 

대체함으로써 식권 위조, 분실 및 도난 염려를 줄이고 식권 구매를 

위한 대기 시간 및 혼잡이 줄어들 것으로 기대한다.
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