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● 요   약 ●  

본 논문에서는 기존 중고거래 플랫폼들의 불편한 점들을 해소하고 사용자들이 효율적이고 편리한 중고거

래를 할 수 있도록 도와주는 플랫폼을 개발했다. 조사를 통해 기존 중고거래 플랫폼은 허위 매물, 시세 파악

의 어려움, 사기 피해 등의 문제점이 존재한다는 사실을 인식했다. 문제 해결을 위해 파이썬을 활용하여 주

요 중고거래 플랫폼의 상품 데이터를 수집했다. 이에 IQR을 적용하여 가격의 이상치를 판별했다. 가격 비교

와 허위 매물 판별이 용이하게 되는 장점이 있다. 또한 이상치를 제거한 상품들의 시세를 계산하여 데이터를 

차트로 시각화했다. 플랫폼과 지역마다 상이한 중고 상품의 신뢰성 있는 시세를 파악할 수 있고 중고거래 사

기 피해를 방지할 수 있도록 사용자에게 주요 사기 수법, 뉴스 등의 정보를 제공한다.

키워드: 중고거래(Second-hand transaction), 중고상품시세(Second-hand product market price), 

IQR(InterQuartile Range)
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I. Introduction

중고거래 시장은 빠른 속도로 성장하고 있다. 업계 추산 2008년 

약4조 원이었던 국내 중고 소비시장 규모는 2020년 20조 원으로 

증가했다.[1] 중고거래 앱 이용자는 19년도 기준 337만 명을 돌파했다. 

또한, 국내 중고 거래 앱 월간 사용자는 1,700만 명을 넘어섰다.[2] 

성장하고 있는 시장이지만 해결해야 하는 문제들이 있었다. 주요 

중고거래 플랫폼을 분석한 논문[3]에 따르면 사용자는 다음과 같은 

불편함을 느꼈다고 한다. 첫째, 허위 매물이 많아 중고 상품의 선택이 

힘들다. 둘째, 중고 상품의 정확한 시세를 알기 어렵다. 셋째, 사기 

수법이 다양하여 거래하기 꺼려진다. 중고 거래 시장이 성장하는 

만큼, 서비스 이용의 불편함 또한 증가한다. 따라서 기존 중고 거래 

플랫폼의 문제점을 해소하고 사용자가 더 효율적이고 안전하게 중고 

거래를 할 수 있도록 허위 매물 탐지 연구를 진행하였다. 

본 논문은 가격 데이터와 IQR을 활용하여 가격의 이상치를 판별하

는 방식을 제안한다. 해당 방법론은 상품가격 데이터에 IQR을 적용하

여 해당 상품가격 데이터가 Q1과 Q3 범위 안에 속하지 않으면 

해당 상품을 이상치, 즉 허위 매물로 판단하는 방식을 적용하였다. 

이를 이용해 허위 매물을 제거한 상품들의 시세를 계산하여 시각화 

자료로 사용자에게 제공한다. 따라서 본 논문은 해당 플랫폼의 구현과

정에서 생긴 요구조건과 그에 대한 방법론을 구체적으로 제시한다.

II. Preliminaries

1. Related works

1.1 기존 중고거래 플랫폼 문제 현황

한국의 대표적인 3사 중고 플랫폼 이용자들은 플랫폼별 다양한 

페인 포인트를 가지고 있다[3]. 중고나라 앱의 경우 불필요한 광고, 

직거래에 대한 불편함, 그리고 허위 매물을 페인 포인트로 도출했고 

번개장터의 경우 거래 수수료, 매물 종류와 수 그리고 검색과 문의 

단계에서 페인 포인트로 도출할 수 있었다. 마지막으로 당근마켓의 

경우 다른 지역 매물을 확인할 수 없다는 어려움과 다른 플랫폼과 

마찬가지로 허위 매물에 대한 불편함이 페인 포인트로 도출되었다. 
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본 필자는 3사 플랫폼의 공통적인 불편함인 허위 매물의 불편함을 

해소하고자 연구를 진행하였다.

1.2 단변량 자료에서 이상치 탐색의 다양한 방법

단변량 자료에서 이상치 탐색 방법은 변수가 하나인 자료에서 

이상치를 탐색하는 방법이다. 단변량 자료에서 이상치 탐색 방법으로

는 표준화 점수(Z-score), 통계적 가설 검정, 사분위수 범위 등이 

있다. 표준화 점수를 활용한 이상치 탐색 방법에서, 표준화 점수는 

평균이 이고, 표준편차가 인 정규분포를 따르는 관측치들이 자료의 

중심(평균)에서 얼마나 떨어져 있는지를 반영한다. 통계적 가설검정을 

활용한 이상치 탐색은 최솟값 혹은 최댓값의 이상치 여부에 대한 

검정으로, 이상치로 판단된 관측치를 제외해 나가면서 더 이상 이상치

가 존재하지 않을 때까지 반복적으로 검정을 수행하여 이상치를 

정의하는 방법이다[4]. 통계적 가설검정을 활용한 이상치 탐색 방법은 

딕스 Q검정(Dixon Q-test), Grubbs test, Generalized ESD(extreme 

studentized deviate) 검정, 카이제곱 검정(Chi-square test) 등이 

있다. 사분위수 범위(interquartile range, IQR)를 활용한 이상치 

탐색은 상자그림에서 사분위수 범위의 1.5배를 초과하는 관측치는 

이상치로 정의하는 방법이다.

1.3 IQR(Interquartile range)

통계량에서 사분위간 범위(IQR)는 데이터의 산포를 나타내는 통계

적 산포의 측도이다. IQR은 Fig 1과 같이 75번째 백분위수와 25번째 

백분위수의 차이로 정의된다. IQR을 계산하기 위해, 데이터를 4개의 

분위로 나누는데 이러한 사분위수는 Q1(제 1사분위 수), Q2(제 2사분

위 수), Q3(제 3사분위 수)로 표시한다. IQR은 제 3사분위 수와 

제 1사분위 수 사이의 값으로 정의함으로 IQR=Q3 – Q1이다[5].

Fig. 1. IQR

III. The Proposed Scheme

본 연구에서 개발한 시스템의 아키텍쳐는 Fig 2와 같다.

Fig. 2. ResellViewer Architecture

1. 데이터수집 및 개요

중고나라, 번개장터, 당근마켓 3사 플랫폼에서 게시글 명, 게시글 

주소, 가격, 위치, 이미지 주소, 업로드 시간 데이터를 실시간 크롤링 

기법으로 수집하였다. 이렇게 수집된 중고 상품 데이터는 데이터베이

스에 저장하여 데이터 분석 및 가공 작업에 이용한다.

2. 데이터 분석 및 가공

수집한 데이터를 IQR기법을 사용하여 이상치 판별 작업을 진행하

였다. IQR(Interqurartile range)기법은 제 3분위 수에서 1분위 수 

사이의 값을 이용하여 이상치를 판별하는 기법이다. 여러 번의 테스트 

과정을 거쳐 “시세 이하 범위 Q1-0.4*IQR ≦ 시세 범위 ≦

Q3+0.4*IQR  시세 이상 범위” 수식을 적용하였을 때 시세를 

가장 잘 판별하는 것을 확인했다.

3. 판별한 이상치를 시각화 및 제거

평균보다 많이 떨어져 있는 가격들을 이상치(평균 이하, 평균 이상)

로 판별하여 마켓에서 좌측 상단 라벨을 통해 시각화 자료 Fig 4를 

제공한다. 프론트 엔드는 백엔드 서버로부터 IQR기법이 적용된 가격

의 이상치 여부인 ‘outlier’를 JSON 형식의 데이터를 받아 시각화를 

진행한다. JSON 형식은 Fig 3과 같다.

Fig. 3. Outlier

가격의 이상치를 제거한 범위의 중앙값을 시세로 계산하여 차트로 

시각화 자료 Fig 5를 제공한다. 매물이 없는 날짜의 경우에는 전날 

시세 평균으로 대체하여 결측치를 처리했다.
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4. 사용자 화면

Fig. 4. ResellViewer Market Page

Fig. 5. ResellViewer Web and Chart

IV. Conclusions

본 논문은 기존 중고 거래 플랫폼의 불편함을 해소하고 사용자가 

효율적이고 편리하게, 또한 안전하게 중고 거래를 할 수 있는 플랫폼을 

만들기 위한 목적으로 쓰였다. 본 연구에서 필자는 중고거래 이용자들

에게 합리적인 가격선의 상품 제안과 동시에 평균에서 크게 떨어져 

있는 가격선의 상품들을 한눈에 시각화하기 위해 IQR을 활용하여 

적용하였다. 이에 따른 결과로 IQR을 통한 이상치로 판별된 매물에 

대해 약95%의 이상치 판별률을 보였다. 이상치 판별 정확도를 확인해 

보기 위해 “아이패드 에어4” 키워드로 성능평가를 진행하였다.

개수 일치 불일치 정확도

High 2 2 0 100%

Normal 47 47 0 100%

Low 13 11 2 84.6%

total 61 59 2 96.7%

Table 1. “아이패드 에어4” 이상치 판별 성능평가

현재 중고상품의 시세를 세 단계로 분류한 상태로 사용자에게 제공하

고 있다. 필자는 가격 선 분류를 세 단계로 분류하는 것만으로는 

이상치 판별에 한계점이 있다고 판단하여 추후 개선 사항으로 다섯 

단계 분류를 계획하고 Machine Learning 알고리즘을 적용할 예정이다.
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