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● 요   약 ●  

본 논문에서는 항공 수요예측을 위한 빅데이터 기반 플랫폼의 설계 및 실증 결과를 제시한다. 항공 수요예측 

통합 플랫폼은 항공산업 관련 데이터를 Open API, RSS Feed, 웹크롤러(Web Crawler) 등을 이용하여 수집 

및 분석하여 자체 개발한 항공 수요예측 알고리즘을 기반으로 결과를 시각화하여 보여주도록 구현되어 있다. 

또한, 제안하는 플랫폼의 사용자 인터페이스를 통해 변수 설정을 하여 단위별(Global, National 등), 기간별(단

기, 중장기 등), 유형별(여객, 화물 등) 예측 통계 자료를 도출할 수 있다. 플랫폼의 성능 검증을 위해 정형화된 

데이터를 비롯하여 소셜네트워크서비스(SNS), 검색엔진 등에서 수집한 비정형 데이터까지 활용하여 특정 키워

드의 빈도와 특정 노선에 대한 항공 수요간 상관관계를 분석하였다. 개발한 통합 플랫폼의 지능형 항공 수요예

측 알고리즘을 통해 전반적인 공항 운영 및 공항 운영 정책 수립에 기여할 것으로 예상한다.
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I. Introduction

빅데이터 플랫폼은 방대한 양의 데이터의 수집, 저장, 처리, 관리 

및 분석 등의 역할을 수행하여 비즈니스 가치창출을 가능하도록 

하는 데이터 프로세스 환경을 의미한다.[1] 각종 정형, 비정형 데이터를 

대상으로 데이터 간의 연관관계를 도출하고 분석기법을 적용하여 

의미있는 정보 및 예측 결과 값을 추출해 냄으로써 다양한 산업 

분야에서 수요가 급증하고 있는 추세이다.[2] 

하지만, 대용량 빅데이터 처리에 적합하도록 기존의 데이터 관리 

및 분석방법을 개선할 필요가 있고 최신 트렌드에 따라 머신러닝 

등 인공지능 기반 분석기술과의 결합이 필요하다. 특히, 현재까지 

항공 수요예측은 정형화된 항공 관련 데이터 및 통계자료만을 가지고 

수행되어 왔고 방법론 측면에서는 회귀분석모형, 시계열분석모형 

등이 주로 사용되어 왔다. 따라서, 공항 특성을 고려한 단위별, 기간별, 

유형별 수요 예측에는 한계점을 보이며 다양한 외부요인에 민감하다는 

특성 때문에 정확성 또한 다소 떨어진다.

이러한 문제를 해결하고자 인천공항은 자체적인 항공 수요예측 

알고리즘 기반 빅데이터 통합 플랫폼을 구현하였다. 특히, 각 유형별 

수요 예측을 위해 OAG 활용 모형, ARIMA 모형, 선형회귀분석 

모형에 머신(딥)러닝 기법인 GRU 모형을 결합하여 개발하였다.

본 논문에서는 인천공항의 빅데이터 기반 항공 수요예측 통합 

플랫폼의 설계 및 실증 결과를 제시한다.

II. Big Data Platform

Fig. 1. Platform Architecture
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그림 1은 본 논문에서 소개하는 빅데이터 기반 항공 수요예측 

통합 플랫폼의 구성 및 요소기술을 표현한다. 먼저, 정형/비정형화 

된 공항산업 관련 데이터를 자동 추적하여 Open API, RSS Feed, 

URL, 키워드 기반으로 수집할 수 있는 모듈을 개발하였다. 수집된 

데이터를 활용해 각 단위별, 기간별, 유형별로 항공 수요예측이 가능하

도록 기존의 시계열예측법과 머신러닝 기법인 GRU 모형과 결합하여 

하이브리드 형태의 예측 모형을 구현하였다. 특히, 미래수요를 하나의 

값으로 예측하는 비확률적(Deterministic) 모형과 범위로 예측하는 

확률적(Stochastic) 모형을 모두 개발하였다. 또한, 특정 이벤트 별 

항공 수요예측을 수행하기 위해 OAG 활용 모형, 원단위법 모형, 

선형회귀분석 모형을 추가적으로 구현하였다.

Fig. 2. Total Air Traffic Forecast

최종적으로 그림 2와 같이 도출된 결과값을 시각화하여 표출하기 

위한 프레임워크와 변수값을 설정할 수 있는 사용자인터페이스 또한 

플랫폼에 탑재하였다. 주요 기능으로는 통계 결과 리포팅, 

OLAP(On-line Analytical Processing) 기능을 포함하며, 인천공항 

내부 포털(BI)를 통해 제공하도록 설계하였다.

III. Results

Fig. 3. Forecast Results

그림 3은 제안한 플랫폼을 활용하여 다낭 노선에 대한 관련 검색어의 

빈도와 항공 수요간 상관관계를 분석한 결과 값을 보여주고 있다. 

분석의 유의한 F 값이 95% 신뢰도 기준의 유의수준 5%보다 현저히 

작고 독립변수들의 P-값 또한 작아 통계적으로 유의함을 보이며, 

결정계수가 70%~92%로 나타났다.

IV. Conclusions

본 논문에서는 인천공항의 빅데이터 기반 공항 수요예측 통합 

플랫폼의 설계와 실증결과를 제시하였다.

각 유형별 항공 수요예측이 가능하도록 예측 모형을 개발하였고 

시각화된 통계 자료를 분석할 수 있도록 구현하였다. 이를 통해, 

공항 운영 전반에 걸친 정책수립에 큰 기여를 할 것으로 기대한다.
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