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요       약
 지에 한 객의 평가는 날씨, 계 , 객의 집 정도 등 다양한 환경  요소에 따라 변화

한다. 각 지는 객 인 으로 최상의 을 경험하게 할 고유한 컨디션이 존재하며 이를 추

출하기 해선 에 향을 주는 여러 환경들에 한 다  요인 분석이 가능할 만큼의 정보가 필요

하다. 본 논문에서는 심층신경망을 기반으로 한 문장분석기술을 응용하여 지 리뷰에 용, 평 이 

포함되지 않은 리뷰에 평 을 추가하여 기상이나 계 , 휴무일 등의 다양한 분류가 가능할 수 의 데

이터를 보충하고 축 /보충된 방 한 평 데이터를 토 로 맞춤 추천이 가능하도록 하는 시스템을 설

명한다. 이에 본 논문은 학습 환경 구축, 리뷰와 기상 정보의 결합, 최종 추천 방법 등 반 인 로

세스에 한 내용을 설명한다.

1. 서론

에 한 만족도는 상품과 달리 복잡한 요소들로 결

정된다.  경로의 편의성이나 그 날의 기상, 객의 

집 정도, 문화 지의 경우 문화재의 보존 정도 등이 

요소의 인데, 그  가장 큰 요소로는 기상 상황이라 볼 

수 있을 것이다[1,2]. 그림 1 은 기상이 객의 계

획, 에 어떤 향을 주는지에 한 그림이다. 때문에 

지에 한 객의 평가 한 기상 환경에 따라 천

차만별로 다를 수 있다. 정리하자면 비오는 날에 아름다운 

지, 도가 높게 칠 때 아름다운 해변 등의 경우가 생

길 수 있는 것이다.

(그림 1)  계획과 여행에 기상이 미치는 향[1]

  

추천 시스템에 있어서 이러한 환경  요소가 모두 고려

된 추천이 가능하려면 기반데이터는 실로 매우 방 해야

한다. 계 과 휴무일, 비의 유무만 고려하더라도 평가에는 

최소한 16개의 기반데이터가 필요한 셈이다. 여기에 온도

와 도의 평균 높이, 강우량, 강설량 등도 함께 고려한다

면 구분의 정도 등에 따라 요구사항이 무한히 높아질 수 

있는 것이다.

추천 시스템에 사용할 수 있는, 평 이 포함된 유명한 

 후기 랫폼들을 조사해 본 결과, 기상과 날씨, 휴무

일의 구분에 한 략 인 추천이 가능할 만큼의 방 한 

데이터를 갖는 지는 지역의 랜드마크, 는 인기

지로 분류된 지들뿐이었으며 비인기 지의 경우 

10개가 채 되지 않는 지도 다수 발견되었다. 본 논

문에서 제안하는 추천시스템은 이러한 데이터의 부족을 

극복하기 해 상 으로 데이터의 양이 방 한 랫폼

을 상으로 데이터를 목표치까지 축 하고 평 화시키는 

작업을 포함하고 있다. 조사 결과 지에 따라 많게는 

300배 가량의 데이터를 추가 으로 축  할 수 있었고 추

천을 한 분류 한 더욱 다양해질 수 있었다.

제안하는 시스템에서는 계 과 온도, 우기, 휴무일 등으

로 분류하고 평가 지표를 구축하 다. 이 게 다양한 환경

으로 평가된 지표를 토 로 평균 평 이 가장 높은 

지라도 여행 당일 날의 환경에 따라 추천받지 못할 수 있
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으며 반 로 평균 평 이 낮은 지라도 특정 환경에 

해선 반드시 추천되게 동작하는 것이다.

2. 련 연구

본 시스템의 구성 요소는 크게 데이터의 수집과 문장 

분석 기술, 공간 결합, 추천 메커니즘으로 이루어져 있다. 

이 단락에서는 간략하게 기술의 개요와 유사한 추천 시스

템을 소개한다.

2-1. 유사한 추천 시스템

문장 분석과 입력 조건을 토 로 한 계 별, 기상별 

지 추천 기법을 다룬 연구들은 이외에도 많이 있어왔다

[3,4]. 하지만 우기나 비가 많이 내릴 경우에 실외 여행이 

불필요 하다고 보거나, 단어 사 을 기반으로 한 계  별 

추천을 진행할 뿐 계 이나 특정 기상 상황에 한 

객의 은 다루지 않는 것이 실정이다. 

2-1. 데이터의 수집

본 시스템에서 사용하는 데이터는 지의 치  소

개 정보를 포함한  데이터와 과거 9년간의 기상청 

측 기록  측소 데이터, 학습을 진행할 평 이 포함된 

후기 데이터와 축 에 필요한 수집된 후기 데이터 등이 

있다. 데이터와 기상 데이터는 공공데이터 포털과 기

상청에서 제공하고 있으며 후기데이터는 Python과 

Selenium 라이 러리를 이용해 제작한 툴로 수집되었다.

2-2 문장 분석 기술

문장에서 감성을 추출하는 기술은 크게 자질기반 근 

방식과 심층신경망을 이용한 방식으로 나 어진다. 자는 

단어가 갖고 있는 의미  특징을 이용해 문장 체가 가

리키는 감정을 추론하는 방식이다. 심층신경망 한 결론

으로 단어의 자질을 토 로 단한다는 에서 자질기

반 방식과 흡사하나 이를 구성된 신경망 속에서 스스로 

학습하고 문맥 수 의 의미 추론이 상 으로 렴한 비

용으로 가능하며 일반 으로 보다 정확한 결과로 추론 가

능하다는 이 장 으로 볼 수 있다. 하지만 실제 활용에 

있어서 필요 데이터의 양이 상 으로 방 한 편이며 

용을 하기 해선 반드시 학습 시간이 필요하고 학습된 

시스템으로 다른 목 의 추론을 진행하기 힘들다는 은 

단 으로 꼽을 수 있다.

본 제안 시스템에서 문장의 학습과 감성 추론을 진행할 

신경망으로는 CNN을 채택하 다. CNN의 컨볼루션 메커

니즘을 이어진 단어 사이에 용시키면 은 비용으로 

N-gram의 효과를 가질 수 있다는 연구 결과가 있다[5].

2-3 공간 결합

본 시스템은 지의 과거 기상정보를 활용하기 때문

에 4개의 각기 다른 데이터를 공간 으로 결합하는 과정

이 필요하다. 상 데이터는  데이터, 기상 기록, 측

소 정보, 평 이 포함된 후기 데이터이며, 결합과정은 

체 테이블을 후기 데이터와 결합하여 좌표 정보와 해당 

후기 작성 날짜의 가장 가까운 측소의 기상정보를 붙이

는 작업이다.

2-4 추천 메커니즘

추천은 평가지표를 기반으로 진행되며 다양한 추천 메

커니즘을 도출할 수 있다. 를 들어 사용자가 “따듯한 날 

가기 좋은 지”라는 물음으로 추천을 진행한다면 평가

지표에서 따듯한 범주의 온도와 기후조건을 설정하여 평

 순으로 추천한다. 만약 추천을 한 조건이 따로 없다

고 하여도 재 시 의 날씨 정보를 얻어와 평가지표의 

같은 분류의 평가  높은 평  순으로 추천한다면 재 

날씨에 가장 하기 좋은 지를 추천할 수 있는 것

이다.

3. 본론

제안 시스템은 그림 2와 같이 이루어져 있다. 기상청과 

공공데이터 포털에서 제공하는 기상정보와 지에 한 

정보데이터를 사용하는데, 이는 리뷰 데이터에 포함된 

지 이름과 게시 일자를 토 로 그 날의 기상과 지 

정보를 결합하는 데 사용한다. 평 이 포함된 리뷰로서 트

립어드바이  후기를 사용하여 학습하며 학습된 시스템에 

평 이 포함되지 않은 인스타그램 리뷰를 입력함으로써 

평 을 추가시키는 작업을 할 수 있다. 도출된 평 테이블 

에는 평 과 지 이름, 게시 일자, 리뷰 문장이 담겨있

다. 평 테이블의 지 이름과 공공데이터인 ‘  데이

터’ 와 결합하면 지의 좌표를 얻을 수 있으며 ‘기상 

데이터’에서 제공하는 측소 좌표를 이용하여 가장 가까

운 측소의 기상정보를 참조, 게시일자에 해당하는 기상

정보를 붙임으로써 공간 결합을 수행하게 된다. 

(그림 2) 추천시스템 체 로세스

본 시스템에서 후기를 학습하기 한 신경망 모델은 

CNN(Convolutional Neural Network)을 활용하도록 하
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으며 학습과 평가 데이터에 활용한 트립어드바이 의 후

기 데이터는 49089개로써 1~5  평가 형태를 띄우고 있다.

평 이 포함된 테이블이 만들어지면 결합과정과 병합을 

거치는데 병합이란 표 1과 같은 정해진 기 을 토 로 결

합된 데이터들을 하나의 기  코드로써 병합하는 과정이

다. 최종 으로 결합/병합된 데이터는 그림 2의 평가 지표

로써 기상과 평 을 포함한 지에 한 리뷰 정보를 

갖고 있다. 결과 으로 이 테이블을 이용하면 “ 의 비 오

는 따듯한 휴무날”은 S0C2B1H로 표  할 수 있으며 이 

코드를 활용하면 비슷한 환경을 갖는 날의 각 지에 

한 평 을 얻을 수 있을 것이다.

(표 1) 데이터 병합 기  표 

평가지표의 구축이 끝났다면 지를 보다 효용 이게 

경로 형태로 추천하는 추천 과정이 남아있다. 이는 아래 

그림 3과 같은 과정을 통해 요약하여 설명 가능하다. 

(그림 3) 추천 과정 순서도

4. 실험 결과

실험은 아래 표 2와 같은 데이터를 기반으로 진행하

다. 

데이터 내용 비고

후기데이터(평  포함)
지 명, 후기, 

게시 일자, 평
학습용도로 활용

후기데이터(평  미포함)
지 명, 후기,

게시 일자

평 테이블 구축 

용도로 활용

 정보
지 명, 좌표,

간략한 소개, 주소 등
기상정보 결합을 

해 활용기상 정보
측소 식별자, 일자,

기상 정보

측소 정보 측소 식별자, 좌표

(표 2) 사용 데이터 개요표 

후기 데이터를 학습함에 있어서 사  처리 작업은 문

서를 학습에 합한 크기로 자르는 Cutting 과정과 

Konlpy의 Okt(과거 Twitter)라이 러리를 활용한 형태소 

분류, 단어와 평  정보를 배열에 매핑하는 과정으로 이루

어져있다.

학습의 라미터 세트는 표 3과 같이 이루어져 있으며 

이는 경험 으로 얻어진 결과로써 더 좋은 세트가 존재할 

수 있다.

라미터 값 내용
embedding_dim 32 임베딩 단어 벡터의 차원

filter_sizes (3,4,5)
필터의 크기, 이미지 분석 시의 

커 과와 같은 역할을 한다.

num_filters 128 컨볼루션 채 의 수

dropout_keep_prob 0.2
학습 시 학습될 뉴런의 비 을 

다룸. 과 합을 방할 수 있다.

l2_reg_lambda 0.2
l2 정규화의 람다 값, 정규화 

정도를 조정할 수 있다.

(표 3) 사용 데이터 개요표 

 64개의 배치사이즈를 갖고 6000번의 학습을 진행하

을 때 학습의 결과는, 트 이닝 세트의 경우 64%의 정확

도와 평균 1.00의 오차를 가졌고, 테스트 세트의 경우 

53%의 정확도와 평균 1.07의 오차를 가졌다. 

결합  합병의 과정은 본론에 상기한 순서 로 진행하

으며 아래 그림 4는 이러한 평  테이블과 결합의 결과

물을 의미한다. 평가지표를 구축하는 지 후기의 게시

은 충남에서 제공하는 “ 명소” 데이터를 활용하여 

약 200개의 지를 활용하 으며 체 822,547개의 후기

를 평 화하고 결합하 다.

 

(그림 4) 평  테이블  병합 과정 결과물 

5. 결론

본 논문에서는 다양한 환경  요인을 고려한 지 추

천 시스템을 소개하 다. 기상/계 /인구 집도 등이 

지에 미치는 향은 무시할 수 없는 정도이나 조사한 바

에 따르면 집 정도를 유추하고 제시하는 시스템은 있었

으나, 계 의 변화에 따른 추천이나 강수량을 단하고 실
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내/실외의 지를 추천하는 이원법 인 추천이 주류를 

이었다. 

제안하는 시스템의 구조는 학습 시스템의 성능이 높아

지면 체 신뢰도가 자연스럽게 올라가며, 데이터가 확충

되면 확충되는 만큼의 추천 범  확장을 의미하는 구조를 

갖고 있어 개선  확장에 용이하다고 볼 수 있다.

추후 발  사항으로는, 클래스 코드를 기 화 하고 분

류 있는 방법에서 클래스 코드를 없애고 비선형 그래 화 

시켜 보다 세 한 추천이 가능하도록 하는 것을 계획하고 

있으며 학습 시스템 한 지 문장 분석에 특화되는 

구조를 설계하는 것을 목표로 하고 있다. 

사사

   이 논문은 2019년도 정부(과학기술정보통신부)의 재원

으로 한국연구재단의 지원을 받아 수행된 연구임(No. 

NRF-2017R1A2B4008886).

참고문헌

[1] Scott, D., and Chr Lemieux. "Weather and climate 

information for tourism." Procedia Environmental 

Sciences 1 (2010): 146-183.

[2] Becken, Susanne, and Jude Wilson. "The impacts of 

weather on tourist travel." Tourism Geographies 15.4 

(2013): 620-639.

[3] 홍유식, et al. "인터넷 기반 스마트여행 추천시스템." 

한 자공학회 학술 회 (2016): 1903-1904.

[4] 최진우, et al. "SNS 태그 분석 기반의 계 별 여행지 

추천 기법." 한국통신학회 학술 회논문집 (2015): 

498-499.

[5] Kim, Yoon. "Convolutional neural networks for 

sentence classification." arXiv preprint arXiv:1408.5882 

(2014).

2019년 춘계학술발표대회 논문집 제25권 제1호 (2019. 5)

- 46 -

2019년 춘계학술발표대회 논문집 제26권 제1호 (2019. 5)




