
해상교통관제(VTS) 행정의 전문성 제고 방안
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요 약 : 최근 해양사고에 있어 해상안전의 국민적 기대에 부응하기 위해서는 높은 수준의 관제 서비스를 요구하고 있어 VTS 조직 구조와

구성원의 전문화는 필연적이다. 이를 위해 조직체계, 신규채용, 대체인력, 성과관리 등 VTS 행정의 전문성 제고를 위한 발전방안 제안

핵심용어 : VTS, 행정, 관제사, 전문성, 조직, 성과관리, 신규채용, 대체인력
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