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었으며, 스웨덴에서의 연구 결과 약 73% 정도 선박 당직근무자들이 당직 근무 시간 중 최소 1회 또는 그 이상 졸음에 빠져 있는 것으로 보고하

고 있다. 본 연구에서는 국내 연안선 항해당직자들을 대상으로 Workload를 분석하였으며, 효율적으로 Workload를 측정할 수 있는 방안을 제시

하였다.
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1. 서 론

우리나라 연안선 특성상 국제항해 선박보다 상대적으로

적은 인원의 승조원이 근무하고 있으며, 잦은 입출항, 짧은 항

해거리 등으로 인하여 승조원들이 장시간 휴식 및 수면에 취

할 수 있는 시간이 부족한 실정이다. 또한 국제항해에 종사하

는 선박들은 국제해사기구(IMO)의 피로에 관한 지침이 마련

되어 승조원들의 피로를 관리하도록 권고하고 있으나, 연안선

박들은 이러한 지침의 적용 및 승조원 피로 관리가 이루어지

고 있지 않다. 따라서 본 논문에서는 국내 연안선의 항해 당

직 승조원의 업무 부하를 측정하여 국내 및 국제적으로 규정

하고 있는 작업 및 휴식시간을 따르고 있는지 조사하였으며,

선내에서 효율적으로 업무 부하를 측정할 수 있는 방법을 제

안하고자 한다.

2. 연안선 항해 당직자의 업무 부하 측정

연안선 항해 당직자의 업무 부하 측정을 위하여 지난 2015

년 프랑스에서 IMO 피로 관리 지침서 개정의 일환으로 제출

한 정보 문서에서의 업무 부하 측정 방법을 적용하였으며, 국

내 연안선 100척을 대상으로 하였다. 프랑스에서 측정한 업무

부하 측정 방법은 항만 입출항 시간을 바탕으로 항해사의 항

해 및 정박 당직 근무 시간을 측정하였으며, 이러한 근무 시간

이 국내외 선원 근무시간 규정 1일 14시간, 7일 91시간을 초과

하는지 분석하였다. 대상 선박은 Fig. 1과 같이 탱커선, 일반

화물선, 예선 등이며, 주로 총톤수 3천톤 이하의 선박을 대상

으로 하였다.

Fig. 1 대상 선박 및 척수

국내 연안선 100척에 대한 업무 부하 측정 결과, 1일 근무

시간 14시간을 기준으로 약 42%의 선박이 근무시간 기준을

초과하는 것으로 조사되었다.

Fig. 2 연안선 업무부하 측정 결과(1일 14시간 기준)
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Fig. 3 연안선 업무부하 측정 결과(7일 91시간 기준)

7일 근무시간 91시간을 기준으로 업무부하를 측정한 결과

Fig. 3과 같이 약 62% 정도의 선박들이 근무시간 기준을 초과

하는 것으로 조사되었다. 대부분 총톤수 1천톤급 선박들에서

근무시간 기준을 초과하는 것으로 조사되었다. 선종별 업무부

하를 비교한 결과 Fig. 4와 같이 주로 탱커선이 다른 선종보

다 업무 부하가 높은 것으로 조사되었다.

Fig. 4 선종별 업무부하 비교 결과

총톤수 1천톤급 선박들의 경우, 대부분 2인 항해 당직 근무

체계를 유지하고 있는 것으로 조사되었으며, 2인 당직 근무에

서는 업무 부하가 대부분 초과하는 것으로 조사되었다.

3. 연안선 승조원의 선상 업무 부하 측정 방안

승조원의 정확한 업무 부하를 측정하기 위해서는 근무자

가 직접 근무시간 및 휴식시간, 업무의 종류 등을 작성하는 것

이 가장 정확한 업무 부하를 측정하는 방법인 것으로 판단된

다. 현재 해양수산부의 해양안전사고 예방시스템 기반 연구에

서는 휴대폰과 같은 모바일 기기를 이용한 Visual-ISM을 구

축하고 있으며, Visual-ISM의 한 모듈로 승조원이 직접 본인

의 업무 부하를 측정할 수 있는 모듈을 추가할 계획이다. 업

무 부하는 Watch keeping, Stand-by, Bunkering, Cargo

work, Drill, Day working, Other working 등으로 구분하여

승조원이 손쉽게 업무 내용을 입력하고 누적된 업무량은 선사

에서도 확인이 가능하도록 Data Sheet 및 통계 그래프를 추가

할 계획이다.

Fig. 5 Visual-ISM 업무 부하 측정 모듈예

4. 결 론

본 연구는 국내 연안선 100척을 대상으로 항해 당직 근무

자의 업무 부하를 측정하고 국내외 선원 근무시간 규정 1일

14시간, 7일 91시간을 초과하는지 비교하였다. 업무 부하를 감

소시키는 방법은 승무 정원을 늘리고 입출항 횟수를 감소 시

키는 것이 가장 좋은 방법이나 선박회사에서 이를 이행하기에

는 제도적, 비용적인 측면에서 현실적으로 불가능한 실정이다.

또한 국제항해 선박과는 달리 연안선에서는 별도의 승선 근무

및 휴식 시간의 기록, 관리 등은 이루어 지고 있지 않기 때문

에 실태 파악이 어려운 상황이다. 따라서 선박회사에서는 선

원들에게 적절한 휴식을 부여하고, 업무 부하를 줄일 수 있는

노력을 하기 위하여 선원들이 손쉽게 업무 내용을 기록하고,

기록된 내용을 선박회사에서 관리하는 프로그램이 필요할 것

으로 판단된다. 선원들의 업무 부하 관리를 통하여 업무가 과

중한 선박에는 승무원을 추가 배치하고, 선원들에게는 적절한

휴식을 부여함과 동시에 당직 근무 시간을 유연적으로 조정하

는 것이 필요하다.
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