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Ⅰ. 서  론

빅데이터란 기존의 데이터베이스 관리도구로 
데이터를 수집-저장-관리-분석할 수 있는 역량을 
넘어서 대용량 정형 또는 비정형 데이터 집함 및 
이러한 데이터로부터 가치를 추출하고 결과를 분
석하는 기술을 의미한다. 그러면서 정보 플랫폼도 
진화하게 되었다. 정보시스템 통합 고도화와 

Movbile, Cloud, SNS 등 제타바이트 시대에 돌입
하게 된 것이다. 또한 정형/비정형 데이터의 폭
증현상으로인해 전세계 데이터는 매년 40% 증가
하고 있다. 이렇게 증가되는 많은 양의 데이터를 
처리하고 분석하는 기술들도 함께 중요한 이슈로 
등장하게 되었다. 그리고 다양한 대용량 데이터를 
분석하여 새로운 통찰력을 얻을 수 있다. 예를 들
어 다중채널 고객 갑성 및 경험을 분석하고 신생
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요  약

본 논문에서는 빅데이터를 이용하여 어떠한 것을 분석하고 또 분석한 것을 가지고 무엇을 예측할 
것인가에 대한 중요성에 대해 이야기한다. 일상생활에서 일어나서 나도 모르게 축적되고 있는 데이
터의 많은 양을 과연 어느 부분에 어떻게 적용하여 활용할 것인가의 문제는 아주 중요한 요소이다. 

이러한 데이터를 가지고 무엇을 예측하고 어떻게 활용할 것인지를 구체화 시키는 작업은 여러 종류
가 존재한다. 그 중에서 가장 적정한 것을 찾는 것이 예측 확률을 높이는 방법이라 하겠다. 또한 분

석하여 예측한 내용이 실제 생활에 유용하게 쓰여져야 그 데이터는 의미 있는 데이터라 할 수 있다. 

ABSTRACT

 In this paper, we discuss the importance of what to analyze and what to predict using Big 

Data. The issue of how and where to apply a large amount of data that is accumulated in my 

daily life and which I am not aware of is a very important factor. There are many kinds of 

tasks that specify what to predict and how to use these data. Finding the most appropriate one 

is the way to increase the prediction probability. In addition, the data that are analyzed and 

predicted should be useful in real life to make meaningful data.

키워드

빅데이터, 정형, 비정형, 분석, 예측모델



한국정보통신학회 2017 춘계종합학술대회

- 168 -

아실에서 예측분석을 통해 생명을 위협하는 상황
을 최대한 빨리 감지한다든지 기후/지리 데이터 
분석을 통해 풍력 발전기 및 풍력 발전소 부지 
플래닝과 날씨 패턴 분석등 실시간으로 다양한 
데이터의 분석을 통해 사회와 경제에 도움을 주
는 예측을 해 낼 수 있다. 본 논문에서는 이러한 
데이터의 올바른 쓰임을 위해 분석 및 예측에 대
한 방법에 대해 이야기해 보고자 한다.[1][2] 

Ⅱ. 데이터의 종류

일상생활에 존재하고 있는 데이터의 종류는 한
눈에 데이터의 정보을 알아 볼 수 있는 정형데이
터와 그 의미를 한번에 알아볼  수 없는 비정형
데이터로 구성되어 있다. 아래 보이는 그림1은 데
이터의 종류를 보여주고 있다. 표에서 보이는 것
과 같이 정형데이터는 전체 15%이고, 비정형 데
이터는 전체의 85%를 차지하고 있다. 이렇게 한 
눈에 데이터를 확인할 수 있는 양보다 의미를 분
석해 내지 않으면 그 데이터가 어떠한 내용인지 
알 수 없는 데이터들이 대부분이라는 것을 알 수 
있다. 따라서 데이터 분석을 통해 의미 있는 데이
터를 뽑아내는 기술이 매우 중요하다.

그림 1. 정형 비정형 데이터 종류

Ⅲ. 데이터 분석

많은 양의 데이터에서 의미 있는 데이터를 뽑
아내기 위해서는 데이터의 분석 과정이 필요하다. 

이러한 데이터의 분석과정이 바로 데이터의 예측
률을 높이는 중요요소를 결정 짓게 되는 것이다. 

그림2에서 보는 것과 같이 수집단계에서는 블로
그나 웹사이트, SNS 그리고 게시판에서 비정형데
이터를 모은다음 분류단계에서 필터링을 하고 정
의해 놓은 틀에 맞추어 분류를 하게 된다 그렇게 
분류해 놓고나면 일정한 패턴을 추출하여 그를 
정량적으로 분석하는 작업을 수행하게 된다. 정성
적 분석 후 리포트를 생성하고 그것을 필요에 맞
는 곳에 공급하게 되는 과정으로 이루어져 있
다.[3] 

그림 2. 데이터 분석 과정

Ⅳ. 예측

예측분석은 보다 나은 의사결정을 하기 위해 
경험(데이터)으로부터 학습하여 개별 사안(사람)의 
미래 행위를 예측하는 예측모델을 생성하고 활용
하는 테크놀로지이다. 그리고 예측모델이란 클릭, 

구매, 거짓말, 사망 또는 부동산 담보대출 조기상
환과 같은 한 개인에게 일어날 일을 예측하는 메
커니즘으로 그것은 해당 개인의 특징들(변수들)을 
입력값으로 하여 예측 점수를 결과값으로 산출한
다. 그 점수가 높을수록 해당 개인이 예측된 행위
를 할 가능성이 높음을 의미한다. 즉 우리는 무엇
을 예측할 것인가와 어떻게 활용할 것인가가 빅
데이터 분석에서는 매우 중요하다는 것을 다시 
한번 이야기해 주고 있는 것이라 할 수 있다. 예
측결과에 기반하여 의사결정을 하고 각각의 에측
결과에 따라 취하는 행동이 전혀 다를 수 있기 
때문이다.

Ⅴ. 결  론

데이터의 수집 및 분석 그리고 예측모델 설정
의 관계는 아주 밀접하다. 비정형 데이터에서 사
용자가 원하는 데이터를 추출해 내기 위해서는 
어떠한 내용의 결과값을 도출하고 싶은지부터 결
정지어 주어야 한다. 그것이 바로 빅데이터와 분
석예측의 관계라 할 수 있다.
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