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개인의 특성 및 사회적 가치가 창업의도에 미치는 영향에 관한 연구
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 본 연구의 목적은 대학생들의 조절초점 성향과 사회적 가치가 창업동기, 창업의도, 선호 창업유형에 미치는 영향에 대해 실증분

석을 하는데 있다.  조절초점 성향은 즐거움을 추구하는 촉진초점 성향과 고통을 회피하려는 방어초점 성향의 두 가지 성향으로 구

분할 수 있다. 사회적 가치 성향은 개인지향, 경쟁지향, 사회지향의 세 가지 성향으로 구분할 수 있다. 실증분석 결과 촉진초점 성

향의 학생들이 방어초점 성향의 학생들보다 경제적 및 비경제적 창업동기, 창업의도가 높은 수준을 보이는 것을 확인하였다. 

또한 촉진초점 성향의 학생들은 독립형 창업과 사회적기업 창업에 대한 선호가 방어초점 성향의 학생들보다 높은 수준을 보

이는 반면, 방어초점 성향의 학생들은 프랜차이즈형 창업에 대한 선호가 촉진초점성향의 학생들보다 높은 수준을 보이고 있

음을 확인하였다. 그리고 사회적 가치가 개인지향의 학생이 사회지향인 학생들보다 독립형 창업의 선호가 높은 수준을 보이

고 있음을 확인하였다.

1. 서론

조절초점이론(regulatory focus theory)은 사람들이 행동하

는데 있어서 특정한 목적을 가지고 있다고 가정하고 개인

의 특성을 즐거움을 극대화하기 위한 목적을 가지는 촉진

초점(promotion focus) 성향과과 고통을 최소화하기 위한 

목적을 가지는 방어초점(prevention focus) 성향으로 구분, 
설명하고 있다(Higgins, 1997).  즉, 촉진초점 성향의 사람

들은 이익이나 성장욕구 충족에 관심이 있는 반면 방어초

점의 성향의 사람들은 손실을 회피하거나 안전욕구의 충

족에 관심이 있다.(Higgins, 1998). 
사회적 가치지향(social value orientation: SVO)이란 자신과 

타인 간의 성과분배에 대한 개인의 선호이다(Messick & 
McClintock, 1968).  본 논문에서는 사회적 가치지향을 개

인지향, 경쟁지향, 사회지향의 3가지로 구분해 연구를 진

행하였다. 개인지향의 사람들은 타인의 성과에 대해 상관

하지 않고 자신의 성과만을 향상시키려는 성향이 있고, 경

쟁지향의 사람은 타인의 결과와 비교하여 상대적으로 자

신의 결과를 향상시키려는 성향이 있고, 사회지향의 사람

은 공동의 결과를 향상시키려는 성향을 가진다(양윤·윤정

화, 2013). 본 연구는 대학생들의 조절초점 성향과 사회적 

가치가 창업동기, 창업의도, 선호 창업유형에 미치는 영향

에 대해 실증적으로 조사하였다.

2. 연구모형 및 가설

<그림 1> 연구모형

가설  1: 조절초점 성향에 따라 창업동기에 차이가 있을 것이다.
 1-1: 촉진초점 성향에 따라 경제적 창업동기에 차이가 

있을 것이다.
 1-2: 촉진초점 성향에 따라 비경제적 창업동기에 차이가 

있을 것이다.
가설  2: 조절초점 성향에 따라 창업의도에 차이가 있을 것이다.
가설  3: 조절초점 성향에 따라 창업유형에 차이가 있을 것이다.
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 3-1: 조절초점 성향에 따라 프랜차이즈 창업유형에 차이

가 있을 것이다.
 3-2: 조절초점 성향에 따라 독립형 창업유형에 차이가 

있을 것이다.
 3-3: 조절초점 성향에 따라 사회적기업 창업유형에 차이

가 있을 것이다.
가설  4: 사회적 가치에 따라 창업동기에 차이가 있을 것이다.
 4-1: 사회적 가치에 따라 경제적 창업동기에 차이가 있

을 것이다.
 4-2: 사회적 가치에 따라 비경제적 창업동기에 차이가 

있을 것이다.
가설  5: 사회적 가치에 따라 창업의도에 차이가 있을 것이다.
가설  6: 사회적 가치에 따라 창업유형에 차이가 있을 것이다.
  6-1: 사회적 가치에 따라 프랜차이즈 창업유형에 차이

가 있을 것이다.
  6-2: 사회적 가치에 따라 독립형 창업유형에 차이가 있

을 것이다.
  6-3: 사회적 가치에 따라 사회적 기업 창업유형에 차이

가 있을 것이다..

3. 실증분석 결과

1) 설문대상자들의 특성

 

대학생을 대상으로 339부의 설문지가 회수, 분석에 사용

되었고 SPSS 21.0 프로그램을 사용하여 분산분석을 통해 

차이를 검증하였다.
설문대상자들의 기본적인 인구통계학적 특성의 요약은 

다음과 같다. 성별에 있어 남자와 여자의 성비가 유사

(58.2%, 40.9%)하며, 학년은 4학년이 가장 많았다(47.4%). 
전공은 고르게 분포되어 있는 편이고  창업경진대회나 창

업교육 등에 대한 노출이 대부분 적었다.  본 설문에서 회

수한 표본은 일반 대학생집단과 유사한 특성을 보이고 있

다고 할 수 있다. 

2) 척도의 신뢰성 검증

 

독립변수로는 조절초점(촉진초점, 방어초점)과 사회적 가

치(개인지향, 경쟁지향, 사회지향)가 있다. 조절초점의 크

론바흐 알파값은 모두 양호한 편이다(촉진초점; .805, 방어

초점; .617). 촉진초점 4개, 방어초점 4개의 설문문항은 

Winterheld et al.(2011),  Hamstra et al.(2014)의 연구를 토대

로 하여 설계하였다.  또한 개인적 가치는 Messick & 
McClintock(1968)의 사회적 가치지향 척도를 번역하여, 9개

의 대안 중 6개 이상을 동일하게 고를 경우, 그 성향을 참

가자의 성향이라 간주하였다. 종속변수의 신뢰도 검증을 

위해 수행한 크론바흐 알파 값을 구하였다. 크론바흐 알파

가 모두 양호하므로(경제적 동기: .910, 비경제적 동기: 
.851, 창업의도: .899), 구성개념들이 적절히 측정되었다고 

할 수 있다(Hair et al. 2010). 경제적 동기 2개 문항,  비경

제적동기 3개 문항은 박시사(1997)의 연구를 토대로 하여 

설계하였다. 창업의도 5개 문항은 김성순(2009), 정연우․반
성식(2008), 윤남수(2012)의 연구를 토대로 하여 설계하였다. 
또한, 만일 창업을 한다면 어떤 유형을 택할지는 단일의 

항목으로 측정하였다(프랜차이즈, 독립형, 사회적기업형).

3) 조절초점에 따른 창업동기 및 창업의도,

희망 창업유형

 조절초점(촉진초점, 방어초점)별 경제적동기, 비경제적 

동기, 창업의도를 <표 1>에서 제시하였다. 먼저, 전체 경제

적동기는 M=3.36(SD=.97)로 나타나는데, 촉진초점(M=3.53, 
SD=.96)이 방어초점(M=3.12, SD=.94)보다 유의하게 높게 

나타났다(F(1, 340)= 14.667, p<.01). 다음으로 전체의 비경

제적 동기는 M=3.28(SD=1.04)인데, 촉진초점(M=3.46, 
SD=1.01)이 방어초점(M=3.02, SD=1.02)보다 유의하게 높은 

것으로 나타났다(F(1, 340)= 15.278, p<.01). 마지막으로, 창

업의도의 전체집단은 M=3.50(SD=.83)로, 촉진초점(M=3.67, 
SD=.81)이 방어초점(M=3.26, SD=.80)보다 높은 것으로 나

타났다(F(1, 340)= 21.154, p<.01). 즉, 모든 측면에서 촉진

초점을 가진 학생들이 높은 수준을 보여주었다. 

<표 1> 조절초점별 창업동기와 창업의도에 대한 평균 및 

표준편차

구분
촉진초점 방어초점 전체

Mean SD Mean SD Mean SD

경제적 동기 3.53 .96 3.12 .94 3.369 .97

비경제적 동기 3.46 1.013 3.02 1.02 3.284 1.04

창업의도 3.67 .81 3.26 .80 3.508 .83

 

 또한, 조절초점별 선호 창업유형을 <표 2>에서 제시하

였다. 먼저, 전체 프랜차이즈는 M=2.57(SD=1.10)로 나타나

는데, 촉진초점(M=2.40, SD=1.08)이 방어초점(M=2.82, 
SD=1.089)보다 유의하게 낮게 나타났다(F(1, 340)= 12.469, 
p<.01). 다음으로 전체의 독립형은 M=3.56(SD=.99)인데, 촉

진초점(M=3.69, SD=.99)이 방어초점(M=3.38, SD=.97)보다 

유의하게 높은 것으로 나타났다(F(1, 340)= 7.780, p<.01). 
마지막으로, 사회적 기업에 대한 전체집단은 

M=2.94(SD=.96)로, 촉진초점(M=3.01, SD=1.05)이 방어초점
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(M=2.83, SD=.825)보다 높은 것으로 나타났다(F(1, 340)= 
2.766, p<.1). 즉, 촉진초점은 독립형과 사회적 기업에 대한 

선호에서 방어초점보다 높은 수준을 보여주는 반면, 방어

초점은 프랜차이즈에서 보다 높은 선호를 보이고 있다.

<표 2> 조절초점별 선호 창업유형에 대한 평균 및 

표준편차

구분
촉진초점 방어초점 전체

Mean SD Mean SD Mean SD

프랜차이즈 2.40 1.08 2.82 1.089 2.57 1.10

독립형 3.69 .99 3.38 .97 3.56 .99

사회적기업 3.01 1.05 2.83 .825 2.94 .96

4) 사회적 가치에 따른 창업동기 및 창업

의도, 희망 창업유형

 

사회적 가치(개인지향, 경쟁지향, 사회지향)별 경제적동

기, 비경제적 동기, 창업의도를 <표 3>에서 제시하였다. 그

러나 사회적 가치는 경제적 동기(F(2, 316)= 1.974 p>.1), 
비경제적동기(F(2, 316)= 1.584 p>.1), 창업의도(F(2, 316)= 
1.100 p>.1)에서 서로 유의한 차이를 보이지 않았다.

<표 3> 사회적 가치별 창업동기와 창업의도에 대한 평균 

및 표준편차

구분
개인지향 경쟁지향 사회지향 전체

Mean SD Mean SD Mean SD Mean SD

경제적
동기

3.47 .97 3.32 1.07 3.24 .98 3.37 .99

비경제
동기

3.38 .99 3.15 1.15 3.18 1.05 3.28 1.04

창업
의도

3.58 .82 3.51 .83 3.43 .86 3.52 .84

또한, 사회적 가치(개인지향, 경쟁지향, 사회지향)별 프랜

차이즈, 독립형, 사회적 기업 유형에 대한 선호를 <표 4>
에서 제시하였다. 여기서는 사회적 가치가 프랜차이즈(F(2, 
316)= 1.922 p>.1), 사회적기업(F(2, 316)= 2.294 p>.1)에 대

한 차이를 보이지 않았으나, 독립형에 대한 선호에 유의한 

차이를 보이는 것으로 나타났다(F(2, 316)= 3.378 p<.05). 
사후 검증(Scheffe) 결과, 그 차이는 개인지향 집단과 사회

지향 집단 사이에서 나타났다(p<.05). 

<표4> 사회적 가치별 선호 창업유형에 대한 평균 및 

표준편차

구분
개인지향 경쟁지향 사회지향 전체

Mean SD Mean SD Mean SD Mean SD

프랜
차이즈

2.44 1.11 2.53 1.21 2.70 1.07 2.54 1.11

독립형 3.68 .91 3.58 1.16 3.35 1.06 3.55 1.00

사회적기
업

2.91 .93 2.61 1.05 3.00 .95 2.91 .96

4. 결론

촉진초점 성향의 학생들이 방어초점 성향의 학생들보다 

경제적 및 비경제적 창업동기, 창업의도가 높은 수준을 보

이는 것을 확인하였다. 또한 촉진초점 성향의 학생들은 독

립형 창업과 사회적기업 창업에 대한 선호가 방어초점 성

향의 학생들보다 높은 수준을 보이는 반면, 방어초점 성향

의 학생들은 프랜차이즈형 창업에 대한 선호가 촉진초점

성향의 학생들보다 높은 수준을 보이고 있음을 확인하였

다. 사회적 가치가 개인지향의 학생이 사회지향인 학생들

보다 독립형 창업의 선호가 높은 수준을 보이고 있음을 

확인하였다.
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