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선박교통관제 환경의 인간공학적 평가

오승빈*․†장준혁․김홍태*․김혜진*․장은규**

†, *한국해양과학기술원 부설 선박해양플랜트연구소, **한국해양수산연수원 

요    약 : 관제대상 선박의 다양화, 대형화, 교통 흐름의 다변화 등으로 인해 관제 업무의 중요성이 더욱 강조되고 있다. 본 연구에서는 관제

사의 업무부하 요인을 운영체제, 관제사, 물리적 환경, 관제 시스템으로 구분하였다. 4가지 영역에 대하여 기존 연구를 분석하고, 이 중 물리

적 환경에 초점을 맞추어 관제센터(부산항, 진도연안)에서 평가를 수행하였다. 조도, 소음, 전자파 그리고 작업자세에 대하여 분석을 하였다.

핵심용어 : 업무부하, 관제사, 선박교통관제, 작업자세분석

†교신저자 : jang@kriso.re.kr

* sboh@kriso.re.kr
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후 기

본 연구는 선박해양플랜트연구소 주요과제 “관제 정보 고도화 

및 관제사 업무 부하 저감을 위한 탐색연구”(PES2220)의 지원

에 의해 수행되었습니다.
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