
해상교통관제사 인지직무분석 결과

이재식*․김정호** ․†장은규

*부산대학교 심리학과 교수, **부산대학교 심리학과 석사과정, †한국해양수산연수원 교수 

요    약 : VTS 해상관제사의 인지직무분석을 위하여 인지직무 영역을 상황인식과 인적오류의 두 차원으로 구분한 후 문헌연구, 현장조사법 

및 설문조사법을 활용하여 항해사가 보이는 상황인식과 인적오류의 특성을 분석하였다..

핵심용어 : VTS, 해상교통관제사, 상황인식, 인적오류, 순간적 기억실패, 판단착오

*교신저자 : jslee100@pusan.ac.kr
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Text Box
2016년도 한국해양과학기술협의회 공동학술대회

hhhh
Text Box
5월 19일(목)~5월 20일(금) 부산 벡스코(BEXCO)
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