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요    약 : 기업의 공급망 관리와 소비스 만족도 향상, 효율적 물류관리 차원에서의 기업 물류거점의 규모 및 위치 결정 등의 전략을 수립하는 

것은 기업의 장기적인 비전과 직결됨과 동시에 물류 최종목표인 고객만족을 극대화시키는 기업전략과 일치하는 매우 중요한 의사결정이다. 따

라서 본 연구는 국내 기업을 대상으로 실제 기존 물류거점 및 물류비용을 분석하고 기존 물류거점을 재조정, 재배치하여 물류비 절감 및 물류 

효율성을 제고함으로 향후 타 기업의 물류거점 구축 및 재배치에 유익한 시사점을 제공하고자 한다.

핵심용어 : 물류센터, 물류비용, 물류효율화, 물류전략 

Abstract :  Based on the efficient supply chain management which will be derived the customer satisfaction, the developing strategies about 

the scale and location of distribution center(DC) is a very important decision factors to improve the logistics cost efficiency. To do this, 

we will analyze the conventional DCs' location and cost which belongs to 'D' grocery company operating in Korea and propose the useful 

way for relocating and establishing DC in company to satisfy the reduction target of logistics cost.
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1. 서    론

  제조업의 원가 절감을 위한 노력이 한계에 도달하면서 기

업들은 매출의 상당 부분을 차지하는 물류비용의 감소에 관

심을 갖기 시작했다(Ballou, 1995). 물류비 절감에 대한 노력

은 각 기업의 큰 이슈로 부각되고 있으며 물류비 절감이 회

사의 경쟁력으로 이어지고 있는 것이 현실이다. 따라서 각 

기업들은 물류비 절감을 위한 방안을 다각적으로 모색하고 

있으나 소비자의 요구가 다양화되고 생산 공급되는 제품의 

다양화 다각화 등으로 다품종 소량생산 체제로 인하여 물류

비는 지속적으로 증가되고 있는 추세이다.

  일반적으로 물류비용의 절감은 포장비, 하역비, 수송비 및 

보관비 절감을 통해 이뤄질 수 있지만, 본 연구에서는 효율

적인 물류센터의 입지 선정을 통하여 더 효과적인 물류비용 

절감을 달성하는 방법을 분석해보고자 한다.

2. 연구 흐름도

물류센터 현황 및 물류비용 분석

물류센터의 동향분석

물류센터의 입지 결정 모형 연구

연구대상의 물류센터 현황 및

물류비용 분석

연구대상 물류센터 입지 재결정 분석

결론 및 발전 방안 제시
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3. 업체 사례 분석

  사례분석 대상업체의 물류센터 현황 분석을 통해 매년 지

속적으로 성장하던 매출 및 매출물량이 정체 및 일부 감소되

는 추세를 확인하고, 물류거점 또한 통합 또는 재배치를 통

하여 증가되는 물류관리비용을 절감하고 물류효율성 개선을 

통하여 제품 가격경쟁력을 제고시키는 한편 물류인건비, 수

배송비, 기타비용을 절감할 수 있는 물류거점을 재배치 방안

을 제시하고자 한다.

4. 물류센터 입지 재결정 사례분석

  본 연구에서는 물류센터 입지 재결정시에 현재의 물동량을 

기준으로 입지 재결정을 행하고자 한다. 입지 재결정시에 고

려되는 주된 요소로서는 비용으로서, 물류센터 운영비, 운송

비(수송비, 배송비, 직송비) 및 기타경비로 가정하며, 다음의 

목적함수가 최소로 되도록 각 권역내에 물류센터 개수, 규모 

및 운영방법을 산정하도록 한다.

min 물류센터인건비운송비기타물류비

5. 물류센터 입지 재결정 분석 및 고찰

  각 권역별 물류센터의 규모를 소형물류센터를 통합하여 적

정 규모이상의 물류거점으로 운영함으로서 기존의 소형물류

센터운영에 따른 배송비 및 물류센터 운영경비를 기존보다 

절감할 수 있는 것으로 확인되었으며 전국내의 물류센터중에 

통폐합이 가능한 물류센터를 통폐합 운영함으로써 물류거점 

개수를 줄이고 물류센터 규모 확대를 통하여 수송비와 물류

센터 운영비를 상당부분 절감할 수 있는 것으로 확인되었다. 

이처럼 많은 소형물류센터를 운영하고 있는 대상업체의 경우 

물류거점에 대한 통폐합 및 권역별 규모조정만으로도 상당부

분 물류효율성을 제고시킬 수 있을 뿐만 아니라 물류거점 간 

수송체계도 개선할 수 있으며 물류거점을 보다 효과적으로 

운영할 수 있다는 것을 확인할 수 있었다.

6. 결론

  물류 효율성 제고를 위하여 권역별 물류관리 거점(센터, 

창고)의 수와 물류비용의 증가와의 관계가 확인되었으며, 대

규모 물류거점인 허브센터를 추가 확보하고 기존의 물류거점

을 통폐합하고 기능조정이 필요하다. 또한 기존의 권역내의 

소규모 물류거점 및 보관용 창고의 경우 기능별 또는 형태별

로 창고를 통합하여 기존 10개의 물류창고를 통폐합하고 최

소화 운영함으로서 물류거점 운용 효율을 제고할 수 있고 물

류거점 재조정을 통한 물류비용절감과 물류서비스 증대를 달

성 하는데 도움이 될 것이라 판단된다. 

  그러나 본 연구의 한계는 물류거점을 자유롭게 통폐합한다

는 조건으로 물류거점을 재배치하는 것으로 연구를 진행하였

는데, 이는 물류라는 것이 회계적인 비용뿐만 아니라 물류를 

포함한 광범위한 연구 분석이 이루어 져야 제대로 된 효과분

석이 가능한 것으로서 향후 회계적인 비용뿐만 아니라 물류

시스템을 아우르는 광범위하고 다양한 연구가 지속적으로 이

루어 져야 한다고 하겠다. 
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