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Abstract

Conventional window cleaning method has a number of limitations, for example, workers dependent and high crash 

risk. The purpose of this study is to derive the performance requirements of a window cleaning apparatus through 

technology survey. For this, we investigated the domestic and international patents related to window cleaning, and 

interviewed experts in the field of window cleaning and mechanical design. Through this research, we have proposed 

performance requirements of the window cleaning apparatus.
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1. 서 론

1.1 연구의 목적

대부분의 유리창 청소 작업은 인력이 로프에 의존하여 작업하는 등 인력의존형이고, 추락 등 작업의 위험성도 매우 높다. 그리고 고급건축

물의 2~5층에는 클리닉, 에스테틱, 뷰티샵, 헤어샵, 은행 등 고급매장이 많이 입주하고 있는데, 현재의 유리창 청소 방식으로는 이들의 미관

유지 욕구를 만족시킬 방법이 부재한 실정이다1). 따라서 인력의존형에서 탈피한 새로운 청소 방법 또는 장치에 대한 기술개발 수요가 있는 

것으로 파악되었다. 본 연구의 목적은 인력의존형에서 탈피한 유리창 청소장치에 대하여 기술조사를 통해 요구성능을 도출하는 것이다.

1.2 연구의 범위 및 방법

본 연구의 대상은 유리창 청소작업의 인력의존도를 높이기 위한 기술로 한정하며, 요구성능 도출을 위한 기술조사 범위도 특허기술조사와 

전문가 인터뷰로 한정한다. 연구방법으로는 우선, 특허기술 조사를 수행함으로써, 건물외벽 유지관리 작업, 특히 유리창 청소작업에서 인력의

존도를 낮추기 위한 기술과 아이디어를 수집‧분석한다. 다음으로 건축물 유지관리분야, 기계장치 설계분야 전문가 인터뷰를 통하여 유리창 청

소를 위한 장치가 갖추어야 할 요구성능을 도출하도록 한다.

2. 특허기술 조사

건축물 외벽면 유지관리‧보수와 관련된 장치의 특허기술은 매우 다양하게 존재한다. 따라서 본 연구에서는 유리창 청소장치와 관련 기술 위

주로 특허를 조사하되, 유리창 청소작업에 응용 가능성이 큰 기술도 포함하여 조사‧분석하였다. 유리창 청소장치와 관련된 국내 기존 특허 기

술로는 그림 1과 같은 태양광을 이용한 레일식 창문미화시스템, 그림 2와 같은 곤돌라 타입의 무선로봇을 통해 건축물 외벽에 대해 도장작업

을 실행하는 장치, 그림 3과 같은 건물 옥상에 수평이동이 가능하게 설치된 운반대와 운반대에서 수직으로 내려진 두줄의 로프를 이용하여 

승강하며 세척하는 건물 유리외벽 세척 로봇장치, 그림 4와 같은  3차원 흡착이동 로봇 및 그 이동방법, 그림 5와 같은 가이드 레일을 따라 

슬라이딩 이동이 가능하고 슬라이딩 유닛은 신축가능한 텔레스코픽 구조를 가지는 건물 외벽의 유지보수를 위한 외벽 클라이밍 로봇 등이 있

다. 또한 해외 특허기술로는 일본의 곤돌라 타입의 외벽표면 코팅로봇(그림 6 참조) 등이 있다.
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그림1. 특허출원 KR

2009-0037003

그림2. 특허

10-0879726[2]

그림3. 특허

1995-0031257 그림4. 특허 0526775

그림5. 특허

10-0045560[2]

그림6. JP

2000-033302

   

3. 인터뷰를 통한 요구성능 도출

본 연구에서는 새로운 유리창 청소 방법 또는 장치의 기술적 요구성능 조사를 위하여 해당분야 전문 중소기업을 면담조사 하였다. 청소분야 

면담조사 대상기업은 마포구 소재의 유지보수 전문업체인 B산업으로, 2015년 5월~6월까지 B산업의 P대표 및 실무진과 상호 방문하거나 전

화협의 하였다. 또한 기계장치분야 면담조사 대상기업은 대전 소재의 기계설계 전문업체인 I사로, 2015년 8월~12월까지 I산업의 R대표와 상

호방문하거나 전화협의하는 방식으로 진행하였다. B산업과 I사로부터 도출된 요구성능을 정리하면 표 1과 같다.

업체명 B산업 I사

주요 관점 청소장치를 활용한 용역 수행을 위한 기술스펙 청소장치의 설계·제작·생산을 위한 기술스펙

요구성능

- 건물의 2층～5층 구간에 창문외부에 설치·구동성

- 모듈사이에 프로파일(창틀)이 있는 프로젝트 창문을 청

소 가능성

- 최소한의 변형으로 프로젝트 창 외에 다른 형태의 창에

도 적용의 용이성

- 고착된 먼지제거 및 스퀴징 용이성

- 환경친화성(가능하면 태양광 등 신재생에너지를 이용)

- 장치의 작동 조작 용이성 및 다양성(자동, 수동 모드)

- 창문열림 등 장애 인식 정확성

- 청소장치의 적용 다양성(유리창이 다소 경사가 있더라도

부착․청소 가능)

- 기구부 부피와 무게의 최적화도

- 레일의 얼라이먼트 유지 정확성

- 이송동력 전달장치의 유동성

- 속도제어장치의 정밀도

- 전용 청소 Tool의 탈·부착 용이성

- 청소Tool의 위치, 속도, 밀착거리 제어의 정확성

- 프로그램 설정값의 변경 용이성

- 창문열림 등 장애 센싱 정확성

- 자동작동 편의성

- 리모컨을 사용한 수동제어 정확성

- 빗물감지 센싱 정확성

표 1. 요구성능

4. 결 론

본 연구에서는 인력의존형인 기존의 유리창 청소작업을 개선하기 위하여, 유리창청소와 관련된 국내외 특허를 조사하고 유지관리분야 및 

기계설계분야 전문가와의 인터뷰를 진행하여 유리창 청소장치가 갖추어야 할 요구성능을 파악하였다. 하지만 국내에서 유리창 청소장치를 개

발한 사례가 많지 않고 해당분야 개발의 전문가도 드믄 상황이므로, 기술자료 확보에 한계가 있는 것으로 판단된다. 본 연구에서 도출한 유리

창 청소장치의 요구성능을 향후에 보다 구체화하여, 청소장치 개발에 활용할 예정이다.
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