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요 약 : 본 연구는 컨테이너터미널의 리스크 관리 방안으로 터미널 내의 안전사고를 중심으로 운영사의 사고유형에 따라 각 사고의 발생빈

도와 심각도를 산정한 후 상대적인 리스크를 평가하였다. 상대적인 리스크를 기준으로 리스크 감소 대책에 대한 우선순위를 선정하였으며 각

안전사고 유형에 대한 리스크 관리 방안을 제안하였다.

핵심용어 : 컨테이너터미널, 리스크, 안전사고, 우선순위

Abstract : This paper analyze a pattern and a cause of safety accident occupied in work filed of container terminals, calculate risk index
considering accident frequency and severity, and then provide the relative risk assessment. Based on this, this paper provides the priority
of risk reducing method in container terminals, proposes the risk management plan.
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1. 서 론

최근 사회 전반에 걸쳐 안전사고 발생과 이에 따른 피해 상

황이 증가하고 있다. 항만의 경우 안전사고에 따른 2003년에

서 2009년까지의 7년간 항만하역안전사고 관련 피해금액은

2,725억원에 이르며, 항만에서의 사고 발생률과 경제적 손실액

등을 고려하면 우리나라는 항만의 하역안전 부문에서 후진국

에 머물러 있다는 사실을 알 수 있다.(김, 2012) ‥‥(중략

)‥‥.

2.. 컨테이너터미널의 사고 현황

컨테이너터미널은 국내․외 모두 유사한 하역시스템과 장비

를 운영하고 있으며, 사고 또한 동종의 형태를 가지고 있다.

본 연구에서는 광양항 A운영사의 5년간(2009 ～ 2013)의 안전

사고에 대한 사례를 기준으로 ‥‥‥ (중략) ‥‥‥. 컨테이너

터미널의 사고현황을 종합적으로 살펴보면, 연간 사고건수 기

준 경우, 야드장비 손상(24건)과 야드 트렉터 손상(23건)이

20%와 19%로 주요 사고로 나타났다.

Fig. 1 The Number & Cost of Accidents in Container

Terminals

이어서 안벽장비 작업영역의 컨테이너 및 화물 손상(19건),
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이송장비 작업영역의 컨테이너 및 화물 손상(17건), 안벽장비

손상(13건), 야드장비 및 작업영역의 외부차량 손상(9건), 야

드장비 작업영역의 컨테이너 및 화물 손상(8건) 사고 순서로

분석되었다. ‥‥(중략)‥‥

3. 안전사고 리스크 평가 및 사고원인 분석

본 연구에서 심각도는 발생사고 당 피해금액의 관계로 정의

하여 사고의 심각성 정도를 표현 하였다. 리스크는 연간 평균

사고발생 빈도와 사고결과의 심각도라는 두 가지 요소로 구성

되어 있으며, ‥‥‥ (중략) ‥‥‥, 5년간의 조사 분석된 사

고의 원인으로 인재, 장비결함, 기타 천재지변이 각각 78%,

10%, 12%로 나타났다. 이는 컨테이너터미널의 안전사고 예방

을 위한 사전 점검과 교육 등이 실시되었다면 사고는 감소되

었을 것으로 예상된다. 근본적인 사고원인 분석을 위하여 주

요 사고 유형 중 세부적인 원인과 사고건수, 피해 금액 등이

명확한 사고를 대상으로 심각도와 리스크를 분석하여 제시하

였다.

  

Fig. 2 Severity & Risk of Safety Accident in Container

Terminals

3.2 사고원인 분석

5년간의 조사 분석된 사고의 원인으로 인재, 장비결함, 기타

천재지변이 각각 78%, 10%, 12%로 나타났다. 이는 컨테이너

터미널의 안전사고 예방을 위한 사전 점검과 교육 등이 실시

되었다면 사고는 감소되었을 것으로 예상된다. <표 5> ∼

<표 9>는 근본적인 사고원인 분석을 위하여 주요 사고 유형

중 세부적인 원인과 사고건수, 피해금액 등이 명확한 사고를

대상으로 심각도와 리스크를 분석하여 제시하였다. ‥‥‥

(중략) ‥‥‥.

4. 안전사고 리스크 관리 방안

이와 같이 컨테이너터미널의 안전사고 유형에 따라 리스크

평가와 주요 사고에 대한 원인을 분석하였다. 이에 따른 컨테

이너터미널의 안전사고에 대한 리스크 관리 방안으로 본 연구

에서는 인적자원관리 측면, 소프트웨어적인 측면, 하드웨어적

인 측면으로 리스크 관리 방안을 제시하였다. 인적자원관리

측면은 안전교육과 장비운전자의 숙련도 확보, 소프트웨어적

인 측면의 관리 요인으로는 터미널 운영시스템, IT관련 프로

그램 개선을 포함하였다. 마지막으로 하드웨어적인 리스크 관

리 요인으로는 터미널 시설 개선과 장비 결함 및 성능 개선으

로 구분하였다. ‥‥‥ (중략) ‥‥‥.

5. 결 론

컨테이너터미널의 하역시스템은 장비 작업영역에 따라 안벽

장비, 야드장비, 이송장비 영역으로 구분하며 각 장비영역에서

사고가 지속적으로 발생하고 있다. 그러나 현재 컨테이너터미

널의 경우 안전관리 및 사고에 대한 예방 대책, 사고 감소에

대한 방안이 체계적으로 이루어지지 않고 있다. 사고에 대한

사후 처리에 집중하고 있는 상황이다. 본 연구에서는 컨테이

너터미널에서 발생하는 사고를 대상으로 사고발생 빈도와 심

각도를 고려한 리스크 수치를 산정하여 상대적인 리스크 평가

를 제안하였다. 또한 본 연구에서는 리스크 관리 방안으로 리

스크 관리 요인을 인적자원 관리, 소프트웨어적인 관리, 하드

웨어적인 관리 측면으로 구분하여 리스크 관리 방안을 제시하

였다. ‥‥‥ (중략) ‥‥‥.
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