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요       약
 데이터 시각화 기술을 이용하여 데이터에 한 근성과 이해도를 높여 사용자가 빅데이터 가치를 효

율 으로 활용할 수 있도록 소셜 네트워크에서의 사용자 계 시각화 기술에 해 연구하 다. 본 논문

은 소셜 네트워크의 사용자 계를 시각화하기 해 소셜 네트워크 데이터 스트리  기술, 동  애니메

이션 용을 한 시각화 기술 그리고 사용자 계를 분석하기 한 데이터마이닝 기술을 용하여 소

셜 네트워크 사용자들 간의 계를 본인 심으로 시각화하는 방안을 제시하 다.  

I. 서론

   정보의 홍수, 빅데이터 시 이지만 데이터에 근하기 

어렵고 이해할 수 없다면 수많은 데이터는 가치 있게 쓰

이지 못할 것이다. 데이터를 쉽게 이해하기 한 기술 인 

노력이 필요하다. 시각화(Visualization)란 보이지 않는 것

이 일정한 형태로 나타나 보이게 하는 것이다. (그림 1.1)

과 같이 데이터 시각화란 사용자에게 더 효과 으로 정보

를 달하기 하여 그래픽 요소를 활용하여 데이터가 정

보로서 의미가 생성되도록 형상화 하는 것을 말한다. 데이

터 시각화의 주요 목 은 그래픽  의미를 이용하여 명확

하고 효과 으로 정보를 달하기 한 것이다. 이를 해 

데이터 시각화 기술은 보여 지는 미  형태와 정보 달

하는 기능성 두 가지를 모두 가져야 한다[1].

(그림 1.1) 데이터 시각화 

  소셜 네트워크에서의 사용자 계 시각화 기술은 소셜 

네트워크에서 형성된 사용자들 간의 계를 시각화하여 

보여주고자 한다. 소셜 네트워크를 통해 사용자는 타 사용

자와의 일정한 계를 지속 으로 형성하고 하고 있다. 데

이터마이닝과 계 가 치 부여 알고리즘을 통해 사용자

에게 의미 있는 사용자들 간의 계를 시각화하여 보여

으로써 재 소셜 네트워크에서 본인을 심으로 이루어

진 타 사용자와의 계 상태를 확인할 수 있다. 

  재 데이터 시각화 련 분야는 인포그래픽스, 정보 시

각화, 과학  시각화, 통계 시각화로 나뉜다. 계 시각화 

분야에 해서는 상 계, 향도 등의 인과 계 심의 

데이터간의 계를 으로 연구되었다. 본 논문에서는 

사용자 계를 심으로 데이터 시각화 기술을 특화시킨

다. 1차 사용자는 소셜네트워크 사용자로 정의하며, 2차 

사용자는 국가, 기업 등으로 보다 정확도와 신뢰성이 높은 

데이터를 활용할 수 있을 것이다. 

  계 시각화 기술을 구 하기 해 2D Quartz 라이

러리를 이용한다. 사용자의 동작에 반응하는 시각화 기능

과 부드러운 애니메이션 동작 기능을 용하여 동  데이

터를 표 할 것이다. 계의 특성을 시각화 개념으로 정의

하여 애니메이션 동작으로 구 하여, 미  형태에 한 사

용자의 만족도를 높이고, 계에 한 이해도를 향상 시킨

다.

II. 련 연구

   본 장에서는 본 연구에 필요한 빅데이터를 이용한 시

각화 기술동향  산업동향 그리고 발 방향에 해 알아

보고자 한다. 소셜 네트워크와 같이 빅데이터로부터 정보

를 받아서 시각화 기술을 통해 새롭게 가치를 창조하는 

다양한 시각화 기술 용 시스템이다.
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 2.1 기술동향

   정보 시각화 개념이 체계 으로 연구가 되기 시작한 

것은 비교  최근의 일이며, 스마트폰의 보 으로 소셜 네

트워크가 활성화 되면서 폭증한 데이터양에 따라 간단한 

방법만으로 더 이상 복잡한 정보를  쉽게 이해하거나 

달하기가 어려워졌다. 정보 시각화는 미디어 아티스트, 

로그래머, 작가, 디자이  등 다양한 분야를 아우르며 

문 인 역에서 활용 발  되고 있다.

  국내 빅데이터를 이용한 시각화 사례는 학술, 기술, 국

방, 기업, 통신 등으로 데이터 분야의 범 에 제한 받지 

않고 응용 구축되고 있다[2]. 

  (그림 2.1)은 부산지식네트워크 서비스이다. 부산 내 거

주 하거나 부산 출신 지식인 문가로 구성되는 네트워크, 

지식인들의 논문과 기고문 등을 분석해 문 지식 네트워

크를 도출, 이와 련된 문가들을 연결, 추천하는 기능

과 문가들 간의 친 도나 소셜 네트워크를 분석, 보고하

는 기능을 제공한다.

(그림 2.1) 부산 지식 네트워크 서비스

  (그림 2.2)는 삼성 자 신기술 센싱  트 드 분석에 

시각화 기술을 사용하 다. 삼성 자 KMS에 축 되어 있

는 내부 지식 콘텐츠들, 해외학술자료, 국내 학술회의 정

보, 각종 연구보고서, 해외과학기술 동향분석 정보 등 

용량 기술문서들의 트 드 분석, 특정 기술의 연 기술

계망 분석, 다양한 기술 검색 서비스 등 제공한다.

(그림 2.2) 삼성 자 신기술 센싱  트 드 분석

   (그림 2.3)은 기업의 SNS, 이메일과 첨부문서, 논문/특

허와 같은 비정형 정보로부터 시맨틱 소셜 네트워크를 분

석, 지식 유통 구조를 분석하는 시스템으로 조직 내의 문

서들로부터 의미  계를 발견하여 통합된 지식을 생성, 

다양한 에서의 분석을 통해 사용자에게 의미 있는 결

과를 제공한다.

(그림 2.3) 기업 이메일 네트워크 분석 화면

 2.2 산업동향

  소셜 네트워크 서비스를 기반으로 하는 기업의 마  

시장의 스마트 폰 단말의 기술의 발달과 통신 서비스의 

확장으로 성장하고 있다. (그림 2.4)는 소셜 네트워크 서

비스와 이메일 사용 추이 비교 그래 이다. 2007년 11월 

소셜 네트워크 서비스 사용 시간이 이메일 사용 시간을 

추월하 고, 2009년 7월부터 소셜 네트워크 서비스 사용자

의 수가 이메일 사용자의 수를 넘어서면서 소셜 네트워크 

서비스를 활용하는 마  략은 지속 으로 성장하 다. 

미국 등 어권 지역에서 시작되어 확  된 소셜 네트워

크 서비스는 비 어권국가인 아시아뿐만 아니라 아 리카, 

동 지역까지도 확 되었다. 소셜 네트워크 서비스 사용

자와 이용시간이 확 됨에 따라 이를 이용한 마  략

은 지역의 한계성을 극복하고 력을 가진다. 

(그림 2.4) 소셜 네트워크 서비스와 이메일 사용 추이
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구
분 산, 학, 연 특 이 사 항 비고

국
내
동
향

미래창조
과학부

빅데이터 분석․시각화 
문가 양성 과정 개설 

확

인력양성사
업

SAS 
코리아

데이터 시각화 지원 
'SAS 비주얼 애 리틱스  

6.1‘출시
기업용SW

한국테라
데이타

분석엔진 통합․데이터 
시각화 ‘애스터 
디스커버리’발표

기업용SW

오 SNS
연구소

웹에서 생성되는 데이터 
수집  시각화

KTEN-K
NA

투비소
트

시각화용 리치 인터넷 
애 리 이션 개발 기업용SW

공공데이터
연구센터

투표기록 데이터 시각화 
인터랙티  웹사이트 

개발
폴리티즈

국
외
동
향

YouTube 인포그래픽을 통한 상 
순  데이터 시각화

일반사용
자용SW

스 크 컴퓨터 로그와 기계에서 
나오는 데이터 시각화

나스닥 
상장

비비시모
데이터를 검색 후 
그룹으로 나 어 
보여주는 시각화

IBM인수

SAP

주요 정보를 한 에 
보여주는 시각화 솔루션
‘비주얼 인텔리 스’ 

발표

기업용SW

HP 데이터 시각화 기술 
보유기업 인수

버티카
(Vertica)

Intel
데이터간 계를 
시각하기 한 
라이 러리 개발

타 회사 
투자

Google 퓨  테이블 
애 리 이션 업데이트

자사 
서비스

Yahoo 시각화 웹사이트
(visualize.yahoo.com)

트래픽 
시각화

<표 2.1> 국내․외 산업동향

  <표 2.1>은 국내․외 산업동향이다. 먼  국내에서는 

국가 주도의 기술 개발이 이루어지고 있으나 화되지 

않은 미흡한 시각화 솔루션이며, 빅데이터를 수집하고 

리하는 단계에 진입 인 기업이 부분이다. 시각화 솔루

션을 가지고 있는 기업이 부분이 외국계 기업이다. 표

인 소셜 네트워크인 페이스북은  세계 으로 6억 명 

이상 사용하고 있고 사용자의 수가 재 증가 추세를 이

루 있다. 로벌 기업인 SAS, Oracle, IBM, HP 등 기

업들이 데이터 시각화 기술력을 가진 소업체를 인수 하

거나 공동 기술연구를 통해 투자 개발하고 있다. 재 소

셜 네트워크 기반한 시각화 기술은 일반 사용자가 사용 

할 수 있는 시각화 솔루션은 부족한 상황이다.  

III. 소셜 네트워크에서의 사용자 계 시각화 방안

   

3.1 소셜 네트워크 데이터 스트리  API 기술

   소셜 네트워크에서는 2종류의 API를 제공한다. REST 

API와 스트리  API이다. 스트리  API에는 3가지 종류

의 수집 방식이 있다. 공개 스트림(Public steam)은 트

터에 공개된 데이터 스트림으로, 특정 사용자나 특정 주제

와 련된 데이터를 수집하여 데이터 마이닝하기에 합

하다. 사용자 스트림(User stream)은 한명의 사용자와 

련된 거의 모든 데이터 스트림 사이트 스트림(Site 

stream)은 다수의 사용자를 신해서 트 터에 속한 서

버를 한 데이터 스트리  기술이다. (그림 3.1)은 트 터

의 데이터 스트리  API의 구조이다. 본 논문에서는 아래 

스트리  API방식을 사용하여 소셜 네트워크로부터 련 

정보를 송받아 용한다.

(그림 3.1) 트 터 데이터 스트리  API 

3.2 동  애니메이션 용 사용자 계 시각화 기술

   2D Quartz 라이 러리는 사용자 동작에 반응하는 시

각화 기능과 부드러운 애니메이션 동작 기능을 사용하여 

사용자가 계를 이해하기 쉽도록 한다. 

(그림 3.2) 2D Quartz 라이 러리 
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   (그림 3.2)는 애 리 이션을 만들 때 드로잉을 구 할 

수 있는 독립 인 라이 러리로 코어 그래픽스 임워

크에 속한다. 2D Quartz 라이 러리는 메모리상의 뷰나 

이미지에 직  그릴 수 있도록 설계된 함수, 자료형, 객체

로 구성되어 있다. 이것은 뷰나 이미지를 가상 캔버스 

에 그리며, 페인터 모델이라는 드로잉 방식을 사용한다. 

페인터 모델은 물감을 가지고 종이에 그림을 그리는 것과 

같은 과정으로 드로잉 명령을 가상캔버스에 용시키는 

방식이다.  

3.3 사용자 계도 구 을 한 데이터 마이닝

   단어 기반의 키워드 분석을 통한 가 치 부여 알고리

즘을 설계하여 사용자간의 계에 가 치 용한다. 가

치 부여를 한 사용자 성향 패턴을 분석할 수 있다. 소셜 

네트워크상의 을 분석하기 해 텍스트 마이닝 기법을 

용한다. 

   일반 인 방법은 특성벡터이며, 특성추축 과정을 통해 

텍스트에 한 특성 벡터를 생성하게 된다. 즉, 텍스트 분

석의 기반이 되는 것이 바로 특성추출에 의한 특성벡터이

며 이의 통계수치는 각 분석기법들의 근거가 된다. 특성 

추출은 텍스트에서 요한 용어를 인식하여 추출해 내는 

것으로 추출된 용어들은 일반 으로 단어의 원형으로 변

형되어 특성 벡터를 구성하게 된다. 이러한 특성벡터는 문

서를 분류하거나 요약하는데 기 정보로 사용되며, 특성의 

요성을 나타내는 가 치는 함수와 지지도 함수의 계산

은 단어가 발생한 치와 발생한 횟수에 기반 한다. 

   를 들어 한 문서 내에서 여러 번 나타나는 단어의 

요도는 높다고 가정하지만, 여러 문서에서 걸쳐서 발생

도가 높다면 이 단어의 요도는 낮다고 간주한다. 따라서 

가 치 부여 함수의 계산에는 단어 발생한 문서 개수의 

역함수 값이 사용된다. 각 방법에 따라 크게 문서의 클러

스터링화, 분류화, 요약의 세 가지로 분류된다. 분류의 수

행에 앞서 클러스터링화를 먼  수행시켜 체 문서집합

의 개요를 획득하고 분류를 한 단 기 을 얻어낸다.  

이에 기반한 기법은 텍스트에서 정보나 지식을 발견하고 

추출하는데 사용된다.

  상기와 같이 소셜 네트워크에서의 사용자 계 시각화를 

통해 사용자가 빅데이터 가치를 효율 으로 활용할 수 있

도록 소셜 네트워크에서의 사용자 계 시각화 방안을 연

구하 다. 본 논문에서 제시하는 방안으로는 먼 , 사용자

의 이용 환경이 모바일 기반이므로 모바일 애 리 이션 

형태로 구 하는 것이 사용자의 근성과 기술의 활용성

을 높일 수 있다. 다음으로 사용자 스트림 API를 이용하

여 사용자 련 데이터를 송 받는다. 그리고 소셜 네트

워크상의 을 분석하기 해 텍스트 마이닝 기법을 용

하여 단어 기반의 키워드 분석을 한다. 분석결과에 해 

가 치 부여 알고리즘을 설계하여 사용자 계에 해 가

치를 부여한다. 그 결과를 바탕으로 2D Quartz 라이 러

리를 이용하여 시각 으로 표 한다. 재 소셜 네트워크

에서 본인을 심으로 이루어진 타 사용자와의 계 상태

를 한 에 확인할 수 있으며, 사용자의 동작에 반응하는 

동  애니메이션 동작으로 구 하여, 미  형태에 한 사

용자의 만족도를 높이고, 계에 한 이해도를 향상 시킨

다. 한 분석 결과를 통해 사용자가 인지하지 못하는 자

신의 인간 계에 해 새로운 정보가 제공된다. 본 논문에

서 제안하는 소셜 네트워크에서의 사용자 계 시각화 방

안을 통해 빅데이터에 한 사용자의 근성과, 데이터에 

한 사용자의 이해도를 높임으로써 정보의 달력을 향

상시킨다.

 IV. 결론

   정보의 홍수, 빅데이터 시 이지만 데이터에 근하기 

어렵고 이해할 수 없다면 수많은 데이터는 가치 있게 쓰

이지 못할 것이다. 데이터를 쉽게 이해하기 한 기술 인 

노력이 필요하다. 시각화란 보이지 않는 것이 일정한 형태

로 나타나 보이게 하는 것이다. 데이터 시각화란 사용자에

게 더 효과 으로 정보를 달하기 하여 그래픽 요소를 

활용하여 데이터가 정보로서 의미가 생성되도록 형상화 

하는 것을 말한다.

   재 데이터 시각화 련 분야는 인포그래픽스, 정보 

시각화, 과학  시각화, 통계 시각화로 나뉜다. 계 시각

화 분야에 해서는 상 계, 향도 등의 인과 계 심

의 데이터간의 계를 으로 연구되었다.

   본 논문에서는 소셜 네트워크안의 사용자 계를 분석

하여 사용자에게 다루기 쉬운 형태의 정보를 제공하기 

해 소셜네트워크 데이터 스트리  기술, 2D Quartz를 이

용한 사용자 계 시각화 기술, 사용자 계도 구 을 

한 데이터 마이닝 기술을 제시하 다. 

   향 후 연구로는 본 논문에서 제안한 소셜 네트워크에

서의 사용자 계 시각화 방안을 용하여 모바일 기반 

애 리 이션을 구 하고 사용자의 피드백에 한 연구가 

필요하다. 
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