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Abstract

  The purpose of this study is to analyze the present use and the needs for community facilities in apartment 

housing complex. Eight apartment housing complexes containing more than 500 units which constructed after 2000 

were selected for this study. Three hundred and fifty three residents of apartment housing were surveyed to 

identify their needs and use of community facilities. The main findings of this study are as following; The most 

frequently used community facilities in apartment housing were outdoor rest area, exercise facilities, and park and 

playground. Also, the highly required community facilities were outdoor rest area, exercise facilities, and park and 

playground. Especially, most of the respondents showed the high level of need for the exercise facilities such as 

swimming pool, fitness center, and sauna.  
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  Ⅰ. 서 론 

1. 연구 배경  목

  재 우리나라의 공동주택은 체 주택유형  53.0%

(통계청, 2005)를 차지하고 있어 가장 일반 인 주택유형

으로 자리매김하고 있다. 이런 공동주택은 함께 모여 살

고 있음에도 불구하고 개인의 익명성과 라이버시를 

시하는 거주자들의 태도와 단  주호 심 개발, 단지 내 

공유공간의 부족 등으로 인해 거주자의 공동체 의식 부

재 등의 문제를 래했다(천 숙, 2002; 최정민, 2006). 공

동주택 단지에 공동체 의식이 조성된다는 것은 단지 내

의 사  교류정도가 활발해짐으로서 단지에 한 소속감

과 애착심 등이 제고되어짐을 의미한다 할 수 있다(김

욱 외 3, 2004). 이런 공동체 의식의 형성을 해서는 첫

째, 거주자가 교류할 수 있는 단지 내 다양한 주민공동시

설의 제공  배치 계획 등의 물리  요소가 필요하며, 

둘째, 거주자의 만남의 기회를 높이고 주민공동시설 사용 

활성화를 한 주민축제, 문화행사, 여가 련 로그램 

운  등의 비물리  요소와, 셋째, 거주가간 상호작용을 

통한 소속감, 애착심 등의 인 요소 등이 필요하다(조인

숙․신화경, 2010). 즉, 공동주택 거주자가 함께 이용할 

수 있는 로그램과 주민공동시설 등을 제공함으로써 거

주자의 공동체 의식을 높일 수 있을 것이다. 
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     이 논문은 국토해양부가 주 하는 ‘커뮤니티 활성화를 한 

주택건설기  개선에 한 연구’(2010년)의 연구비 지원에 

의해 연구되었음

  주민공동시설은 주택건설기  등에 한 규정에 의해 

설치되고 있으며, 세 수를 기 으로 시설유형이나 면

확보하고 있어, 단지에 입주하게 되는 거주자 특성  요

구에 응하지 못하고 있는 실정이다. 이런 문제로 인해

거주자 특성  요구에 응하지 못하는 기 제공된 공간

은 사용 빈도가 낮거나 공간의 변용 사례가 발생하고 있

다(서수정․백혜선, 2004). 이와 같이 거주자의 공동체 의

식을 향상시킬 수 있는데 기여하고 있는 주민공동시설의 

제공에 있다. 그러나 거주자 특성  요구에 한 악이 

제 로 이루어지지 않고 주민공동시설을 제공한다면, 거

주자의 주민공동시설에 한 사용을 방해하게 되어 결과

으로 거주자의 공동주택에 한 소속감  애착심 형

성을 해할 것이다. 

  한편, 2000년  후반 건설경기 침체로 인해 건설사들에

서 타사와의 차별화된 략으로 다양한 주민공동시설 제

공하고 있는 실정이다1). 건설사들의 이런 다양한 차별화 

략은 주로 형 건설업체를 심으로 이루어지고 있으

나 차 소형 건설업체로의 효과가 있을 것으로 

상되고 있다(조인숙․신화경, 2010). 하지만 재 무분

1) 공동주택단지의 커뮤니티 시설을 살펴보면, 동부건설의 경기

도 남양주시에 분양된 ‘진 센트 빌시티’의 경우 휘트니스센

터, 수 장, 복합문화센터와 소극장, 클럽하우스 등을 제공한

다고 하 으며, 삼성물산의 경기도 용인시에 분양된 래미안의 

경우 2개동의 출입구를 마치 호텔 로비처럼 통합한 허 형 

로비를 제공하고 이를 입주민의 커뮤니티 공간으로 제시하

으며, 휘트니스, 헬스 어룸, 실버라운지 등 다양한 커뮤니티 

시설을 제공한다고 하고 있다. GS건설도 ‘자이안센터’라는 커

뮤니티 공간을 용해 입주민들이 단지 내에서 여가와 취미

활동을 할 수 있도록 하고 휘트니스센터, 실내골 연습장, 

GX룸 등의 다양한 커뮤니티 시설을 제공하고 있다. 



별한 주민공동시설의 제공으로 인해 리비 부담과 분양

가 상승, 리․운 상의 문제로 인해 사용하지 않는 주

민공동시설이 발생하고 있는 실정이다. 

  따라서 본 연구에서는 공동주택 거주자들의 재 주민

공동시설의 이용 황  요구하는 시설을 악하여, 거주

자 특성  요구를 반 한 주민공동시설의 계획에 기

자료를 제시하고자 한다. 

  본 연구의 구체 인 목 은 다음과 같다. 

  첫째, 공동주택 거주자의 재 사용하고 있는 주민공동

시설의 종류  만족도를 악한다. 

  둘째, 공동주택 거주자의 향후 요구하는 주민공동시설

의 종류를 악한다.  

2. 연구방법 

  본 연구는 공동주택 거주자의 주민공동시설 이용 황 

 요구를 악하는 연구로, 공년도와 세 수를 기 으

로 총 8개 단지를 조사 상 단지로 선정하고 각 단지별 

50명을 임의 표집하여 총 400명을 상으로 설문조사 하

다. 자료수집  조사내용은 아래와 같다. 

1) 자료 수집  조사․분석방법

  공동주택 거주자의 주민공동시설 이용 황  요구를 

악하기 한 구체 인 자료 수집 방법은 다음과 같다. 

  첫째, 조사 상 단지는 공동주택의 주민공동시설이 다

양하게 제공되고 있다고 단되는 500세  이상의 단지

로 선정하 다. 한 2000년 이후 건설 경기 침체로 인한 

건설사들의 차별화된 략의 일환으로 다양한 주민공동

시설이 제공되고 있는 바, 2000년 이후 공된 공동주택 

단지를 선정하 다. 공년도를 기 으로 2005년 이 에 

공된 4개 단지(1000세  미만 2개 단지와 1000세  이

상 2개 단지)와, 2006년 이후 공된 4개 단지(1000세  

미만 2개 단지와 1000세  이상 2개 단지) 총 8개 단지를 

조사 상 단지로 선정하 다. 조사 상 단지의 특성은 

<표 1>과 같다. 

  둘째, 거주자의 주민공동시설 이용 황  요구를 악

하기 해 국토해양부(2007), 정승진(2001), 김 욱(1997) 

연구를 토 로 설문문항을 구성하 다. 2010년 6월 1일부

터 7일까지 거주자 설문조사를 해 교육받은 조사원 2

인이 단지를 방문하여 주민공동시설의 황을 악하고, 

구조화된 설문을 이용하여 주민공동시설 이용 황  요

구조사를 실시하 다. 각 단지별 50명을 임의 표집하여 

총 400명을 상으로 조사를 실시하 으며, 이  답변이 

충실한 거주자 353명의 설문을 상으로 분석에 이용하

다. 분석방법으로는 SPSS 12.0 통계 패키지를 이용하

여 빈도  백분율과 평균 등의 단순분석방법을 이용하

다. 

  

2) 조사내용

  공동주택 거주자의 주민공동시설 이용 황  요구를 

악하기 한 구체 인 조사내용은 다음과 같다. 

  첫째, 조사내용으로는 조사 상 단지 특성( 공년도, 세

수, 재 주민공동시설의 종류 등), 둘째, 조사 상자 

특성으로 사회 인구학  특성(성별, 연령, 가족구성, 직업, 

월평균소득 등), 주택특성(주택소유형태, 주택규모, 거주

년수) 등을 조사하 다. 마지막으로 주민공동시설의 이용

황  만족도, 주민공동시설에 한 요구 등을 조사하

다. 

표 1. 조사 상 단지 특성 

단지
공

년도

세

수
재 설치된 주민공동시설 종류

A

단지

2001

년

732

세  

생활지원센터, 경비실, 실외휴게소, 조경

시설, 공원  장, 자 거보 소, 경로

당, 실외놀이터, 독서실, 농구장, 인라인

스 이트장, 간이운동시설

B

단지

2001

년

582

세  

생활지원센터, 실내휴게소, 실외휴게소, 

조경시설, 공원  장, 텃밭, 경로당, 

노인종합복지공간, 실내놀이터, 실외놀이

터, 가족놀이공간, 헬스장, 배드민턴장, 

테니스장, 축구장, 회의실, 부녀회실

C

단지

2004

년

1456

세  

생활지원센터, 경비실, 택배보 소, 실외

휴게소, 조경시설, 공원  장, 자 거

보 소, 배드민턴장, 경로당, 실외놀이터, 

작은 도서 , 다목  교육공간, 가정보육

시설(놀이방), 어린이집, 헬스장, 테니스

장, 회의실, 컴퓨터실

D

단지

2000

년

1181

세  

생활지원센터, 경비실, 실외휴게소, 조경

시설, 자 거보 소, 경로당, 실외놀이터, 

어린이집, 탁구장, 체육 , 헬스장, 골

연습장, 배드민턴장, 회의실

E

단지

2007

년

727

세

생활지원센터, 조경시설, 공원  장, 

경로당, 실내놀이터, 실외놀이터, 북카페, 

탁구장, 헬스장, 골 연습장, GX룸, 

축구장, 회의실, 멀티미디어실

F

단지

2006

년

738

세

생활지원센터, 경비실, 실외휴게소, 조경

시설, 자 거보 소, 경로당, 실외놀이터, 

농구장, 회의실

G

단지

2008

년

1870

세  

생활지원센터, 경비실, 택배보 소, 실외

휴게소, 조경시설, 공원  장, 자 거

보 소, 경로당, 실외놀이터, 독서실, 

어학습실, 북카페, 어린이집, 탁구장, 헬

스장, 간이운동시설, 회의실

H

단지

2009

년

2444

세  

생활지원센터, 경비실, 실외휴게소, 조경

시설, 자 거보 소, 실내놀이터, 실외놀

이터, 독서실, 북카페, 어린이집, 경로당, 

사우나, 수 장, 헬스장, 골 연습장, GX

룸, 축구장, 회의실, 강당

  Ⅱ. 이론  고찰

1. 주민공동시설의 개념 

  주민공동시설은 여러 가지 용어로 사용되고 있다. 법  

용어는 부 복리시설로 표 되고 있다. 주택법 제2조 제8

항에 따르면, 부 시설은 주택에 딸린 시설 는 설비로 

주차장, 리사무소, 담장  주택 단지 안의 도로, 조경

시설(휴게소) 등을 포함하고 있으며, 주택법 제2조 제9항

에 따르면, 복리시설은 주택단지의 입주자 등의 생활복리

를 한 공동시설로 어린이놀이터, 근린생활시설, 유치원, 



주민공동시설, 경로당 등을 포함하고 있다. 

  이런 주민공동시설은 김학균 외 1(2001)은 공동주택단

지에서 외부공간과 공용시설을 통해 단지를 하나로 엮을 

수 있는 매개체의 역할이 요구되며, 이러한 공간과 시설

에서의 활동을 통해 이웃과의 만남과 교류를 유도하는 

역할을 한다고 보고 있다. 박 재 외 2(2001)는 공동주택 

단지 내에서 주민공동체 생활의 활성화를 이루기 해서 

주민들의 자발 인 참여의사를 바탕으로 하는 다양한 

로그램 마련과 함께 커뮤니티 활동을 한 물리  장소

나 시설의 제공이 기본 인 제가 되어야 한다고 하여 

커뮤니티 시설은 거주자의 여가활동  주민공동체 활성

화의 역할을 한다고 보고 있다. 이와 같이 주민공동시설

은 거주자간 사회  교류를 유도하는 역할과 주민교류를 

통한 거주자 공동체 의식 형성에 기 인 역할을 가진

다고 할 수 있다. 

   Ⅲ. 공동주택 주민공동시설의 이용 황  요구도

  본 연구는 공동주택 거주자들의 재 주민공동시설 이

용 황  요구하는 시설을 악하여, 거주자 특성  요

구를 반 한 주민공동시설의 계획의 기  자료를 제시하

고자 하는바, 2000년 이후 공된 500세  이상 공동주택

의 거주자를 상으로 주민공동시설의 이용 황  요구

도를 악하 다. 

1. 조사 상자 특성 

  조사 상자의 일반사항으로 성별, 연령, 가족구성, 월평

균 가구 총 소득 등을 조사하 다. 성별구성비는 여성이 

69.6%, 남성이 30.4%로 여성이 남성보다 2배 이상 많이 

조사되었으며, 연령은 최소 만 19세에서 최  만 77세로 

평균 만 40.68세로 조사되었다. 직업은 업주자가 38.2%

로 가장 많았으며, 다음으로 사무종사자 16.7%, 문가 

10.9% 순으로 나타났다. 가족구성은 ‘부부+자녀’로 구성된 

핵가족이 70.3%로 가장 많았으며, 다음으로 ‘부부’가 

11.6%, ‘노부모+부부+자녀’의 삼 가족이 9.9% 순으로 나

타났다. 

  주택특성으로는 주택소유형태, 주택규모, 거주년수 등

을 조사하 다. 주택소유형태는 자가가 68.1%로 가장 많

았으며, 다음으로 세가 30.8%를 차지하 고, 주택규모

는 최소 72.6㎡(22평)에서 최  204.6㎡(62평)으로 평균 

117.8㎡(35.7평)로 나타났다. 거주년수는 최소 5개월에서 

최  10년으로 평균 3.8년으로 나타났다.  

2. 주민공동시설의 이용 황  만족도 

1) 주민공동시설의 이용 황 

  사례조사 단지별 재 이용하고 있는 단지 내 시설  

장소 황을 조사한 결과(그림 1)를 보면, 정자  산책

로와 같은 실외 휴게소의 이용도가 가장 높았으며, 공원 

 장, 어린이 실외 놀이터, 헬스장, 녹지, 수경시설과 

같은 조경시설, 경비실의 순서로 높게 나타났다. 그 밖에

는 북카페, 수 장, 사우나, 실내놀이터의 이용률이 높은 

것으로 나타났다. 

  주로 이용하는 시설들은 실내보다 옥외 공간에 치하

고 있으며, 자연 친화 이거나 일상생활 속에서 자연스럽

게 오고가며 이용하게 되는 공간들이라는 특성을 지니고 

있었다. 한 신체  건강 리 차원에서 비교  규칙

으로 이용되는 경향이 있는 운동시설  이와 연계된 시

설, 어린이와 계된 시설에 한 이용이 상 으로 높

은 특성을 보이고 있었다. 작은 도서 의 경우에는 작은 

도서  단일 기능의 시설보다는 북카페와 같이 복합 인 

기능이 가능한 시설로 설치했을 경우, 이용도가 높아지는 

것을 볼 수 있었다. 

          

2) 주민공동시설에 한 만족도 

  단지 체의 주민공동시설에 한 만족도를 살펴본 결

과는 다음 표 2와 같다. 반 으로 만족도 수 은 보통

에서 약간 높은 정도로 시설에 따른 큰 편차가 없는 것

으로 나타났다. 그 에서도 상 으로 높은 것으로 나

타난 시설들은 녹지, 수경시설 등의 조경시설과 정자, 산

책로 등의 실외 휴게소, 공원  장과 같은 외부공간들

이며, 상 으로 만족도가 낮은 시설들은 컴퓨터실, 강

당, 회의실 등의 하  주민공동시설 군인 것으로 나타났

다. 

표 2. 사례 단지 체 주민공동시설에 한 만족도   (n-353)

시설명 만족도 시설명 만족도

리

사무

소

생 활 지 원 센 터

( 리사무소)
3.46

주

민 

운

동 

시

설

사우나 3.70

경비실 3.58 수 장 3.66

택배보 소 3.77

탁구장 3.34

휴게

소

실내휴게소

(옥내정원 등)
3.53

실 외 휴 게 소 ( 정

자, 산책로 등)
3.87 헬스장 3.41

조 경 시 설 ( 녹 지 , 

수경시설 등)
3.87 골 연습장 3.55

공원  장 3.80 G X 룸 ( 에 어 로

빅장, 요가)
3.52

텃밭 3.24

배드민턴장 3.19
생활

편의
자 거보 소 3.27

경로

당

경로당 3.37 테니스장 3.16

노인종합복지

공간
3.26 농구장 3.61

어린

이 

놀이

터

실내놀이터

(키즈룸)
3.50

인 라 인 스 이

트장
3.54

실외놀이터 3.47 축구장 3.30

간이운동시설 3.16가족놀이공간 3.33

주

민 

공

동 

시

설

회의실 3.12
작은 

도서

독서실 3.42
부녀회실 3.19작은 도서

(문고)
3.14

연회장 3.07

북카페 3.62 멀 티 미 디 어 ( 화 ·

음악감상실)실
3.09

보육 

시설

가 정 보 육 시 설

(놀이방)
3.18

다목 교육공간 3.00

어학습공간 3.62
어린이집 3.25

컴퓨터실 3.00



  주민공동시설에 한 불만족 이유를 조사한 결과, 반

으로 만족도 수 이 보통을 넘는 가운데 불만족 이유

를 지 한 경우가 많지 않았으나, 가장 많이 언 된 불만

족 사유로는 ‘면 이 좁아서’(33.0%)와 ‘시설이 갖춰져 있

지 않아서’(20.0%)와 같은 시설과 설비에 한 근본 인 

내용이었으며, 다음으로는 ‘ 리상태가 안 좋아서’(16.0%), 

‘ 로그램이 마음에 들지 않아서’(10.0%)와 같은 운 상의 

문제와 ‘사용하기 불편한 치여서’(10.0%)와 같은 주동 

치에 따라 편차가 생길 수 있는 이유 등이 나타났다.  

3. 주민공동시설에 한 요구도 

  주민공동시설에 한 요구도를 조사한 결과(그림 1), 

단지 내 설치되기를 원하는 시설로는 헬스장, 수 장, 찜

질방, 사우나와 같은 신체  건강 리공간에 한 요구

가 높게 나타났다. 재 이용하고 있는 시설과 설치되기

를 원하는 시설을 통해서 본 잠재 이용 가능성이 높은 

시설들은 정자  산책로와 같은 실외 휴게소, 공원  

장, 조경시설과 같은 자연  인간친화 인 옥외시설, 

헬스장, 수 장, 사우나와 같은 신체  건강 리 시설, 

실내외 놀이터와 같은 어린이시설, 북카페와 같은 도서 

그림 1. 주민공동시설 이용 황과 요구

그림 2. 분양가와 리비 상승시 단지에 설치를 요구하는 시설

이용 시설들이라고 할 수 있다. 추가 으로 재 이용하

고 있지는 않지만 설치 요구도가 높은 시설로는 명상공

간을 들 수 있다. 

  이런 요구하는 시설을 분양가와 리비 상승시에도 설

치를 요구하는지를 조사한 결과 그림 2와 같다. 분양가나 

리비 상승을 고려하지 않고 순수하게 단지 내 설치를 

요구하는 시설로서 상 으로 요구비율이 높게 나타난 

시설 그룹은 수 장, 헬스장, 찜질방, 사우나와 같은 신체 

 건강 리 시설로 나타났다. 

Ⅳ. 결론

  본 연구는 공동주택 거주자들의 재 주민공동시설의 

이용 황  요구하는 시설을 악하여, 거주자 특성  

요구를 반 한 주민공동시설의 계획의 기  자료를 제시

하고자 하는바, 2000년 이후 공된 500세  이상 공동주

택의 거주자를 상으로 주민공동시설의 이용 황  요

구도를 악하 다. 이를 토 로 결론을 정리하면 다음과 

같다. 

  첫째, 주민공동시설  거주자들이 많이 이용하고 있는 

시설로는 정자  산책로와 같은 실외 휴게공간에 한 



이용도가 가장 높았으며, 다음으로 공원  장, 어린이 

실내외놀이터, 헬스장, 녹지, 수 시설, 경비실 등으로 나

타났다. 주민공동시설에 한 만족도를 살펴보면 결과, 

녹지, 수경시설 등 조경시설과 정자, 산책로 등의 실외 휴

게시설, 공원  장과 같은 외부 공간 등에서 만족도가 

높게 나타났다. 이와 같이 주로 거주자들은 일상생활 속

에서 자연스럽게 오고가면서 이용할 수 있는 실외시설에 

한 이용도와 만족도가 높게 나타났다. 따라서 재 설

치되고 있는 주민공동시설  실외시설인 녹지, 수경시설 

등의 조경시설과 정자, 산책로 등의 실외 휴게시설, 공원 

 장과 같은 외부공간에 한 설치는 향후에도 계속

인 설치가 필요하다. 이러한 시설들은 주로 거주자들의 

휴게  교류 활동을 하는 곳으로 거주자들이 쉽게 근

할 수 있는 편리한 근성에 한 고려와 거주자가 함께 

쉴 수 있는 벤치 등의 시설 설치가 필요할 것이다. 

  둘째, 거주자의 주민공동시설에 한 이용도와 요구도

가 모두 높은 시설은 정자  산책로와 같은 실외 휴게

소, 공원  장, 조경시설과 같은 옥외시설, 헬스장, 수

장, 사우나와 같은 신체  건강 리 시설, 실내외 놀이

터와 같은 어린이 시설, 북카페와 같이 독서와 교류를 함

께할 수 있는 시설들이라 할 수 있다. 이들 시설  분양

가와 리비 상승에도 불구하고 꼭 필요하다고 요구되는 

시설로는 수 장, 헬스장, 찜질방, 사우나와 같은 신체  

건강 리 시설로 나타났다. 그러나 주택건설기  등에 

한 규정에 의하면 북카페, 헬스장, 수 장, 사우나와 같은 

시설이 법에 제시되어 있지 않는 실정으로 주민의 요구

가 높은 이들 시설 설치를 한 법의 개선이 필요하다. 

특히 북카페의 경우에는 작은 도서  단일 기능으로 제

공했을 경우, 이용도와 요구도 측면에서 모두 낮게 나타

나고 있는 반면, 도서  기능에 주민교류 장소로 확   

기능의 복합화를 한 북카페는 그 이용도와 요구도가 높

게 나타나고 있는바, 작은 도서 을 북카페로의 기능 확

  법규 개선이 필요할 것이다. 한 헬스장, 수 장 

등의 운동시설의 경우에도 이용률과 요구도가 높은 시설

로 이들 시설을 설치할 수 있는 법의 개선이 필요할 것

이다. 이와 같이 향후 주민공동시설에서는 거주자간 교류

를 활발하여 공동주택 공동체 체의 삶의 질을 향상시

킬 수 있는 다양한 실외 공간의 제공과 공동주택 거주자 

개인의 삶의 질을 향상시킬 수 있는 신체  건강 리 

시설에 한 제공 필요할 것이다. 
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