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요       약
 최근 급속도로 확산되고 있는 스마트폰 기반의 SNS(Social Network Service)들은 정보수집 및 의사소

통, 혹은 엔터테인먼트 기능 제공을 통해 사용자에게 유용한 도구로 자리 잡고 있다. 본 논문에서는 

홈 네트워크 기반의 에너지 관리 시스템을 이용하여 사용 그룹간의 경쟁심을 유발할 수 있는 모바일 

SNS를 설계하고자 한다. 이를 위해, 소셜미디어의 기능 블럭을 토대로 에너지 관리를 위한 서비스 요

구사항을 정의하고, 에너지 절약을 유도할 수 있는 모니터링 요소를 추출하여 그룹 간에 에너지 소비

량을 실시간으로 공유할 수 있는 SNS를 설계한다. 이는 단순한 정보의 확산 및 수집을 목적으로 사용

하는 SNS가 아닌, 장기적인 경제효과와 에너지 절약이라는 공익성까지 갖춘 새로운 목적의 SNS 개발

을 의미한다.

1. 서론

스마트폰의 보급과 SNS의 빠른 확산으로 인하여 점

차 데스크 탑 중심의 SNS는 모바일 SNS로 전환되고 있

다. 모바일 SNS는 스마트폰의 무선 인터넷을 기반으로 

언제 어디서나 실시간으로 의사소통을 가능하게 하였다

[1]. 그러나 SNS를 쓰는 사용자 의식 수준에는 다음과 같

은 문제점들이 있다. 

첫째, 사용자들은 SNS를 얕은 지식의 공유 수단으로 

보고 있다는 점이다. 실제, SNS 사용자들은 정보교류, 친

목, 재미 등의 이유로 트위터, 미투데이, 페이스북 등을 쓰

는 것으로 나타났다[2]. 이는 SNS 사용이 채팅, 자신의 과

시 수단으로 사용되는 경우가 많으며 트위터의 리트윗 등

을 통한 정보의 확산은 가능하지만 위키피디아와 같은 직

접적인 전문지식의 창출은 어려운 상황이다. 

둘째, SNS 사용자들은 주로 단발적인 경제 효과에 관

심을 갖고 있다는 점이다. SNS 사용자 대부분이 쿠폰이

나 할인 정보 등에 관심이 있을 뿐이고, 소비습관 비교에 

의한 직접적 경제효과를 찾는 시도는 부족한 현실이다.

마지막으로, 사용자들은 공익성 추구의 SNS를 이용하

려는 의식이 부족하다는 점이다. 대부분의 SNS 사용자들

은 공익성은 배제한 채 주로 기업의 마케팅이나 개인적인 

커뮤니케이션의 도구로 쓰고 있는 실정이다.

한편, 녹색성장 전략을 실현하기 위한 핵심 IT 서비

스로서, 실시간 환경/재난 모니터링 시스템, 건물에너지 

* 이 논문은 2010년도 정부(교육과학기술부)의 재원으로 한국연

구재단의 기초연구사업 지원을 받아 수행된 것임(2010-0013796)

관리시스템, 지능형 교통시스템, 스마트워크, 소셜네트워크 

서비스 다섯 가지가 도출 되었다[3]. 이 중, 건물에너지 관

리시스템은 자동화된 통제를 통해 건물 내 에너지 소비를 

모니터링하고 최적화 하는 시스템이다. 최근 그린 IT, 홈 

네트워크, BIS(Building Intelligent System) 등에서 에너

지 관리 및 절약 시스템 구축에 관한 연구 및 시스템들이 

활성화되고 있다.

따라서 본 논문에서는 SNS 사용자 의식의 문제점을 

보완하고, 가치 있는 데이터 공유를 함으로써, 직접적인 

경제효과와 공익성 추구의 특성까지 갖춘 SNS를 제안하

고자 한다. 단, 홈 에너지 관리에 집중하며, 모바일 기기에

서 SNS를 사용함으로써 언제, 어디서나 홈 에너지 소비

습관을 파악 할 수 있게 한다. 또한 사용자의 소셜네트워

크에 존재하는 가치 있는 정보 제공자를 중요 친밀 관계

로 삼고 그들의 정보를 참고하여 에너지 소비를 줄일 수 

있도록 설계한다.

본 논문의 구성은, 2장에서 관련연구를 분석하고, 3장

에서 홈 에너지 관리 SNS가 가져야 할 요구사항을 정의

한다. 4장에서는 도출된 요구사항을 바탕으로 홈 에너지 

관리 SNS의 설계를 제안하며 5장에서 결론을 맺는다.

2. 관련연구

2.1 SNS

SNS란 인터넷상에서 공통의 관심사를 가지고 있는 

사용자들 간의 관계형성을 지원하고, 이렇게 형성된 관계

를 바탕으로 인맥관리, 정보 및 콘텐츠 공유 등 다양한 활

동을 할 수 있도록 지원하는 서비스를 말하는 것이다[4]. 

- 1154 -



제35회 한국정보처리학회 춘계학술대회 논문집 제18권 1호 (2011. 5)

7가지 요소 SNS Energy SNS

Identity 자신의 형상화
주거 공간 profile을 

기준으로 하는 
에너지 이용가구의 형상화 

Conversations
다른 사람과 

대화
다른 사람과 대화

Sharing 공유채널 제공 공유채널 제공

Pres ence 내 상태와 
현황을 알림

에너지 소비량과 
이용가구의 상태를 알림

Rel a tio ns h ip s 둘 이상의 친밀 
관계 형성

Identity의 유사도에 따른 
친밀 관계 형성

Rep uta tio n Identity의 평가 
가치 제공

Relationships와 Presence에 
의거한 가구별 에너지 

소비량의 등급화

Gro up s 공통관심사의 
사람들의 모임

Reputation에 기초한 
중요 친밀 관계와 

채널 형성

SNS는 소셜미디어의 한 종류로 7가지 기능 블럭의 

구성 요소들로 설명 할 수 있다. 7가지 기능 블록들 중 정

체성(Identity)은 자신의 형상화, 대화(Conversations)는 커

뮤니케이션의 가능성, 공유(Sharing)는 콘텐츠와 정보 공

유 채널의 제공, 존재(Presence)는 내 상태와 현황을 알릴 

수 있는 방법의 존재를 의미한다. 관계(Relationships)는 

둘 이상 사용자가 친밀 관계를 형성, 평판(Reputation)은 

정체성(Identity)의 평가 가치의 제공, 집단(Groups)은 공

통 관심사를 가진 사람들의 모임의 장의 제공을 의미한다. 

이와 같은 기능 블럭들은 사용자가 SNS를 통해 경험하고 

느낀 바에 대해 분석하고 조사할 수 있도록 한다. 각각의 

블럭들은 상호배타적이지 않으며, 모든 소셜미디어가 7가

지 블럭 전부를 포함해야 함을 의미하지도 않는다[5].

앞서 언급한 트위터, 미투데이, 페이스북과 같은 SNS

들은 얕은 지식의 공유수단인 경우가 많으며 단발적인 경

제 효과에 초점이 맞춰진 상태이다. 이에 본 논문에서는 

위의 두 문제를 보완하고 공익성 추구의 특성을 갖춘 

SNS를 제안하고자 한다.

2.2 에 너 지관리 시스템  

최근 홈 에너지 관리를 위한 관련 연구도 활발히 진

행되고 있다. 하지만 대부분의 연구나 실용 기술들은 이용

자가 기기 별 전력 소비량을 모니터링하고 직접 원격으로 

제어하거나[6], 홈 내에서의 전력, 수도, 가스 등의 소비량

을 홈 서버를 통해 이용자에게 공지하거나[7], 월패드에서 

이용자가 일괄적으로 조명, 냉난방 시설을 조절할 수 있도

록 제공하는데[8] 그치고 있을 뿐, 능동적 에너지 관리를 

위한 서비스 시스템에 대한 연구는 미흡하다.

따라서 본 논문에서는 홈 네트워크상에서 도출될 수 

있는 정보를 기반으로 홈 에너지 관리에 집중하며, 모바일 

기기에서 SNS를 사용함으로써 즉각적인 에너지 소비습관

을 파악할 수 있는 에너지 관리 시스템을 제안하고자 한

다. 또한 자신의 정보를 다른 사람에게 전달할 수 있으며 

가치 있는 정보 제공자를 중요 친밀 관계로 삼고 그들의 

이용 상황을 이용자 본인에게 적용할 수 있게 한다.     

3. 홈 에 너 지 관리를  위한  SNS 요구사 항 정의  

소셜미디어의 7가지 기능 블럭을 중심으로 다음 표 1과 

같은 홈 에너지 관리를 위한 SNS 설계 요구사항을 정의

하였다. 요구사항 중, 대화나 공유와 같은 소셜서비스 이

용 수단을 제외하고 밑줄 친 5개 요소에 대해 다음과 같

은 요구 사항을 정의할 수 있다. 

주거 공간의 형상화(Identity): 주거 공간의 프로파일은 

주택유형*, 주거면적 등을 가지며 본 논문에서는 구성

원수를 추가하여  3가지 속성을 부여한다. 

에너지 소비량과 형상화 공개(Presence): 본 논문에서 

총 에너지 소비량으로 전력과 온수 소비량만을 다룬다. 

* http://www.kab.co.kr

표 1. 에너지 시스템의 설계 요구사항

또한 친밀 관계 형성과 에너지 소비량 등급화, 그룹의 

모임 단계를 포함하여 가구별 상태를 나타낼 수 있다.  

주거 공간의 형상화간의 유사도에 따른 친밀 관계 형

성(Relationships): 형상화에 따라 이용가구들 간의 유

사도를 계산하여 친밀 관계를 형성한다. 이용가구들의

친밀도는 친밀 관계가 높은 이용가구를 4로, 친밀관계

가 낮은 이용가구를 1로 표시한다.

에너지 소비량 등급화(Reputation): 친밀 관계에 있는 

가구들의 에너지 소비를 5 레벨로 나누어 등급을 매긴

다. 즉, 1이 에너지 최소 소비가구가 되며 5가 최대 소

비가구가 된다. 

같은 관심 있는 그룹의 모임(Groups): 이용가구와 중

요 친밀 관계를 형성한 이용가구들이 그룹이 되며 서

로의 정보를 참고하고 형성된 채널을 통해 대화를 할 

수 있다.

4. 홈 에 너 지 관리를  위한  SNS 설계

4.1 주 거  공 간  형 상 화 와  형 상 화  유 사 도 에  따 른  친   

    밀  관계  형 성 (Identity & Rel a tio ns h ip s )

1) 주거 공간 형상화 및 분류

형상화 프로파일의 속성에는 주택유형(C1), 주거면적

(C2), 구성원수(C3)가 있으며, 각 속성의 범위에 따라 세분

화된다. 이러한 세 속성에 따른 분류로 각 가구를 그림 1

과 같이 형상화 할 수 있다. 예를 들어, IDi= (C1.4, C2.2, 

C3.4)로 형상화된 가구는 10~20평형대의 아파트에 살며 구

성원수는 4인인 가구를, IDj= (C1.3, C2.3, C3.3)로 형상화된 

가구는 20~30평형대의 연립주택에 살며 구성원수는 3인인 

가구를 말한다.

(그림 1) 주거 공간 형상화
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친밀도 (IDi,IDj) 각 주거 공간 형상화들의 관계

4
if (IDi.C1 == IDj.C1) and (IDi.C2 == IDj.C2) 

and (IDi.C3 == IDj.C3)  

3 if (IDi.C1 == IDj.C1) and (IDi.C2 == IDj.C2) 

2 if (IDi.C1 == IDj.C1)

1 if (IDi.C2 == IDj.C2) 

if (i requests grouping to j and j accepts I)

then { Group(i, j); 

     switch (relationships(i, j))

     { case '4': break;

     case '3': Publish(the size of each family);break;

    case '2': Publish(the size of living space and each 

family);break;

    case '1':  Publish(the type and the size of

                 living space, the size of

                       each family);break; 

   } }   

else FailGroup(i, j);    

2) 친밀 관계 형성

형상화에 따른 이용가구 간 친밀도 결정 조건은 표 2

와 같다.

표 2. 친밀도 결정 조건

표 2와 같이 주택유형과 주거면적, 구성원수가 모두 

동일한 이용가구들은 4의 친밀도를, 주택유형과 주거 면적

이 같은 이용가구들은 3의 친밀도를, 주택유형만 같은 이

용가구들은 2의 친밀도를, 주거면적만 같은 이용가구들은 

1의 친밀도를 갖는다. 친밀도 형성 과정에서 높은 친밀도

가 우선이 되어 이용가구간의 친밀도가 형성된다. 예를 들

어 IDi= (C1.4, C2.2, C3.4)와 IDj= (C1.4, C2.2, C3.3)로 형상

화된 가구들은 친밀도 3, 2, 1의 조건들을 만족하지만 가

장 높은 친밀도인 3이 그들의 친밀도이다. 친밀도가 4에 

가까울수록 이용가구가 비슷한 형상화를 갖으며 이러한 

친밀도는 SNS의 UI(User Interface) 구현 시 각 이용가구 

사이의 관계를 거리로 표현하는 수단이 된다. 

(그림 2) 친밀도에 따른 친밀 관계 형성

그림 2는 친밀도에 따른 친밀 관계 형성을 보여준다. 

ID0과 친밀도 4의 관계를 갖는 가구들은 원의 중심에 가

깝게 나타내고, ID0과 친밀도가 낮은 가구들은 중심에서 

떨어져 나타낸다. 실제 SNS 초기 뷰는 ID0의 친밀도 4만

을 보여주며, 이용가구의 요청 시 친밀도 1까지 확장해 보

여줄 수 있다. 

4.2 평 판도  결정 (Rep uta tio n)

   본 단계에서는 친밀 관계를 맺고 있는 이용가구들이 

어떤 에너지 소비 등급에 속하는지 알 수 있다. 친밀 관계

에 속한 이용가구들을 상대적인 에너지 소비량을 바탕으

로 5 등급으로 분류 하는데 최대 에너지 소비량을 가진 

가구와 최저 에너지 소비량 가구의 값을 4 분할하며 이는 

친밀 관계를 구성하는 이용가구들 간에 에너지 소비량 평

가가 상대적임을 말한다.

   
4.3 그룹형 성  (Gro up s )

  그룹이란 ID0과 상호 중요 친밀 관계를 형성한 이용가

구들을 말한다. 그림 3은 ID0의 그룹과 그룹 후보인 이용

가구들을 보여주며, ID0과 4의 친밀도를 갖는 ID1~ID6라도 

서로간의 중요 친밀 관계 요청과 수락이 없으면 그룹을 

형성하지 못한다. 또한 친밀도 4가 아니라도 ID20의 경우

처럼 서로를 중요 친밀 관계로 인정한 경우도 그룹이 형

성된다. 반면 ID3, ID6, ID11과 ID15처럼 단방향의 중요 친

밀 관계 형성 요청은 그룹으로 인정하지 않는다. 결론적으

로 위의 그림 3에서 ID0과 그룹을 맺은 이용가구는 ID1과 

ID20이며 이는 친밀도가 높지 않아도 뛰어난 에너지 소비 

등급을 보이는 이용가구를 그룹 내에 포함시킬 수 있다는 

것을 말한다. 

(그림 3)  에너지 SNS상의 그룹 형성

4.4 정보 공 개

그룹을 형성한 이용가구는 에너지 소비량을 공개하며 

대화채널을 형성해 에너지 소비 및 절약에 관련된 정책을 

교류할 수 있게 된다. 그림 4는 친밀도에 따른 정보 공개 

알고리즘이다. IDi가 IDj에게 중요 친밀 관계 요청을 하고 

승낙 하였을 때, Group(i, j)를 통해 에너지 사용량을 공개

하게 된다. 만약 i와 j가 친밀도 4의 관계라면 자신의 형

상화와 동일하므로 추가적인 정보 공개는 없으며, 친밀도 

3의 관계라면 구성원수를,  친밀도 2라면 주거면적과 구성

(그림 4) ID 별 정보 공개 알고리즘
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원수를, 친밀도 1이라면 주택유형과 구성원수를 공개해야 

한다. 만약 IDj가 중요 친밀 관계 형성 요청을 거절할 경

우(FailGroup(i, j)), 그룹은 형성되지 않는다. 결론적으로 

그룹의 구성원이 된 모든 이용가구들은 서로의 주거 공간 

형상화의 3가지 속성을 모두 공개하는 것이다. 

4.5 대 화 와  공 유

그룹이 형성되고 채널이 설정되면 각 가구의 에너지 

소비에 관한 지식을 공유할 수 있다. 예를 들어, 등급이 

낮은 IDi가 IDj와 채널이 설정되었다면, IDj의 에너지 소비 

행태와 방법 등에 대해 문의하고 각 가정은 홈 네트워크

가 설치되어 있다는 가정 하에 다음 그림 5와 같은 에너

지 관리 정책을 공개할 수 있다. 

(그림 5)  홈 네트워크의 에너지 관리 정책 설정 GUI [9]

그림 5의 가구는 온도를 25℃, 조도를 700 lux, 습도

를 60%, 그리고 CO2 발생량은 1500 ppm으로 설정해 놓

고 있다. 이 외에도 디바이스별 전력 사용량, 독서모드 혹

은 야간 모드에서의 환경 설정을 보여줄 수 있다. 이러한 

홈 네트워크의 정보 제공 수준에 따라 IDi는 IDj의 정보를 

참고로 보다 적은 에너지 소비를 할 수 있으며 이는 SNS

의 UI에 실시간으로 반영이 될 수 있다. 

4.6 모 바일 SNS UI 설계

언제 어디서나 SNS를 통한 이용가구의 등급 비교와 

그룹 내의 높은 등급을 가진 가구의 에너지 소비량을 비

교하기 위한 주요화면은 다음 그림 6과 같다. 그림 6의 첫 

번째 화면은 자신(ID0)의 그룹형성 결과를 보여주며, 만약 

4의 친밀도에 에너지 사용 1등급을 가지는 이용가구 ID6 

을 클릭한다면, 두 번째 화면과 같이, ID6의 에너지 총 소

비량 및 사용금액을 보여주게 된다.

5. 결론

본 논문에서는 가치 있는 데이터 공유, 장기적인 경제

효과, 공익성 추구의 특성을 갖는 홈 에너지 관리 SNS의 

요구사항을 정의하고 이를 기반으로 설계를 제안하였다. 

홈 에너지 관리 SNS는 기존의 단순 지식 공유를 넘어서 

공익을 위한 장기적인 경제효과를 불러올 수 있는 에너지 

절약의 공유채널로서 이용될 수 있다.  

(그림 6)  에너지 관리 SNS의 화면 설계

앞으로, 설계안을 바탕으로 모바일 SNS를 구현하여 

사용자의 만족도 및 서비스의 질을 평가할 계획이며, 구현 

시 에너지 절약 정책을 홈 네트워크로 부터 자동으로 제

공받아 가구별 환경 설정 및 디바이스별 소비량 등의 통

계적인 정보를 자동으로 비교할 수 있도록 홈 네트워크와 

SNS의 연동 방법에 대한 연구가 요구된다.
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