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요       약

  본 논문에서는 재난 정보를 효율 으로 송을 해서 재난방송 달 매체에 해서 비교·분석하

다. 이를 해 TV를 매체로 하고 있는 재난방송 온라인 시스템, 휴 폰을 이용한 휴 폰 재난정보 

송서비스, DMB를 이용한 재난정보 송 서비스의 재 개발된 기술들의 특징을 분석하 고, 기존 재

난 달 매체와 신규 달매체의 장․단 을 비교 하 다. 기존매체는 재 체계 인 시스템을 갖추었

으나, 단편 인 정보만 획득 가능하다는 단 을 가지고 있다. 신규매체의 경우에는 아직 체계 인 시

스템을 갖추지 못하고 있지만, 시스템을 갖출 경우에는 기존 매체에 특징을 합친 장 을 가질 수 있

다. 

1. 서론

  최근 2011년 3월에 일본 동북지역 해 에서 규모 9.0의 

지진이 발생하여, 일본  태평양 인근지역 나라에 직·간

인 피해가 발생하 다. 일본에서는 지진과 쓰나미로 

입은 피해액을 17조엔으로 결과를 발표하 고, 다른 태평

양 인근지역 연안에도 크고 작은 피해가 발생하 다. 그러

나 이 지진에 해서 각 세계 언론에서는 일본의 재난방

송이 체계 으로 잘 이루어져있기 때문에, 피해를 최소화

할 수 있다고 보도는데, 지진이 발생한 후 9 만에 일본 

재난 주방송사인 NHK에서 재난경보방송이 되었다. 자연

재난에 한 따른 재난 달이 체계 으로 잘 이루어졌기 

때문에, 많은 사람들이 재난소식을 듣고 긴  피를 피해

를 최소화할 수 있었다[1]. 

  그리고 2004년도 후쿠오카 북서쪽(우리나라의 남동쪽)에

서 발생한 규모 7.0에 강진을 일어났을 때, 우리나라에서

는 지진이 발생한지 27분에 지진발생 인근지역에 지진해

일경보를 발생하 다. 만약에 최근에 발생한 일본 지진

과 같은 큰 지진해일이 빠르게 오게 되면 재난정도 달

체계가 미흡한 우리나라에서는 일본보다 큰 피해가 발생

하게 될 것이다. 이에 따라 정부에서는 2005년 이후로 지

진  다른 자연재난에 비하여, 보다 효율 인 시스템

을 만들기 하여 재난정보 수집   시스템을 개발
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하 다. 그  기존 재난 달 매체인 TV와 휴 폰 재난

정보 문자 송 서비스에 해서 최신 기술  체계로 도

입하 고, 새로운 달 매체인 DMB에 해서 표  규정 

 기술을 개발하고 있다. 하지만 기존 달 매체의 최신 

기술  새로운 재난 달 매체의 특징들에 정보가 미비

하여, 국민들이 재난정보를 효율 으로 제공받지 못하고 

있다[2][3].

  따라서 본 논문에서는 기존 재난 달 매체  TV와 휴

폰 재난정보 문자 송 서비스에 재 도입된 시스템에 

해서 분석하고, 신규 재난 달 매체인 DMB 시스템에 

해서 분석한다. 한 기존 매체와 신규매체의 장․단

을 비교분석하고자 한다. 

2. 련연구

2.1 재난방송 온라인 시스템

  2004년 이 에 재난 방송 시스템은 기상청에서 재난방

송을 요청하려면 련된 서류를 팩스로 방송국으로 보내

어 재난방송을 하는 방법이었다. 이 방법은 시간이 과도하

게 소요되고, 항상 재난요청을 받을 사람이 필요하다는 단

을 가지고 있었다. 이로 인해 불필요한 시간  인력 낭

비를 해소하고 재난정보를 빠르게 달하기 해 새로운 

재난방송 온라인 시스템을 도입하 다. 

  2006년부터 만들어진 재난방송 온라인 시스템은 소방방

재청과 기상청의 재난방송 요청을 방송 원회를 거쳐 수
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도권  지방 177개 방송사에 1분 이내로 자동으로 통보

할 수 있으며, 시․도  지방 기상청에서 재난방송을 요

청할 때에도 1분 이내에 당해 지방방송사에 통할 수 있는 

시스템이다[4]. 

  재난방송 온라인 시스템의 도입으로 인해 재난 방송을 

신속하게 방송할 수 있게 되었으며, 큰 방송국 심의 재

난방송에서 지역별로 효율 인 재난방송을 할 수 있게 되

었다. (그림 1)은 재난 방송 온라인 시스템의 재난 정보 

흐름 구성도를 나타낸 것이다. 

  

(그림 1) 재난방송 온라인 시스템의 재난 정보 

흐름 구성도 

2.2 휴 폰 재난정보 문자 송서비스 

  휴 폰 재난정보 문자 송 서비스는 긴 재난이 발생하

게 되면 재난 유형별 계 앙부처  공공기 , 자치단

체가 앙 책 본부 상황실로 련 재난 문자메세지 발송 

요청을 하게 된다. 재난 문자 발송요청이 앙 책 본부 

상황실에서 수되면 재난 문자메세지 송승인 여부를 

단하여 이동통신사의 네트워크를 통해 휴 폰 사용자에

게 송되는 서비스이다.  

  재난방송 온라인 시스템보다 2년 빨리 시작한 휴 폰 

재난정보 문자 송 서비스는 2004년에는 SMS(Short 

Messaging Service)의 방식으로 서비스를 하 으며, 2008

년부터는 CBS(Cell Broadcasting Service)의 휴 폰 재난

정보 문자 송 서비스로 하고 있다. 기존의 SMS의 방식

은 Point to Point 방식(개별 송출 Polling 방식)으로 일반

인 문자 메시지를 송하는 방식인데, 재난방송에서 사

용하려면 사 에 DB 작업이 필요해서 이에 따른 비용이 

발생하며, 송출 상이 많아지면 송출시간이 그만큼 오래 

소요된다. 한 40자 내외의 제한된 용량 송을 하는 방

식이다. 

  그에 비해 CBS의 방식은 Point to Multi-Point방식(동

시 Multi Casting방식)으로 기존의 SMS 방식과는 다르게 

기지국 내에 모든 가입된 휴 폰 가입자 수의 계없이 

동시에 보내는 방식이다. 기지국내에 모든 휴 폰에게 보

내지기 때문에, 사  DB작업을 진행하지 않아 사  비용

이 낮고, SMS방식보다 4배 많은 230자의 용량의 송

이 가능하다. SMS방식보다는 CBS방식을 사용하게 되면 

휴 폰 재난정보 문자 송 서비스를 보다 효율 으로 사

용할 수 있다[5].  

2.3 DMB를 이용한 재난정보 송서비스 

  2004년 3월 DMB와 련하여 새로운 방송 서비스 도입

을 규정한 방송법이 통과하여 DMB 사업이 본격 으로 

시작을 하 다. DMB 시장은 2009년에는 사용자가 500만

명을 돌 하 고, 2020년에는 국내시장 규모는 2284억원, 

국외 시장은 2조 1606억원이 될 망으로 보인다. 이처럼 

최근에는 DMB 이용하는 사용자가 크게 증가하고 있는 

추세이다[6]. 

   커지는 DMB을 재난정보매체로 활용하고자 하는 

내용이 2006년에 국회를 통과하여, DMB 재난방송을 한 

표  재정과 이를 활용한 서비스 기술을 개발 에 있다. 

2015년에는 ‘자동인지 DMB 재난방송’ 서비스를 상용서비

스를 하는 것을 목표로 하고 있으며, 양방향 서비스를 제

공하는 ‘스마트 모바일 하이 리드 DMB' 기술도 개발되

고 있다.

  DMB를 이용한 재난정보 송서비스가 본격 으로 시

작된다면, TV로 방송되는 재난방송을 이동 에도 시청할 

수 있어 산이나 바다로 여행 인 국민들에게 빠르고, 많은 

정보를 달할 수 되어 효과 인 피를 통해 자연재난으

로부터 발생하는 피해를 감소시킬 수 있다. 하지만 아직까

지 표 개정  기술  문제로 인해 본격 인 서비스가 

시행하려면 5년 정도는 시간이 필요할 것이다.

 3. 매체별 재난방송 비교분석 

  재난방송 달 매체를 크게 두 그룹으로 나 면 기존 

달 매체인 TV와 휴 폰 문자, 그리고 신규 달매체인 

DMB로 나  수 있다. 

  기존 달 매체의 장 은 시스템이 체계 으로 잘 되어

있어 사람들이 쉬운 방법으로 재난정보를 얻을 수 있다는 

것이다. 그리고 TV의 경우에는 재난 정보 방송을 10분 

이내로 할 수 있어 신속하고 긴 한 재난 정보를 빠르게 

달할 수 있는 시스템을 갖추고 있다. 한 휴 폰의 경

우에는 동시에 많은 사람한테 보낼 수 있는 CBS의 방식

의 시스템을 갖추고 있어 재난 정보를 빠르게 제공할 수 

있다. 

  반면 기존 달 매체의 단 은 제공자 심의 일반 인 

재난 정보만 달이 가능하다는 이다. 일반 인 정보는 

획득하기는 쉽지만, 자신이 필요한 지역에 한 재난정보 
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내용을 알기 해서는 다른 수단을 이용해야한다. 그리고 

TV 등의 매체는 한정 인 장소에서만 재난정보를 얻을 

수 있는 공간 인 단 을 가지고 있으며, 휴 폰의 경우에

는 텍스트 형식의 단편 인 내용으로 재난 정보 달에 

제약을 가지게 된다.

  신규 달 매체인 DMB는 이동 에 상으로된 재난정

보를 얻을 수 있는 장 을 가지고 있어, 차량 이동 , 여

행 시 휴 폰  DMB를 휴 하고 있으면 재난 정보를 

손쉽게 얻을 수 있다. 그러나 아직까지 DMB 재난방송서

비스는 비 에 있어 체계 인 시스템을 갖출 때까지는 

5년 정도에 시간이 필요하다 다음 <표 1>은 재난방송 

달 매체별 특징  장․단 을 분석한 표이다.

기존 달 메체 신규 달 매체

TV 휴 폰 문자 DMB

장

체계 으로 된 달 시스템
이동 에도 

실시간 정보 

제공빠른 송 

시간

CBS 시스템을 

통한 다수에게  

빠른 정보제공

단

제공자 심의 재난 정보

체계 인 달 

시스템의 부재
공간  

제약

포 인 내용의 

재난 정보만 달

<표 1> 재난방송 달 매체별 특징  장·단  분석

  

 4. 결론  향후 연구과제

 본 논문에서는 효율 인 재난 정보 송을 한 재난방

송 달 매체에 해서 비교·분석하 다. 이를 해 재난

방송 온라인 시스템, 휴 폰 재난정보 송서비스, DMB

를 이용한 재난정보 송 서비스의 특징을 분석하 고, 기

존 재난 달 매체와 신규 달매체의 장․단 을 비교 

하 다. 

  TV를 매체로 사용하는 재난방송 온라인 시스템의 경우

에는 1분 이내에 재난정보를 송할 수 있는 체계 인 시

스템을 잘 갖추었으나, TV가 있는 곳에서만 재난 정보를 

제공되는 공간 인 단 이 있었다. 휴 폰 재난정보 문자

송 서비스의 경우에는 CBS의 방식을 통해 동시에 다수

에 사용자에게 정보를 달할 수 있는 장 과 텍스트 형

식의 포 인 내용만 보는 단 을 확인하 다. 신규매체

인 DMB를 이용한 재난정보 송서비스의 경우에는 아직 

체계 인 시스템의 부재하지만, 시스템이 정상 으로 갖췄

을 경우에는 TV와 휴 폰 재난정보 문자 송 서비스의 

특징을 합친 장 을 확인할 수 있었다. 

  본 논문은 더욱 효율 인 재난방송 매체에 한 연구에 

참고자료로 활용할 수 있다. 한 이를 통해 온 국민이 빠

르고 체계 으로 재난정보를 얻을 수 할 재난에 한 

피해를 최소화할 수 있다.
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