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농촌교육농장 픔질인증 평가지표개발의 목적은 농촌교육농장 품질을 인증하기 위한 

요건을 갖추기 위한 것이며, 농촌교육농장 품질관리를 통하여 농촌체험교육이 활성화

되게 하는 것이다. 평가지표 개발은 첫째, 농촌교육농장 현장조사 및 농장주 브레인스

토밍, 둘째, 전문가 브레인스토밍 및 현장확인, 셋째, 1차 전문가 조사를 통하여 평가

항목 도출 및 적절성 평가, 넷째,  2차자 전문가 조사를 통하여 평가항목에 대한 적절

성 평가 및 평가항목 확정, 다섯째, 3차 전문가 조사를 통하여 평가항목의 중요도 평

가(AHP분석)를 실시하였으며, 마지막으로 평가항목에 가중치를 부여하여 점수화함으

로서 완성되었다. 개발과정에 참여한 델파이패널은 총 30명이었다. 평가지표의 가중치

를 부여하기 위하여 AHP분석을 실시한 결과, 가중치는 농장주역량, 교육서비스, 교육

환경, 성과 순으로 높게 나타났다. 

최종적으로 농촌교육농장 평가지표는 4개분야 43항목이며, 농장주 역량 분야 13항

목, 교육서비스 분야 9항목, 교육환경분야 15항목, 성과분야 6항목이다. 

농장주역량 평가항목은 교육능력(교육내용 전달능력, 교과서 연계 능력, 교육활동계

획 작성 능력, 농촌/농업자원 활용능력, 워크북 작성 능력), 컴퓨터활용능력(이메일 활

용 능력, 인터넷정보활용능력, 홈페이지 관리 능력, 자료작성 능력), 마케팅 능력(홍보

팜플렛작성능력, 농장설명 능력, 사이버공간 활용능력, 교육청/학교 연계능력) 등이다. 

교육서비스 평가항목은 교육프로그램(교과연계프로그램, 교육활동 매뉴얼, 농업/농촌

자원연계 프로그램), 교육교재(교육기자재 확보, 워크북 확보), 서비스 접근성(홈페이

지 예약, 카드결제, 교육농장 안내, 고객 관리)등이다. 교육환경 평가항목은 교육시설

(실내 교육장, 학습/실습포장), 안전 및 위생(농가위생상태, 농가정돈상태, 안전시설확

보, 안전사고 보장), 편의시설(세면 및 샤워실, 수세식 화장실, 숙박시설, 식사공간, 주

차시설), 농업여건(체험교육 농작목 및 가축 종수, 주작목의 특성화, 농가경영일기 작

성, 친환경적인 농법적용) 등으로 구성되었다. 성과 평가항목으로는 사업실적(교육인

원, 체험교육매출액, 체험교육상품 및 기념품개발 종수, 체험교육 통한 직거래실적), 

고객 만족도 등으로 구성되었다.
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