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추진에 따른 업종별 자격제도개선 분석FTA
황 덕 형 박 재 현 양 광 모 우 태 희 김 창 식* ** *** **** *****․ ․ ․ ․

표본 설정 및 분석1.
본 연구는 환경 하에서 국가 자격의 방안을 모색 위하여 현상 파악의 성격을FTA

가지고 있으며 자격 제도의 개선을 목적으로 각 요인들 간의 쌍별비교를 통한, AHP

구조모형으로 대안 방안을 모색 하였다 본 연구의 목적을 수행하기 위해서 다음과.

표 과 같은 표본을 수립하여 설문을 실시하고 분석하였다 본 장에서 분석된 데이< 1> .

터를 활용하여 환경에서의 방향과 과제를 도출하는 것이 본 연구의 목적이다FTA .

표본 추출은 편의추출 을 하였으며 특정 집단에 응답자가(Convenience sampling) ,

편중되는 것을 방지하기 위하여 철저하게 전문가 집단을 선정하여 면접식 방법으로

실시하였다.

구 분 내 용

모집단 전문가 면접집단 일반설문집단,
표본크기 전문가 면접 명 일반설문 명: 6 , : 100

표 본 추 출 방 법 편의추출 무작위 추출,
조사기간 년 월 일 일 일간2009 11 10 ~ 20 (10 )
표본오차 95% ± 5%
조사방법 면접 인터뷰법 설문지법( ),

자 료 수 집 도 구 설문지 전문가용 일반용( , )

표 표본 추출방법< 1>

주 썬더* ( )
한국산업인력공단**
유한대학 산업경영과***
서일대학 산업시스템경영과****
산학협동재단*****
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국가별 직무분야 자격검정 대응방안2.
그림 은 전문가들의 면접을 통하여 분석한 우리나라와 미국의 자격에 대한 직무[ 1]

분야별 표준을 분석하기 위해 작성한 그림이다 본 연구에서는 이상의 가지의 새로. 16

운 직무체계와 미국의 산업분류를 연계해 앞으로 나 국제화 시대에 대응할 수 있FTA

는 자격체계를 제시하고자 한다 미국의 경우에는 직무분야별 유사직무를 대분류로 구.

분하여 기존의 직무체계를 벗어나지 않고 있음을 알 수 있다 따라서 미국의 경우인.

산업별 분류를 위해서는 몇 가지 원칙이 필요하다 그 첫째는 개별 산업에 관련된 중.

복 직무에 대해서 모두 인정하면서 가장 많은 직무가 요구되는 산업에 주 직무를 연

계한다 둘째는 산업을 분류한 기준과 그 산업에 속한 직업에 근거하여 분류한다 구. .

체적인 산업분류 분석 결과는 그림 과 같다[ 1] 1).

그림 새로운 직무체계와 미국 산업과의 연계[ 1]

업종별 국가기술자격제도의 과제 우선순위 분석결과3.
미국과의 직무자격 대응방안 결과로 산업별 대응 우선순위를 분석하였다 분석FTA .

을 위한 모형은 그림 와 같으며 분석 과정은 다음과 같다AHP [ 2] , .

1) 관련 전문가 회의 및 면접조사서 참조 재구성
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그림 자격 검정 우선순위 중점분석을 위한 계층 구조도[ 2]

Saaty(1994)2)가 제안한 점 척도를 활용한 가중치 결정의 절차는 그림 과9 AHP [ 3]

같은 프로그램을 활용한다AHP .

Frm_AHP.Lamda = FormatNumber(((CDbl(Frm_AHP.H_1_1.Text)

+ CDbl(Frm_AHP.H_2_1.Text)

+ CDbl(Frm_AHP.H_3_1.Text)

+ CDbl(Frm_AHP.H_4_1.Text)

+ CDbl(Frm_AHP.H_5_1.Text)

+ CDbl(Frm_AHP.H_6_1.Text)) / Count_Chk), 3)

Frm_AHP.CI = FormatNumber((((CDbl(Frm_AHP.Lamda) - Count_Chk)

/ (Count_Chk - 1))), 3)

Frm_AHP.CR = FormatNumber((CDbl(Frm_AHP.CI) / CDbl(1.24)), 3)

그림 가중치 결정을 위한 프로그램[ 3] AHP

각 산업에 대한 대응 우선순위를 위한 각 항목의 중요도는 표 와 같다FTA < 2> .

2) Saaty Thomas L. (1994), "Highlight and Critical Points in the Theory and Application of the

Analytic Hierarchy process, Eur. J. Operational Research (74)3, pp426-447.
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구분　 중요도 구분　 중요도

생명공학 0.117 사업경영 0.046
우주항공 0.117 제조업 0.045
교육 0.097 자동차 산업 0.034
복지 0.094 건설 0.033
에너지 0.092 소매업 0.027
헬스케어 0.088 수송 0.026
홈랜드 0.087 정보기술 0.018
융합산업 0.078

표 산업별 우선 순위 중요도< 2>

업종별 대응방안에 대한 분석과정의 결과는 표 과 같다FTA < 3> .

표 업종별 대응방안< 3> FTA

일반인 설문 조사 분석4.
설문조사 및 분석방법1)

본 연구는 추진이 국내 노동시장과 국가기술자격제도에 어떠한 영향을 미칠지FTA

설문지를 통하여 국내에 거주하는 일반인들을 대상으로 설문을 실시하였다 설문은.

년 월 일부터 일까지 실시하였고 무작위로 명의 설문을 받아 유효한2009 10 20 30 , 100

개의 설문지를 분석의 대상으로 하였다 설문은 의 일반사항에 관한 질문이83 . FTA 7

개항으로 점 리커트 척도를 이용하였다 또한 협상국 개국에 대한 국익우선순5 . FTA 7

위와 국가별 도움이 되는 산업분야를 다중응답하여 분석하였다 이용된 분석방법은 표.



년 대한안전경영과학회 춘계학술대회2010

505

본의 기본적인 특성을 파악하기 위하여 빈도분석 과 기술통계분석(frequency)

그리고 순위 데이터의 분석을 위하여 검정을 실시하였(descriptive) Kruskal-Wallis

다 통계처리를 위하여 를 사용하였으며 실증연구에서 설문항목에 대한 신뢰. SPSS 12 ,

도 분석을 위하여 Cronbach α 계수를 이용하여 검증하였는데 α 으로 비교적=0.566

신뢰도가 있다고 할 수 있다 문항 전체 수준의 경우 크로바하 알파 계수가 이상. 0.5 ,

개별문항 수준인 경우 이상이면 신뢰도가 높다고 할 수 있다0.9 .

일반 설문분석결과2)

의 일반사항을 파악하기 위하여 표 빈도조사 결과 국내 추진상황에FTA < 4> FTA

대하여 응답자의 만이 모른다고 답했으며 이상이 보통이상으로 답하여10.8% , 89.2%

관심정도가 높음을 알 수 있다 로 인하여 노동시장에 영향을 미치는지와 대상국. FTA

에 비해 경쟁력이 있는지에 대하여 가 약간 영향있다 이상을 응답하였고88% ‘ ’ , 36.1%

만이 대상국에 비해 노동시장의 경쟁력이 있다고 응답하였다 또한 국가기술자격에 미.

치는 영향으로 가 약간 영향있다 이상을 교육환경에 미치는 영향은 응답자의65.1% ‘ ’ ,

대부분인 가 약간 영향있다 이상을 응답하여 추진이 국내 노동시장 국가97.6% “ ‘ FTA ,

기술자격 교육환경에 영향을 미칠 것임을 생각하고 있다 대상국에 대한 경쟁력에 대, .

하여 국가기술자격의 경우 만이 경쟁력이 있다고 응답한 반면 교육환경에 대하33.7% ,

여는 가 대상국에 비해 경쟁력이 있다고 응답하고 있다51.8% .

표 빈도조사 결과< 4>
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협상국이 개 국가에 대하여 우리나라 경제에 도움이 되는 표 의 개 산업FTA 7 < 5> 15

분야 중에서 중요한 분야에 대하여 다중 응답한 결과 우선순위는 다음 표 과 같다< 6> .

1 2 3 4 5 6 7 8
제조업 우주항공

농림 및

생명공학
교육산업

공공행정서

비스
건설

나노기술

융합산업

지형공간융

합산업

9 10 11 12 13 14 15
헬스케어

의료관광( , )
문화 및

사회복지
정보기술 소매업

수송운송·
자동차( ) 에너지

경영 및

서비스

표 주요산업 리스트< 5>

국가명 순위1 순위2 순위3
칠레 농림 및 생명공학(15.9) 제조업(14.4) 건설(14.1)
싱가포르 공공행정서비스(16.0) 교육산업(11.2) 문화 및 사회복지(10.9)
EFTA 문화 및 사회복지(11.5) 교육산업(10.2) 공공행정서비스(8.3)
ASEAN 제조업(12.5) 건설(11.3) 헬스케어의료관광, , (9.4)
미국 우주항공(15.3) 나노기술융합사업(11.2) 정보기술(11.0)
인도 정보기술(14.2) 제조업(13.9) 건설(11.4)
EU 공공행정서비스(12.8) 교육산업(12.5) 문화 및 사회복지(11.9)

표 우리경제에 도움 되는 주요산업< 6>

위 표에서 보듯이 미국과는 첨단기술을 요하는 산업이 도움이 될 것으로 생각하고,

인도와는 정보기술 분야 유럽 선진국은 공공행정서비스나 문화 및 사회복지산업에(IT) ,

도움이 될 것으로 생각하고 있다.

비모수검정3)

성별 학력별 직업별 종사분야별 근속연수별 그리고 자격보유 여부에 따른, , , , FTA

일반사항에 대한 검정을 실시한 결과는 표 과 같다< 7> .

표 검정 결과< 7> Kruskal-Wallis
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위 표들에서 성별에 따라 노동시장이 상호인정 되었을 경우 표 에 의해 대상국< 8>

에 비해 노동경쟁력이 남성보다는 여성이 없다고 보고 있다.

표 성별에 따른 노동시장 경쟁력< 8>

교차분석

표 근무연수별 국가기술자격의 영향< 9>

교차분석

그리고 직업별로는 전항목에 유의차가 없지만 학력별로 보면 노동시장 경쟁력 교, ,

육환경 교육경쟁력 항목에서 유의차가 있으며 종사분야별로는 노동시장 국가기술자, , ,

격 국가기술자격 경쟁력에 유의차가 있음을 알 수 있다 근무연수에 따라서는 의, . FTA

관심정도 노동시장 국가기술자격 그리고 교육환경에 유의함을 알 수 있는데 그중에, ,

서 국가기술자격제도의 경우 표 와 같이 근무연수가 작을수록 영향이 없다고 보< 9>

며 근무연수가 많을수록 국가기술자격이 영향을 받을 것임을 보여주고 있다, .

국가 우선순위 및 주요산업 분석4)

를 체결 또는 예정인 개국 칠레 싱가포르 아세안 미국 인도 을FTA 7 ( , , EFTA, , , , EU)

대상으로 향후 우리경제에 도움이 되는 국가의 우선순위를 조사한 결과 표 과 같< 10>

다 우선순위를 보면 미국 인도 순으로 우리나라 국가경제 이익에 도움이 될 것으. , , EU

로 응답하고 있다.
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표 협상국의 우선순위< 10> FTA

주요 국가 중 미국을 대상으로 학력별 자격보유별 다중응답데이터로부터 교차분석,

을 실시하면 저학력의 경우 주요산업으로 우주항공 농림 및 생명공학 정보기술 순으, ,

로 선정하였고 고학력의 경우 우주항공 정보기술 나노기술 경영 및 서비스산업 그, , , ,

리고 교육산업 순으로 주요산업으로 선정하였다 자격보유 유무에 따른 주요산업의 선.

정을 보면 자격이 보유하지 않은 사람은 우주항공 나노기술융합산업 교육산업 순이, ,

었고 자격을 보유한 사람은 우주항공 경영 및 서비스 정보기술 산업 순으로 국가경, , ,

제에 도움이 될 것이라고 응답하였다.


