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 요약

본 논문은 유비쿼터스도시 건설사업의 사업추진 시 발생될 수 

있는 논란의 여지를 최소화하기 위하여 각 유관기간별 역할과 

책임한계를 제시한 것이다. 본 논문에서는 현재 추진 중인 각 

지자체별 유비쿼터스도시건설사업 추진현황을 분석하고 사업

추진 시 발생되는 문제점을 도출하였다. 이와 같이 도출된 문

제점을 해소하기 위하여 유비쿼터스도시 건설사업의 추진 절

차를 사업계획에서부터 준공 후 관리 운영 단계에 이르기까지 

세분화 하여 각 단계별로 관련 기관의 책임 한계를 설정하였

다. 

 Abstract

This study presents limitations for the roles and the 
responsibilities of the related business entities because it 
is very important that the controversy is minimized 
during a progressive period of the project. In this study, 
we analyze several Ubiquitous city projects undertaken 
by the local governments and raised some issues. We 
construct the step-by-step procedures for the Ubiquitous 
city construction business management from the business 
plan to management after completion of the Ubiquitous 
city construction and establish the clear-cut duty ranges 
for the related business entities at each step. 

Ⅰ. 서론

  우리나라 도시개발은 최근까지 인구과밀화에 따른 주

택공급에 중점을 둔 정책이 추진되고 있으며 주거환경

의 쾌적성 및 개인소득 증가에 따른 삶의 질과 도시의 

경제적 자립도가 중요하게 대두되고 있다. 정부주도의 

행정신도시, 혁신도시 등으로 도시간의 기능과 역할이 

세분화되어 도시간의 기능연계 및 역할분담을 통해 도

시 경쟁력, 지역불균형 완화 및 인구분산을 도모하고 

있다. 정보통신기술의 발전에 따라 도시기능을 효율적

이고 체계적으로 관리하고 다양한 정보통신 기술을 접

목시켜 시민들에게 편리한 생활을 영위하기 위한 새로

운 개념의 도시인 유비쿼터스도시가 대두되고 있다. 

  최근 유비쿼터스도시에 관한 시범사업의 추진으로 많

은 연구가 이루어 졌다. 그러나 현재까지 유비쿼터스도

시 서비스를 제공하기 위해 필요한 기반시설과 기술과

의 관계에 대한 정의가 불분명하고 기반시설 구축 및 

기술도입에 대한 개념이 명확하지 않기 때문에 기반시

설 및 기술에 대한 중복투자의 가능성이 상당히 높다. 

기존의 유비쿼터스도시 서비스에 대한 연구는 도시서비

스의 수요에 대한 고려보다는 적용하는 기술에 중점을 

두어서 추진하는 경우가 많았다. 또한 유비쿼터스도시 

서비스를 제공하는 데에는 서비스를 제공하기 위한 유

비쿼터스도시기반시설과 그 기반시설을 구성하는 기술

을 선정해야 하지만, 유비쿼터스서비스에 대한 기반시

설의 선택 및 기술의 선택에 대한 표준화된 참조모델이 

존재하지 않는 실정이다. 특히 신도시는 향후 50년 이

상의 공용기간을 고려하여 건설단계부터 유비쿼터스도
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시 개념을 도입하여 도시인프라를 구축할 필요가 있다. 

[1], [2], [6]

  따라서 향후 추진 될 유비쿼터스도시 구축사업이 보

다 효율적이고 일관성 있게 추진 될 수 있도록 개발, 

계획, 실시계획 수립 단계에 있어서 표준화된 절차와 

각 업무 절차별 유관기관의 책임 및 역할 관계를 정립

하여 향후 발생 가능성이 있는 문제에 대해 책임소재를 

명확히 할 필요가 있을 것이다. 

Ⅱ. 국내 u-City사업 추진 현황 분석

  현재 전국의 지자체에서 총 26개 정도의 유비쿼터스

도시 건설사업을 추진 중이다. 먼저, 광역자치단체별로

는 서울특별시의 DMC, u-Seoul, 가좌 뉴타운, 부산광

역시의 부산 u-City, 인천광역시의 IFEZ u-City, 대전

광역시의 u-대전, 광주광역시의 u-광주, 울산광역시의 

u-Ulsan이 해당된다. 도별로는 강원도, 충청남도의 u-

충남, 전라북도, 충청북도 오송의  uBio-City, 제주도

의 u-Jeju가 해당된다. 시별로는 전주시의 u-Tour 관

광통합솔루션, 아산시, 양산시의 양산 u-City, 포항시

의 u-포항시, 강릉시의 u-Gren life 강릉, 제주시의 

텔레매틱스, 수원시의 u-Happy 등이 해당된다. 기타 

신도시별로는 화성시의 화성동탄 u-City, 파주시의 파

주운정 u-City, 성남시의 판교 u-City, 용인시의 용인

흥덕 u-City, 광교 테크노밸리가 해당된다. 

  유비쿼터스 도시는 도시공간상 기술구축 측면과 기술

작동 측면을 바탕으로 유비쿼터스 도시 건설산업이 어

느 수준의 도시로 건설되고 있는지 파악될 수 있다. 

제주시 텔레매틱스, u-Jeju, u-광주, 수원 u-Happy의 

경우 특화된 일부 상용서비스의 편향된 공급에만 치중

하고 있기 때문에 이들 추진 사례들은 최소한 광대역통

합망 수준의 물리적 시설이 목적에 맞게 구축되어 있으

며, 공공분야에서의 교통서비스. 시설물관리 등과 같이 

사용자의 지시에 따라 필요로 하는 정보를 제공하는 서

비스를 구축하였다고 할 수 없다. 따라서 이들 도시들

은 현 단계에서 유비쿼터스 도시로 보기에는 다소 무리

가 있는 것으로 판단된다. 전주시 u-Tour 통합솔루션, 

용인흥덕 u-City, 화성동탄 u-City, 서울시 가좌 

Smart City의 경우 공공분야에서 사용자가 필요로 하

는 서비스가 대부분 제공되고 있으나 주변지역과 공공

정보서비스 및 서비스 제공시설의 연계가 고려되고 있

지 않기 때문에 명확하게 유비쿼터스 도시의 개념이 확

립되었다고 할 수 없을 것으로 판단된다. 성남 판교, 인

천 IFEZ의 경우 기본적인 공공분야에서 사용자가 필요

로하는 대부분의 서비스가 제공된다면 주변지역과 기존 

서비스 제공기관과의 연계성이 확보되어 있어 유비쿼터

스 도시의 개념이 어느 정도 구현되었다고 할 수 있다. 

그러나 이들 도시들도 관련제반연건 조성이 미흡하고 

유비쿼터스 도시 건설산업 효율적 업무추진을 위한 가

이드라인이 설정이 미흡한 실정이다. [4], [8], [9]

  현재 국내에서 추진되고 있는 유비쿼터스 도시 건설

사업들은 구체적인 사업 내용을 수반하지 않은채 서비

스 제공에만 초점이 맞춰져 있기 때문에 사업 진행시 

발생하는 문제들에 대해 명확한 법적 책임 소재가 확립

되어 있지 않는 등 사업추진 주체와 관리 주체 간 원활

한 의사소통이 이뤄지지 못하고 있는 실정이다. 

  

Ⅲ. u-City 건설사업 업무프로세스별 

    유관기관 역할 분석

  각 업무 추진 단계별 유관기관의 책임과 역할관계의 

정립은 원활한 사업추진을 위한 가장 기본적인 요소이

며 사업추진과 관련된 유관기관은 국토해양부장관, 중

앙정부기관장, 지방자치단체장, 유비쿼터스사업추진 관

련 소위원회 및 사업시행자로 구분 될 수 있다. 또한 

유비쿼터스도시 건설사업 수행 절차는 크게 사업계획 

승인단계,  실시계획 승인단계, 준공단계, 관리 및 운영

단계로 세분화 될 수 있다. 각 업무 추진 단계별 유관

기관의 역할과 책임에 대한 명확한 근거의 설정은 향후 

사업추진 시 발생될 수 있는 논란의 여지를 최소할  수 

있다는 측면에서 반드시 필요하다고 할 수 있다.

 

 1. 국토해양부 장관

  국토해양부 장관은 유비쿼터스도시의 효율적인 건설 

및 관리의 총괄의 의무가 있으며, 5년 단위로 유비쿼터

스도시종합계획의 수립의 책임을 지게 된다. 또한 직접 

사업계획을 수립할 수 있으며 중앙행정기관에 정책 및 

사업계획안 제출 요청할 수 있다. 사업계획안이 마련되

면 유비쿼터스도시종합계획(안)에 관한 공청회를 개최하

여 사업계획에 대한 여론의 의견 수렴 및 사업계획의 

타당성 및 적합성 등을 적극적으로 알려야 한다. 사업



한국콘텐츠학회 2009 춘계종합학술대회1244

▶▶ 그림 1. 사업계획 승인 단계 유관기관 책임 및 역할

▶▶ 그림2 . 준공 단계 유관기관 책임 및 역할
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▶▶ 그림 3. 실시계획 승인 단계 유관기관 책임 및 역할

▶▶ 그림 4. 관리운영 단계 유관기관 책임 및 역할
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계획이 마련되면 유비쿼터스도시종합계획(안)에 관해 유

비쿼터스도시위원회의 심의를 상정하여 심의 결과에 따

라 유비쿼터스도시종합계획 확정하고 사업계획의 공고

하고 관계기관에 관련 내용을 송부하여 최종적으로 유

비쿼터스도시 건설사업 계획을 승인하게 된다. 

 2. 중앙행정기관의 장

  중앙행정기관의 장은 국토해양부장관의 요청에 따라 

유비쿼터스도시종합계획에 관한 관련 정책 및 사업계획

안 제출하며 각 업무 추진 단계별로 국토해양부 장관 

및 지방자치 단체장과 충분한 업무 협의의 의무를 가져

야 한다.

 3. 유비쿼터스도시위원회 

  유비쿼터스도시 위원회는 유비쿼터스도시종합계획(안)

에 관한 심의, 국가가 시행하는 유비쿼터스도시건설사

업에 관한 심의, 중앙행정기관의 장과 지방자치단체의 

장 간의 의견 조정, 유비쿼터스도시 활성화를 위한 정

부의 지원사항 결정 등의 역할을 수행하여야 한다. 또

한 유비쿼터스도시위원회는 사업계획 심의의 효율성 및 

전문성을 높이기 위하여 산하에 전문위원회를 구성하여 

사업계획의 제반 사항에 관한 전문적인 조사연구를 바

탕으로 유비쿼터스도시위원회의 심의과정에 자문을 구

할 수 있도록 해야 한다. 

 4. 지방자치단체의 장

  지방자치단체장은 중앙행정기관과의 협의를 통하여 

유비쿼터스도시계획의 수립하여 수립된 사업계획에 관

한 공청회를 개최하여 사업계획에 대해 충분한 의견을 

수렴해야 한다. 또한 확정된 사업계획에 대해 심의를 

상정하여 가결된 계획에 대해 충분한 자격요건을 갖춘 

사업시행자를 선정한다. 또한 실시계획을 최종승인하고 

시공 단계와 준공이후 철저한 검증을 거쳐 준공검사에 

관한 제반 증명서를 발급하며 준공 이후 유비쿼터스도

시의 관리운영 주체의 역할을 담당한다. 또한 유비쿼터

스도시협의회를 통하여 사업계획 및 실시계획에 관한 

제반사항을 협의하여야 하며 준공검사 및 도시기반시설

의 운영, 관리 방안 및 재정확보 방안을 협의하여야 한

다.

 5. 사업시행자

  사업시행자는 사업계획의 수립 및 승인을 요청하고 

실시계획의 세부적인 사항을 담당하여 최종적으로 건설

공사를 담당한다.

Ⅴ. 결론

  본 연구에서는 현재 지자체에서 유비쿼터스도시 건설

사업 추진시 가장 큰 장애요인으로 부각되고 있는 일반

화된 업무처리 지침 작성의 핵심사항 사항 중 업무추진 

단계별 유관기관의 책임과 역할에 대해 기술한 것이다. 

이와 같이 유비쿼터스도시 건설사업 추진 업무처리를 

위한 세부적 절차 및 가이드라인의 부재는 사업 추진 

추체별 업무 처리 혼선을 야기 시킬뿐 아니라 사업 추

진 중 혹은 사후에 발생할 수 있는 문제에 대한 책임소

재도 불명확하여 상당한 물적인적 자원의 낭비를 초래 

할 수 있다. 따라서 본 연구에서는 사업 추진 단계별 

프로세스를 정의하고 각 유관기관의 책임 및 한계를 설

정하여 상호간에 업무 추진의 효율성을 높일 수 있는 

방안에 대해서 제시하였다.
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