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Ⅰ. 연구의 배경 및 목적

최근 국‧내외에서는 ITS 기술을 활용한 여러(소통상황정

보, 돌발상황정보, 부가정보, 경고정보 등) 정보제공방안 연구

가 활발히 진행 중 이다. 그 중 경고정보제공은 운전자의 안

전과 직결되는 중요한 정보라 할 수 있다.

그러나 현재 제공되는 경고정보는 사고 후 상황에 대한 정

보와 사고다발구간 등의 정보만을 제공하고 있을 뿐 운전자

의 안전과 직결되는 충돌가능성, 위험상황 등과 같은 사고 발

생 전 위험상황 경고정보에 이용자 선호도를 고려한 연구는 

미비한 실정이다. 위험상황에서 제공되는 실시간 경고정보는 

개별차량의 속도와 운전자의 주행경로 선정에 영향을 미치기 

때문에 실시간 경고 정보를 어떻게 주느냐에 따라서 교통안

전과 밀접한 관계가 있다. 또한 적절한 경고제공은 차량운행

에 많은 도움을 줄 수 있지만 잘못된 정보제공이나 부적절한 

양의 정보제공은 운전자에게 혼란을 주어 오히려 교통안전에 

악영향을 끼칠 수 있다. 따라서 적절한 실시간 경고정보제공

전략 수립은 교통안전에 있어 상당히 중요하다.

본 연구에서는 이용자에게 필요한 실시간 경고정보를 제공

하기 위하여 실시간 경고정보제공 전략 수립을 위한 기초 연

구를 수행하였다. 이를 위해 이용자 선호도 조사를 수행하고 

분석하여 경고정보제공방안에 대한 발전방향을 제시 하였다.

이용자 선호도 조사는 각 문항에 따라 이용자가 선호하는 

순서대로 우선순위를 기입하고 점수를 부여하는 방법으로 실

시하였으며, 1)Infra 기반 시설물 경고정보제공과 2)In-vehicle 

시스템 기기 경고정보제공으로 나누어 조사를 수행하였다. 필

요한 문항에 대해서는 평균값 및 사후검정을 통한 이용자 선

호도를 통계적으로 분석하였다. 마지막으로 연구결과의 적용 

및 향후 연구방향에 대해 서술하였다.

Ⅱ. 이용자 선호도 조사

1. 이용자 선호도 조사 개요

3)실시간 경고정보 설계를 위한 이용자 선호도 조사는 실

제 도로상에서 경고정보를 인지하고 주행하는 이용자의 관점

을 고려하여 경고정보를 설계를 하기 위함이다. 실시간 경고

정보를 제공 하는데 있어서 일정한 간격에서 전체적인 상황

에 대한 경고정보를 제공해주는 Infra 기반 시설물 경고정보

제공과 위치에 상관없이 경고정보가 가능 한 In-vehicle기반 

시스템의 경고정보는 정보를 제공함에 있어 다르다고 할 수 

있다.

따라서 본 연구는 Infra 기반 경고정보제공과, In-vehicle 

기반을 이용한 경고정보제공에 대한 선호도를 분리 하여 조

1) Infra 기반 시설물 :도로의 시설물 중 도로에서 정보를 제공하는 
가변전광표지, LED표지 등의 시설물을 말함

2) In-Vehicle 시스템 :차량내부에 설치되어 운전자에게 여러 정보를 
제공하는 단말기 등을 말함

3) 실시간 경고정보 :이용자가 주행 중인 도로상황에서 전방의 각 종 
위험 및 돌발 상황들을 검지하여 여러 추돌로 인한 연쇄사고를 예
방하기 위한 안전거리 확보, 차로변경 금지, 안전속도 등의 정보를 
말함
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사를 수행하였으며 크게 4가지로 나누어 선호도 조사를 실시

하였다.

첫째, 이용자의 인적 특성(연령, 운전경력, 사고경력, 하루 

평균 주행량 등)과 현재 제시되는 소통정보의 인지성

(In-vehicle 시스템 기기의 소유 유무, Infra기반에서 제공되

는 정보의 인지성, In-vehicle기반 시스템에서 제공되는 정보

의 인지성 등)을 반영하여 공통사항문항을 조사하였다.

둘째, Infra 기반 경고정보제공 관련 문항을 조사하였으며, 

조사 문항으로는 경고정보제공방식, 경고정보제공방법, 경고

정보제공내용, 경고정보제공내용 필요성 등을 조사하였다.

셋째, In-vehicle 기반 경고정보 관련 문항을 조사하였으며, 

조사 문항으로는 대부분의 문항이 Infra 기반 문항과 같은 방

식으로 조사하였다.

마지막으로 실시간 경고정보를 제공함에 있어서 이용자가 

경고정보를 제공 시 사용유무에 대한 수요 조사를 실시하였

다.

이용자 선호도 조사 방법으로는 인터뷰 요원이 설문에 대

해 설명해주고 설문대상자가 기입하도록 하였으며, 이용자 선

호도는 각각의 선택사항에 대해 우선순위를 부여하는 방법과 

필요성을 요구하는 문항의 경우 필요성에 따른 Likert 등간척

도를 이용하였고, 점수를 최고점수 5점∼최저점수 1점으로 설

정하였다. 다음 <표 1>은 이용자 선호도 조사내용을 정리 한 

것이다.

구분 항목 세부내용

공통사항 문항

인적사항

․성별

․연령

․운전경력

․사고경력

․직업

․하루 평균 주행거리

Infra 기반, 

In-vehicle 

기반 정보 

공통 문항

․In-vehicle 시스템 기기 소유 유무

․정보 인지성 

․정보 제공 유용 방식

Infra기반 

경고정보제공
-

․정보제공방식

․VMS 정보제공  방법 시나리오

․VMS 경고정보 표출방법

․경고정보내용

In-vehicle 

기반 

경고정보제공

-

․In-vehicle 정보제공방식

․네비게이션 정보제공 표출 방식

․경고정보내용

이용자 수요도 

조사
- ․필요성

<표 1> 이용자 선호도 조사 내용

2. 조사 내용 및 결과

1) 조사 내용

실시간경고정보 설계를 위한 이용자 선호도 조사내용은 위

의 <표 1>에 정리된 항목에 맞는 문항을 이용자에게 제시하

여 선호도 정도에 따라 점수를 부여하는 방식으로 진행하였

다. 본 연구에서 선호도 조사 내용은 이용자가 실시간 경고정

보 제공 시 필요한 정보방법, 정보 방식, 정보 내용들에 대한 

기본적인 수요 조사를 하기 위함이다.

 

(1) 공통사항 문항

공통사항 문항은 크게 인적사항과 현재 Infra기반 시설물 

및 In-Vehicle 시스템 기기에서 제공 되는 여러 정보들에 대

해 이용자가 주행 중 정보를 인지하고 주행하는지에 대한 인

지도를 조사하였다. 인적사항에는 분석에 필요한 이용자의 성

별, 연령, 운전경력, 사고경력, 하루 평균 주행량 등을 조사하

였으며, 그 외에 공통적인 부분에 대해서는 In-vehicle 시스템 

기기의 소유유무를 조사하였다.  In-Vehicle 시스템 기기를 

소유한 이용자가 주행 중 In-Vehicle 시스템 기기에서 제공되

는 정보의 인지성과 Infra기반 시설물에서 제공되는 정보의 

인지성을 조사하였다. 또한, In-Vehicle 시스템 기기를 소유하

지 않은 이용자는 Infr기반 시설물에서 제공되는 정보의 인지

성만을 조사하였다. 마지막으로 Infra기반과 In-vehicle 기반 

시스템에 대한 선호도 조사를 실시하였다.

(2) Infra 기반 경고정보제공 관련 문항

Infra 기반 경고정보제공 관련 문항은 Infra 기반 시설물에

서 경고 정보 제공 시 이용자가 원하는 정보제공방식, 정보제

공방법, 표출방법 및 내용 등에 대해 제시하였다. 

시나리오 VMS 정보제공 방법 현시

1 본선 안전도 + 경고정보 1현시

2 본선 안전도 + 경고정보

2현시
3 위험구간 상황여파 + 경고정보

4
본선 안전도 + 위험구간 

상황여파 + 경고정보

5
본선 안전도 + 위험구간 

상황여파 + 경고정보
3현시

<표 2> VMS 경고정보제공방법 시나리오 

정보제공방식은 Infra기반 시설물 중 가변전광표지(VMS :

Variable Message Signs)와 LED표지판에 대한 선호도 조사

를 실시하였다. VMS 정보제공방법은 경고정보제공 시 제시

되는 본선 안전도, 위험구간 상황여파, 경고정보를 <표 2>와 

같이 5가지의 시나리오로 나누어 선호하는 시나리오에 대해 

우선순위를 부여하도록 하였으며, 정보제공 표출 방법은 <그

림 1>에서 제시된 바와 같이 Text, 기호, 둘 다(Text+기호)로 
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제공 시 유용하다고 생각하는 방법에 대해 우선순위를 부여하

도록 하였다. 마지막으로 경고정보 제공 내용은 안전거리 확

보, 속도 제한 및 차로변경제어 등 3가지에 정보내용에 대해

서 조사를 실시하였다.

구분 이미지

VMS 

정보 

표출방법

Text

기호

둘 다 제공

<그림 1> VMS 경고정보 표출방법 이미지

(3) In-Vehicle 기반 경고정보제공 관련 문항

In-Vehicle 기반 경고정보제공 관련 문항은 위에서 제시된 

Infra기반 경고정보제공 관련 문항과 대부분 같은 문항으로 

구성 되어 있다. 정보제공방식은 In-Vehicle 기반 시스템 중 

<그림 2>에 제시된 바와 같이 네비게이터, GPS(Global 

Positioning System), HUD(Head Up Display), BAS(Brake 

Assist System), Haptic(안전벨트나 조향대 등의 진동을 제

공), HAR(Highway Auditory Radio), Flash(차량 내 단말기

에서 깜박 거림)+Voice 대해 선호도 조사를 실시하였다. 또

한, 네비게이터로 경고정보 제공 시 정보제공방법에 대해 시

각적 경고정보제공과 청각적 경고정보제공을 고려하여 이용

자가 원하는 시나리오를 기입하도록 하였다. 시각적 경고정보

제공에는 <그림 3>에 제시된 바와 같이 동영상, 이미지, 지

도, 기호, flash 등을 제시하였으며, 청각적 경고정보제공은 

경고음(Beep)과 음성방송(Speech)로 구분 하였다.

경고정보 제공 내용의 문항은 앞에 제시된 Infra기반과 동

일하다. In-vehicle기반을 이용하여 제공되는 경고정보는 제

공 할 수 있는 공간과 시간이 다르기 때문에 같은 문항의 질

문에 서로 다른 선호도가 나올 것 이라 판단되어 같은 방법

으로 조사를 실시하였다.

(4) 이용자 수요도 조사 문항

이용자 수요도 조사 문항은 실시간 경고정보를 제공 할 경

우 필요성에 대해 최고 5점에서 최저 1점을 부여하여 조사를 

실시하였으며, 2점이나 1점을 부여 했을 시 필요하지 않은 이

유에 대해서 기입하도록 하였다.

이미지

①네비게이터 ②GPS

③HUD ④BAS

⑤Haptic ⑥HAR ⑦Flash+Voice

<그림 2> In-vehicle 정보제공 방식

시각적 경고정보제공

①동영상 ②이미지

③지도 ④기호

⑤Flash

<그림 3> 네비게이션 시각적 정보제공 방식

구분
성별

남 여

연령

20대 33 31

30대 38 30

40대 33 30

50대 31 30

60대 1 1

소계 136 122

총 인원 258

직업별 분석

<표 3> 이용자 특성
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2) 조사 결과 분석

(1) 공통사항 분석

이미지 선호도 조사는 <표 3>에 제시된 바와 같이 총 258

명이 설문에 참가하였으며 원활한 분석을 위하여 각 연령대 

마다  최소 표본수를 30명 이상으로 하여 조사를 실시하였으

며, 교통전문인이 아닌 이용자들은 운전면허를 취득한 사람들

을 대상으로 실시하였다. 

<그림 4> 경고정보 

제공방식 선호도 

이용자 중 차량 내 In-Vehicle 시스템 기기를 소유한 이용

자는 64%로 분석 되었으며, <그림 4>에서 제시된 바와 같이 

In-Vehicle 시스템 기기를 소유한 이용자 모두가 Infra기반 

시설물로 실시간 경고정보를 제공 하는 것 보다 In-Vehicle기

반의 기기로 실시간 경고정보를 제공하는 것이 유용하다고 

응답하였다. 또한, In-Vehicle 시스템 기기를 소유하지 않은 

이용자 중 Infra기반 시설물로 경고정보를 제공하는 것이 유

용하다고 생각하는 이용자가 41명, In-Vehicle 기반이 유용하

다고 생각하는 사람이 50명으로 분석되었다. 따라서  

In-Vehicle 시스템 기기를 소유하지 않는 이용자들도 

In-Vehicle 시스템 기기로 실시간 경고 정보를 제공하는 것이 

유용한 방식이라고 응답하였다.

<그림 5>에서 제시된 바와 같이 이용자의 인적특성에 따

른 인지도를 분석하였다. 대부분의 응답자들이 모든 방식에 

대해 그렇다고 응답하였다. 운전경력에 대한 정보 인지도는 

10년 이상 운전한 이용자들의 19%가 아주 그렇다, 55%가 그

렇다고 응답하여 총 74%의 이용자가 응답한 것으로 분석되

었다. 또한, 사고경력에 대한 정보인지도는 사고경력이 0회∼

3회인 이용자의 응답이 아주 그렇다가 20%, 그렇다가 49%로 

응답하여 총 69%의 이용자가 응답한 것으로 분석되었다. 성

별에 대한 정보인지도는 <그림 5>의 성별에 대한 정보 인지

도를 살펴보면 전체적으로 남성의 73% 가 주행 중 인지한다

고 분석 되었으며, 여성의 경우 62%가 인지한다고 분석되었

다. 그러나 하루 평균 주행량과 연령대에 따른 정보 인지도는 

특별한 분포를 설명하지 못하였다. 따라서 운전경력이 10년 

이상 된 이용자와 사고 경력이 적은 이용자가 평소 주행 시 

제공되는 정보를 잘 인지하고 주행한다고 말 할 수 있다. 

하루 평균 주행량에 따른 정보 인지도

운전경력에 대란 정보 인지도

사고경력에 대한 정보 인지도

연령대에 대한 정보 인지도

성별에 대한 정보 인지도

<그림 5> 이용자 인적특성에 따른 정보 인지도 
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(2) Infra 기반 경고정보제공 관련 문항 분석

Infra 기반 경고정보제공에 관련된 문항은 앞 절에서 제시

된 각 항목에 따라 선호도 조사를 실시하였고, 그 결과는 다

음과 같이 각 항목별로 정리하였다.

① 경고정보제공방식

경고정보제공방식에 대해 선호도 조사를 수행한 결과 

VMS가 79%, LED표지판이 21%로 분석 되어 VMS를 선호

하는 것으로 분석되었다.

<그림 6> Infra 기반 

경고정보제공방식 선호도 분포 

② VMS 경고정보제공방법

위에서 제시된 5가지의 시나리오 선호도 분석 결과 시나리

오 3(위험구간 상황여파+경고정보 2현시)이 선호도 평균 

3.7829로 가장 좋은 것으로 분석되었고, 시나리오 5(본선 안

전도+ 위험구간 상황여파+경고정보 3현시)가 2.1085로 가장 

선호하지 않는 것으로 분석되었다. 즉 이용자들은 1현시나 3

현시로 경고정보를 제공하는 것 보다 2현시의 경고정보를 제

공하는 것을 선호하고, 본선 안전도의 정보를 제공하는 것 보

다 위험구간 상황여파에 대한 정보를 제공 한 다음 경고정보

를 제공하는 것이 유용하다고 분석되었다.

 

제곱합 자유도 평균제곱 F
유의

확률

집단

-간
389.788 4 97.447 48.699 0.000

집단

-내
2572.860 1285 2.002

합계 2962.648 1289

<표 4> VMS 정보제공방법 시나리오별 분산분석 결과

VMS 경고정보제공방법이 통계적으로 유의한지를 파악하

기 위해 분산분석(ANOVA : Analysis of Variance)을 수행하

였다. 분산분석의 결과는 <표 4>에 제시하였다. 분산분석결

과, p-value <(=0.05) 이므로 귀무가설은 귀각 되어 정보제

공방법 시나리오들에 대한 이용자들의 선호도가 다름을 알 

수 있었고, Tukey's Pairwise Comparison 결과를 살펴보면 

시나리오 1과 4만이 유의한 차이가 없는 것으로 분석되었다. 

즉, 시나리오 3과 다른 시나리오 간에는 유의한 차이가 있음

을 알 수 있었다.

③ VMS 경고정보제공 표출 방식

VMS 경고정보제공 표출방식에 따른 선호도 조사 결과, 

<그림 7>과 같이 Text로만 표출하는 방식은 선호도 평균 

2.3765로 가장 좋은 것으로 분석되었다. 반면에 기호만을 표

출 하는 방식은 1.417로 가장 선호하지 않은 것으로 분석되었

다. 이용자들이 가장 선호 할 것이라 생각 했던 둘 다(Text+

기호) 제공하는 방식은 선호도 평균 2.252로 Text보다 선호하

지 않은 것으로 분석되었다.

<그림 7> VMS 경고정보제공 표출방식 선호도 

④ 경고정보제공내용

<그림 8> 경고정보내용 선호도 

경고정보내용에 대한 선호도 조사를 실시한 결과 <그림 

9>와 같이 분석되었다. 안전거리확보, 속도제한, 차로변경제

어 정보 모두다 선호도 평균이 3점 이상이므로 모두 유용한 

정보라 할 수 있다. 그 중 속도제한 정보가 이용자들이 가장 

선호하는 것으로 분석되었다. 따라서 Infra기반 시설물을 이

용하여 실시간 경고정보제공내용을 하는 것은 속도제한 정보

를 제공하는 것이 가장 바람직하다고 할 수 있다.
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우선

순위

20대 30대 40대 50대 이상

시나리오 선호도 시나리오 선호도 시나리오 선호도 시나리오 선호도

1순위 ․기호+음성방송 5
․동영상+지도

+음성방송
5 ․지도+음성방송 7 ․동영상+음성방송 5

2순위

․동영상+지도

+음성방송

․동영상+flash

+경고음

4

․동영상+flash

+경고음

․동영상+flash

+음성방송

4
․flash+음성방송

․경고음+음성방송
4

․동영상+이미지+지

도+기호+경고음+음

성방송

․동영상+기호

+음성방송

4

<표 5> 연령대에 따른 네비게이션 정보제공방식 선호도 

(3) In-Vehicle 기반 경고정보제공 관련 문항 분석

① 경고정보제공방식

In-Vehicle기반 시스템 방식에 대한 선호도 조사를 실시한 

결과 <그림 10>과 같이 네비게이션이 가장 유용한 것으로 

분석되었으며, 그 다음으로는 GPS와 Head Up Display가 유

용한 것으로 분석되었다. 

<그림 9> In-Vehicle 기반 시스템 

경고정보제공방식 선호도

ANOVA 제곱합 자유도 평균제곱 F
유의

확률

집단-간 2576.53 6 427.922 152.918 0.000

집단-내 5034.260 1799 2.798

Total 7601.790 1805

제공방식 N 1 2 3

Tukey

7(Flash) 258 2.8798

5(Haptic) 258 2.8837

6(HAR) 258 3.1395

4(BAS) 258 3.1550

3(HUD) 258 4.5853

2(GPS) 258 4.7054

1(네비게

이터)
258 6.2752

<표 6> 정보제공방식별 분산분석 결과

VMS 경고정보제공 방법별 시나리오 선호도 조사와 마찬

가지로 분산분석을 사용하여 각 시스템 기기들 간의 평균에 

대한 통계적인 유의성을 검정하였다. 분산분석결과, p-value 

< (=0.05)이므로 귀무가설은 귀각 되어 각 정보제공방식간 

이용자들의 선호도가 다름을 알 수 있었고, Tukey's 

Pairwise Comparison 결과를 살펴보면 <표 5>에 제시된 것

과 같이 네비게이터가 가장 유용한 것으로 분석되었고, GPS

와 HUD가 그 다음으로 유용하다는 것을 통계적으로 검정하

였다.

② 네비게이션 경고정보제공방식

우선

순위

남성 여성

시나리오 선호도 시나리오 선호도

1순위 ․지도+음성방송 9
․동영상+flash+

경고음
6

2순위

․동영상+flash+

음성방송

․동영상

+음성방송

․동영상+이미지

+지도+기호+

경고음+음성방송

6

․지도+음성방송

․동영상+flash+

음성방송

․동영상+

음성방송

․동영상+지도+

음성방송

5

<표 7> 성별에 따른 네비게이션 정보제공방식 선호도 

네비게이션을 이용하여 경고정보를 제공 시 가장 선호되는 

시나리오는 지도+음성방송으로 총 14명이 응답하였다. <표 

6>은 성별에 따른 선호도를 조사하였다. 남성이 가장 선호하

는 시나리오는 지도+음성방송으로 분석되었고, 여성이 가장 

선호하는 시나리오는 총 6명이 응답한 동영상+flash+경고음으

로 분석되었다. <표 7>은 연령대에 따른 선호도를 조사하였

다. 20대에서는 기호+음성방송, 30대에서는 동영상+지도+음성

방송, 40대에서는 지도+음성방송, 50대 이상에서는 동영상+음

성방송으로 경고정보를 제공하는 것을 가장 선호하였다. 위에

서 분석된 성별과 연령대에 따른 네비게이션 경고정보제공방

식 시나리오는 네비게이션에서 경고정보를 운영 시 성별과 

연령대에 적합한 경고정보제공전략으로 활용 될 수 있을 것

이라 판단된다.
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③ 경고정보제공내용

경고정보내용에 대한 선호도 조사를 실시한 결과 <그림 

11>과 같이 분석되었다. Infra 기반을 이용한 경고정보제공내

용과 비슷하게 분석되었다.

<그림 10> 경고정보내용 선호도

(4) 이용자 수요 조사 관련 문항

본 연구는 이용자에게 적합하고 필요한 실시간 경고정보를 

설계하기 위하여 이용자 선호도 조사를 실시하였다. 만약 이

용자들마다 실시간경고정보를 제공 할 경우 사용여부에 대해

서 조사한 결과 최고 5점∼최저 1점을 부여 시 선호도 평균 

4.225로 분석되어 매우 필요한 것으로 분석되었다. 따라서 실

시간 경고정보를 제공하는 것은 연쇄사고 및 위험상황 회피

를 하기 위한 필요한 정보라 할 수 있다.

3) 실시간 경고정보 이용자 선호도

구분 항목 이용자 선호도

Infra기반 

경고정보제공 전략

․경고정보제공방식 ․VMS

․VMS 경고정보제  

  공방법

․위험 구간 상황  

  여파+경고정보

(2현시)

․VMS 경고정보제  

  공 표출 방식
․Text

․경고정보제공내용 ․속도제한

In-Vehicle기반 

경고정보제공 전략

․경고정보제공방식 ․네비게이션

․네비게이션 경고정  

  보제공방식
․지도+음성방송

․경고정보제공내용 ․속도제한

<표 8> 선호도에 따른 실시간경고정보 설계 

<표 8>은 앞 절의 조사결과를 바탕으로 Infra 기반의 경

고정보제공전략과 관련한 5가지 항목과 In-Vehicle 기반의 경

고정보전략과 관련한 4가지 항목에 관한 이용자 선호도 분석 

결과를 정리 한 것으로, 이용자의 선호도를 고려하여 효율적

인 실시간 경고정보 설계 및 컨텐츠 개발을 할 것으로 기대 

된다. 

Ⅲ 결론 및 향후과제

본 연구는 현재 제공 및 운영되고 있는 여러 정보와는 달

리 이용자의 선호도를 반영한 실시간 경고정보 설계를 제시

하기 위한 것으로 Infra 기반 시설물을 이용한 경고정보제공 

관련조사(경고정보제공방식, 경고정보제공시간, VMS 경고정

보제공방법, VMS 경고정보제공 표출 방식, 경고정보제공내

용) 및 In-Vehicle 기반 시스템 기기를 이용한 경고정보제공 

관련조사(경고정보제공방식, 경고정보제공시간, 네비게이션 경

고정보제공방법, 경고정보제공내용)에 관하여 이용자 선호도 

조사를 실시하였다. 실험결과 Infra 기반 경고정보제공 전략

에 있어 이용자들은 VMS, 위험구간 상황여파+경고정보(2현

시), Text, 속도제한 정보를 선호하는 것으로 분석되었다. 

In-Vehicle 기반 경고정보제공 전략과 관련한 선호도 조사에

서는 네비게이션으로 정보를 제공 받기를 원했으며, 네비게이

션에서의 정보제공방식은 지도와 음성방송이 동시에 경고정보

를 제공하는 방식으로 선호하였으며, 속도제한정보의 내용을 

제공 받기를 원하는 것으로 분석되었다. 본 연구에서 제시된 

분석결과를 바탕으로 이용자 선호도를 고려한 실시간 경고정

보설계를 하기 위한 기초 연구자료로서 활용 될 것으로 기대

된다.

본 연구에서 제시되는 이용자 선호도 조사는 현재 사용되

지 않고 있는 여러 기기 및 정보들을 문항으로 제시하였기 

때문에 이용자들은 기존에 많이 사용 하고 있는 방법 및 방

식들을 더 선호하는 것으로 설문에 응했을 가능성이 있다. 또

한,  경고 정보내용에서는 안전거리확보, 속도제한, 차로변경

제어등 경고정보만 제시하였을 뿐 노면상태 및 위험도 등에 

대한 정보 제공 내용에 대해서는 반영하지 못하였다. 따라서 

이러한 원인으로 인한 운전자의 편중된 선호도를 파악하고 

다양한 정보제공내용을 반영하기 위해서는 이용자 선호도 조

사에서 제시되는 기기 및 정보 내용들에 대한 조사 결과를 

바탕으로 다양한 컨텐츠 및 정보 방법들에 대해 감성공학 이

미지 실험조사를 수행하고 실외에서 운전자 반응특성 실험을 

실시해야 할 것이다.

본 연구의 선호도 조사는 총 258명의 이용자를 대상으로 

다양한 연령대를 다양한 연령대를 구분하여 통계적으로 유의

한 30명씩의 샘플을 확보하여 일반적인 인적 특성을 반영하

였다고 할 수 있으나 60대의 부족한 샘플 수로 인하여 고령

화 사회에 대비한 인적특성을 반영 한다고 할 수 없다. 따라

서 고령층의 이용자를 조사에 참여시킴으로써 좀 더 객관적

이고 다양한 기준으로 연구결과를 분석 할 수 있을 것이다.
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