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요       약
본 논문에서는 TV-Anytime Forum에서 정의된 양방향 환경에서의 사용자 정보에 기반한 맞춤형 콘텐츠 

 고 서비스를 설계  구 한다. 구 된 시스템은 TV-Anytime Forum 표 을 만족하며, 콘텐츠의 

로 이션 리졸빙, 멀티미디어 콘텐츠의 추천 등을 지원한다. 이를 하여 메타데이터 장 모듈, 개인

화 TV 에이 트, 사용자 콘텐츠 사용정보 생성기 등을 구 했으며, 클라이언트 단말에서는 SOAP 오
퍼 이션을 통해 콘텐츠 정보를 수집한다. 클라이언트에서는 사용자 정보를 생성  리하며 이를 바

탕으로 사용자에게 합한 콘텐츠  고 정보를 추천한다.

1. 서론

   디지털 방송환경의 발 에 따라 사용자는 방송 콘텐츠 

뿐 만이 아닌 콘텐츠의 부가정보에 한 서비스가 가능해

졌으며 이를 통한 리치 메타데이터 서비스가 가능해졌다. 

디지털방송에서는 PSI 정보 등을 바탕으로 콘텐츠의 타이

틀, 방송 시간, 거리 등 간단한 부가 정보의 서비스가 

가능해졌다. 이와 같은 정보는 매우 제한된 정보로 보다 

풍부한 정보의 제공  부가 정보를 통한 서비스들이 요

구되어 졌으며 표 인 부가 정보를 한 표 화 단체가 

TV-Anytime Forum이다. TV-Anytime Forum은 디지털 

장 매체를 이용한 방송 콘텐츠  양방향 네트워크 콘

텐츠를 한 검색, 장, 메타데이터 생성 방법, 보안 등에 

한 표 화를 목 으로 설립 되었다. 이를 통하여 사용자

는 기본 으로 콘텐츠에 한 부가 정보  사용자 정보

를 활용한 서비스가 가능해졌다. 한, 고에 한 부가 

서비스가 가능하다. TV-Anytime Forum은 2001년 8월에 

ver.1.1 Metadata 규격을 완성하 으며 2005년 6월 Phase 

2에 한 표 을 완료하고 ETSI(유럽 기통신표 회)의 

방송  온라인 서비스 표 으로 채택 되었다. 재는 

련 기술을 바탕으로 IPTV  DMB 분야 등에서 확장 

이다. 본 논문에서는 TV-Anytime Forum 표 에 기반 하

여 사용자 정보에 기반 한 맞춤형 콘텐츠  고 서비스

를 한 시스템을 설계  개발한다. 

2. TV-Anytime 표

   (1) 메타데이터

TV-Anytime 메타데이터의 종류는 크게 4부분으로 나  

수 있다. 첫째로 Content description 메타데이터로 콘텐츠

에 한 기술정보를 나타내는 메타데이터다. 여기에는 

Description, Audio/Video Information, Program 

Information, Group Information, Media Review DS에 

해서 정의한다. 콘텐츠의 기술정보로는 로그램 제목, 장

르, 거리 개요, 등장인물 정보 등이 해당된다. 둘째는 

로그램에 련된 로그램 방송시간, 채 정보, 다운로드 

치, 로그램 개체의 이용 규정 등 로 이션 정보와 서

비스 정보를 나타내는  Instance Description 메타데이터

다. 셋째는 한 콘텐츠 안에서 하이라이트나 키 임을 

나타낼 수 있는 Segmentation 메타데이터며, 마지막으로 

사용자의 취향이나 습성을 나타내는 Consumer 메타데이

터로 사용자의 콘텐츠 사용 내역에 한 정보인 Usage 

History와 사용자가 직  기입한 사용자의 선호 정보인 

User Preference로 나 어진다.

   (2) Location Resolution

TV-Anytime 시스템에서 사용자는 방송망 는 리턴채

을 통해 송된 ECG 정보 는 트 일러를 통해 멀티미

디어 콘텐츠에 한 정보를 획득하거나, 콘텐츠 검색 인터

페이스를 통해 콘텐츠를 검색하여 콘텐츠 선택할 수 있다. 

TV-Anytime에서는 이와 같은 콘텐츠의 획득 차를 

해 Content Reference Identifier (CRID)를 정의하 다. 

CRID는 사용자가 선택한 콘텐츠가 정확히 어떤 것인지를 

가리키는 일종의 식별자이다. 선택된 CRID는 치 분석

(Location Resolution)을 통해 콘텐츠의 장된 치, 는 
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방송 시간 등을 나타내는 로 이터를 얻을 수 있고, 이 로

이터를 이용해 사용자는 선택한 콘텐츠를 획득 할 수 

있다. 하나의 CRID는 치 분석과정에서 여러 가지의 

CRID들로 나뉘어 질 수 있는데, 를 들어 사용자가 선택

한 콘텐츠인 사극 ‘제국의 아침’이 속편들을 포함한 타이

틀인 경우 치 분석 과정에서 최  CRID는 각 속편들 

하나 하나의 CRID들로 나뉘어 진다. 이와 같은 CRID를 

표 하는 형식은 다음과 같다.

CRID://<authority>/<data>

authority는 콘텐츠에 해 작권을 가진 콘텐츠 제공자

의 도메인 이름으로 이루어지며  동일 도메인 이름을 가

진 여러 개의 권한이 있을 경우 추가 될 수 있다. 

authority는 아래와 같은 형식으로 표  될 수 있다.

<DNS name><name_extension>

따라서 CRID는 아래 형식으로 표 된다.

CRID://<DNSname>      

<name_extension>/<data>

   (3) 양방향 환경에서의 메타데이터 검색  송

Exploit 
Metadata 
Service

URL
Metadata Service 
Capability Description 

Obtain 
Capability 

Description

Discover 
Metadata 
Service 

Start End

(그림 1) 웹 서비스를 통한 TV-Anytime 서비스의 이용 

차

  W3C에서 규격화 하고 있는 SOAP은 재 웹 서비스에

서 가장 핵심인 로토콜이다. 차세  웹 서비스는 기본

으로 UDDI 표 을 이용하여 서비스를 검색하고, WSDL 

표 을 이용하여 해당 서비스의 내용을 악한  뒤 

SOAP 표 을 통해 실제 인 웹 서비스 메시징 작업을 

수행하게 된다. 이를 해 TV-Anytime Forum에서도 양

방향 메타데이터 송을 해 WSDL  SOAP 한 스

키마를 정의하 으며 이를 표 화하고 있다.[1]

get_Data

get_Data 메소드는 사용자가 서버상의 TV-Anytime 메타

데이터에 해서 검색 질의를 한 인터페이스를 제공한

다. get_Data 메소드를 이용하여 사용자는 타이틀, 장르, 

배우, 등과 같은 검색 값을 통해 원하는 메타데이터 테이

블을 추출한다.

submit_Data

submit_Data 메소드는 사용자 메타데이터인 콘텐츠 사용 

정보(Usage history)를 익명(Anonymous) 상태로 서비스 

제공자 서버에 송한다. 

upload_Personal_Data

submit_Data 와는 달리 사용자의 모든 정보를 비익명

(non-Anonymous) 상태로 송한다. 

clear_Personal_Data

서비스 로바이더에서 리하는 사용자 정보를 삭제  

리 하기 한 오퍼 이션이다. 

 

   (4) Interstitial Metadata

고 메타데이터의 장, 재생, 리를 나타내는 

Interstitial Metadata는 크게 재생 규칙을 표 하는 Rules, 

고의 장을 나타내는 RecordingCache, 고의 체 재

생을 나타내는 InterstitialTable로 구성된다. 이를 통해 단

말은 고의 장  교체 재생이 가능하다. 

3. 개발 내용

TV-Anytime 메타데이터는 방송 스트림에 포함되거나 

는 SOAP 로토콜을 통해 송 받을 수 있다. 이와 같이 

송된 메타데이터를 처리하기 하여 (그림 2)와 같이 시

스템을 구성하 다.

(그림 2) 시스템 구조

   (1) 메타데이터 장 리 모듈

TV-Anytime 메타데이터는 XML 문서의 형태로 송되

어진다. XML 문서는 비분할 형태(XML 문서 체가 기

본 단 )와 분할 형태(XML 문서의 엘리먼트가 기본 단

)로 컨테이 에 장되어 진다. 분할 형태로 장되는 

엘리먼트는 Index manager를 통해 설정/ 리되어진다. 기

본 으로 자주 참조되어지는 엘리먼트를 설정한다. 문서의 

체 내용은 비분할 형태로 컨테이 에 장되어진다. 검

색에 있어서는 분할 형태가 더 빠르지만 문서의 로딩에 

있어서는 비분할 형태가 더 나은 성능을 보인다. 따라서 

참조되어지는 빈도를 고려하여 설정한다. Database API는 

가장 하부의 물리  장소인 Index Container 와 

Container를 다루기 한 기본 인 데이터베이스 연산들

의 집합이다. Index Container에는 Index 장 리하며, 

Container에서는 메타데이터 내용을 장한다. 하나의 

Container는 하나의 Index Container를 갖는다. XML API

는 XML 서를 포함하며 XML과 련된 기본 인 작업을 

수행한다. XQuery manager에서는 XQuery 질의 언어를 
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분석하고 처리하기 한 모듈이다. XQuery는 체 문서, 

문서의 일부분, 문서에 포함된 하나 이상의 노드들이 가지

는 값에 한 검색이 가능하다. 한 문서 질의에 의해 반

환되는 값들을 조작하거나 변환하는 것이 가능하다. 

XQuery는 XPath를 사용하여 문서나 각 노드들을 표 한

다. Query Manager는 non-XQuery 질의를 한 모듈이

다. XQuery에 비하여 XML 처리 단계를 필요 하지 않으

므로, 그 처리 속도가 빠르다. 

(그림 3) 메타데이터 장 리 모듈

   (2) 메타데이터 인덱스 리

  싱 모듈을 통해 구조 분석된 메타데이터는 메타데이

터 객체 리자를 통해 장된 이후 인덱스 리자에게 

달된다. 인덱스 리자에서는 메타데이터의 검색속도와 

리의 편리성을 해 그림과 같이 역 일 인덱스 형태

로 장된다. 첫째로 (그림 4)와 같이 기본 으로 필요한 

값들에 한 정보를 장한다. 이때 CONTENTID가 각 

콘텐츠를 표한다. 콘텐츠에 한 검색을 해 Title, 

Genre, Cast, Keyword등에 한 DS 값과 CONTENTID

에 해서 역 일 인덱스를 생성 리한다. 마지막으로 개

인화 정보를 해 UserID 와 개인 선호 정보 항목에 해

서도 역 일 인덱스를 생성 리한다. TV-Anytime 메타

데이터는 Table 단 로 구분되어며, Container manager와 

Index manager를 통해 각 Table은 하나의 Container에 

장되며 각 Container에 한 Index는 Index Container에 

장되어진다.

(그림 4) 메타데이터 인덱스 리자의 역 일 인덱스 구조

   (3) 사용자 콘텐츠 사용정보 생성 모듈

사용자 콘텐츠 사용정보 생성 모듈은 사용자가 콘텐츠 

는 디바이스를 사용한 정보이다. 그림과 같이 사용자 콘텐

츠 사용정보 생성 모듈은 콘텐츠에 한 Filter controller 

와 연결되어 Timer를 통한 시간정보를 바탕으로 콘텐츠 

사용 정보를 생성하게 된다. 

(그림 5) Usage history 생성 모듈

   (4) 개인화 TV 에이 트(Personalized TV Agent)

개인화 TV 에이 트는 그림과 같이 콘텐츠 메타데이터 

로더, 사용자 메타데이터 정보 로더, 양방향 메타데이터 

검색 모듈, 추천엔진, Agent Interface, 맞춤형 콘텐츠 정

보 생성 모듈 등으로 구성 되어 있다.

(그림 6) Personalized TV Agent

콘텐츠 메타데이터 로더는 메타데이터 장/ 리 모듈의 

인덱스 매니 를 통해 콘텐츠 메타데이터의 특징 벡터 값

을 읽어 들이며, 사용자 메타데이터 정보 로더는 메타데이

터 장/ 리 모듈의 메타데이터 객체 리자를 통해 추

천 작업을 수행 할 사용자 정보를 읽어 들인다. 양방향 메

타데이터 검색 모듈은 양방향 환경을 통해 메타데이터 서

버를 통한 메타데이터 추천 작업을 수행한다. 추천엔진은 

콘텐츠 메타데이터 로더  사용자 메타데이터 정보 로더

를 통해 읽어 들인 콘텐츠 메타데이터 벡터 값들과 사용

자 정보를 바탕으로 추천 작업을 수행하게 된다. 알고리즘

은 유사 선호도를 이용한 계산방법을 수행한다. Agent 

Interface를 통해 추천 에이 트는 각 사용자의 선택에 따

라 추천 시 , 양방향 추천 서비스 검색 설정 등이 가능하

다. 맞춤형 콘텐츠 정보 생성 모듈은 메타데이터 추천 에

이 트를 통해 생성된 콘텐츠 리스트를 사용자 UI를 통해 

사용자에게 제공되어진다. 이때 사용자에게 제공되어질 콘
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텐츠들의 선별 작업을 수행하게 된다.

추천엔진은 Container에 장된 콘텐츠 정보와 사용자 선

호 정보를 이용하여, 일정한 추천 알고리즘에 의해 사용자

가 선호할 만한 로그램들을 자동으로 선정하여 사용자

에게 추천하게 된다. 다음은 추천엔진에서 사용자의 선호 

정보와 콘텐츠 정보를 이용하여 사용자가 선호할만한 

로그램들을 자동으로 추천하는 과정을 단계별로 설명한 

것이다.

-Step 1 : 항목별로 사용자 선호도 추출 

            nwwwwp ,...,, 321  

-Step 2 : 콘텐츠 정보로부터 항목별(Title, Channel, 

Genre, Cast, Keyword, Time등)로 로그램들의 항목값

을 추출

            ),...,,( 321 nccccC  

- Step 3: 유사도 값을 계산한다. 
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- Step 4: 추천 후보 로그램들을 각각의 유사도 값에 

따라 정렬

- Step 5 : 상  N개의 로그램들만 사용자에게 추천

4. 결론

본 논문에서는 사용자의 정보에 기반 한 콘텐츠  고

의 맞춤형 서비스를 한 에이 트를 설계  구  하

다. 본 논문에서 개발된 맞춤형 서비스 기술은 디지털 방

송, 이블방송, 성방송, IPTV, DMB 등 어떠한 송매

체를 통하더라도 서비스가 가능하다. 개인 맞춤형 에이

트 기술은 무수히 많은 채   콘텐츠의 홍수 속에서 사

용자에게 보다 유익하고 편리한 인터페이스를 제공할 것

이며, 서비스 제공자에게는 새로운 비즈니스 역을 제공

가능하다. 

  본 연구에서 구 한 시스템은 단방향과 양방향 서비스

를 모두 제공할 수 있는 시스템으로 개인의 취향에 따른 

맞춤형 방송 서비스 분야에 주는 향이 클 것으로 상

된다. 

(그림 6) 맞춤형 콘텐츠  고 뷰어
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