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요       약

소 트웨어 개발 기 단계에서 소 트웨어 개발비용을 정확하게 측하는 것은 로젝트의 성패를 

결정짓는 요한 요소이다. 정확한 측을 해서는 빠르게 변화하는 개발 환경  기술 변화에 따른 

변경 요인을 비용 산정 과정 시 반 시켜야 하며 이를 해서는 비용 산정 과정 시 한 보정계수 

선정과 보정계수 값 용이 요시된다. 

이에 본 논문에서는 어 리 이션 유형 보정계수 개선을 하여 어 리 이션 유형을 새로 분류한 

후 AHP 기법을 용하여 보정계수를 유도하 다. 한 개발언어 보정계수 유도에서는 로그래  언

어 벨을 이용하여 로그래  언어별 보정계수를 새롭게 유도하여 보았다. 

향후 연구 과제로는 새롭게 제안된 어 리 이션 유형 분류  보정계수와 로그래  언어 벨을 

용한 개발 언어 보정계수를 실제 데이터에 용하여 비용 측의 정확도가 얼마나 향상되었는지 검

증하고자 한다.

1. 서론

  소 트웨어 개발 기 단계에서 소 트웨어 개발

비용을 정확하게 측하는 것은 로젝트의 성패를 

결정짓는 요한 요소이다[1]. 비용을 과  추정하여 

고객이 로젝트를 취소할 수도 있고, 실제 소요될 

비용보다 비용을 게 측함으로써 개발 업체는 실

제로 이윤을 남기지 못하고 많은 시간을 낭비하게 

될 수도 있다. 소 트웨어 생명주기 기에 개발비

용을 정확히 측하면 로젝트 리자들은 어떤 자

원이 필요한지 합한 자원들을 언제 배정해야 할지

를 알 수 있다[2].

국내의 비용산정 모델로는 1989년 제정된 소 트

웨어 사업 가기 을 들 수 있다. 소 트웨어 사업 

가기 은 1989년 이래로 소 트웨어 기술발 과 

환경변화에 따라 계속 으로 개정되어 왔으며, 재

는 2004년 개정 고시된 소 트웨어 사업 가기 을 

활용하고 있다[3]. 행 소 트웨어 가기 에서는 

4가지 보정치를 반 하여 소 트웨어 개발원가를 계

산하고 있다. 그러나 행 보정 계수로는 소 트웨

어 개발 시 요구되는 다양한 특성들을 반 하지 못 

하며, 한 실무자들에 의해 보정계수 개선의 필요

성이 두되고 있다[4][5]. 따라서, 본 논문에서는 비

용산정의 정확성을 높이고 실성 있는 소 트웨어 

사업 가기 을 해 기본 보정 계수의 조정을 제안

한다.

2. 보정계수

2.1소 트웨어 사업 가 기 의 보정치

소 트웨어 비용 산정에서 각종 보정치를 반 하

는 것은 비용 산정의 정확도를 높이기 한 요한 

요소이다.

행 소 트웨어 사업 가 기 에서 사용하고 있

는 보정치는 규모 보정, 어 리 이션 유형 보정, 언

어 보정, 품질  특성 보정 등 4가지 보정계수가 
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어 리 이션 

유형
범

보정

계수

업무처리용
인사, 회계, 여, 업 등 경 리  업

무처리용 소 트웨어 등
1.0

과학기술용
과학계산, 시뮬 이션, 스 드시트, 통계, 

OR, CAE 등
1.2

멀티미디어용
그래픽, 상, 음성 등 멀티미디어 응용분

야, 지리정보시스템, 교육, 오락용 등
1.3

지능정보용 자연어처리, 인공지능, 문가시스템 1.7

시스템용

운 체제, 언어처리 로그램, DBMS, 인간

과 기계 인터페이스, 도시스템, CASE, 

유틸리티 등

1.7

통신제어용
통신 로토콜, 에뮬 이션, 교환기소 트웨

어, GPS 등
1.9

공정제어용
생산 리, CAM, CIM, 기기제어, 로 제

어, 실시간, 내장형 소 트웨어 등
2.0

지휘통제용
군, 경찰 등 군장비 인력의 지휘통제를 요

하는 소 트웨어
2.2

<표 1> 어 리 이션 유형 보정계수

있다. 이  어 리 이션 유형 보정계수와, 언어 보

정계수는 아래의 <표 1>, <표 2>와 같다[3]. 

어 리 이션 유형 보정계수는 아래의 <표 1>에

서와 같이 가장 낮은 보정계수 값인 ‘1.0’을 용하

는 업무처리용 어 리 이션에서부터 가장 높은 보

정 계수 값인 ‘2.2’를 용하는 지휘통제용 어 리

이션까지 총 8가지로 분류하여 용한다. 

언어 보정계수는 발주자가 특정 언어를 요구할 경

우에 사업 가기 에 명시된 소 트웨어 개발 단계 

 구  단계와 시험 단계에만 용되는 보정 항목

으로 <표 2>과 같다.

<표 2> 언어 보정계수

언어구분
보정

계수

Assembly, 기계어, 자연어 1.9

COBOL, FORTRAN, PL/1, PASCAL, Ada 1.2

C, CHILL, C++, JAVA, C#, PROLOG, RPG, 

UNIX Shell Scripts
1.0

ABAP4, Delphi, HTML, Power Builder, Program 

Generator, Query default, Small Talk, SQL, Visual 

Basic, Statistical default, XML default, Script 

default(JSP, ASP, PHP 등)

0.8

EXCEL, Spreadsheet default, Screen painter default 0.6

2.2 로그래  언 어 벨 

로그래  언어 벨은 하나의 기능 수(FP)를 

작성하기 해 요구되는 문장의 수를 나타내는 것으

로, 를 들어 COBOL은 3 벨 언어이고, 하나의 기

능 수를 만들기 해 약 105문장으로 구성된다.

많은 다양한 언어들의 수치  벨은 하나의 언어

에서 다른 언어로 규모를 환할 때 합한 방법을 

제공한다. 를 들어, 임의의 어 리 이션이 

COBOL 언어로 1000 문장을 필요로 한다면, 

NATURAL과 같은 벨 6인 언어에서는 500문장 

정도를 갖게 된다. OBJECTIVE C 같은 벨 12인 

언어는 250문장 정도이면 가능하다. 이와 같은 에

서 알 수 있듯이 필요로 하는 평균 문장의 수는 다

양한 언어의 벨에 한 비율로써 나타낼 수 있다.

언어 벨이 로젝트 생산성에 향을 주는가에 

한 상 계를 살펴보면 일반 으로 언어 벨과 

개발 생산성과의 상 계는 비선형 이다. 부분

의 규모 소 트웨어 로젝트에서, 코딩 양은 

체 공수의 약 30%에 해당한다. 비슷한 로그램을 

작성하는데 언어 벨이 2배 정도 좋은 언어로 작성

되었다고 가정하자. 를 들어, 벨 6과 벨 3이라

고 하면, 이 에서 코딩 노력은 50% 어든다. 그

러나 체 로젝트 공수에서는 15%정도 향상된다. 

코딩은 체 공수의 30%에 해당되기 때문이다. 언

어 벨 12에 해서는 7.5% 더 추가되어 향상될 

것이다. 즉, 22.5% 향상될 것이다. 좀더 정확한 경제

인 생산성 비율은 다양한 언어 벨과 련된 평

균 월별 FP 생산 비율 조사에 의해 얻을 수 있다

[6].

표[3]은 언어 벨이 생산성에 어떻게 향을 미

치는가를 보인다.

언어 벨 스태 당 월평균 생산성

1-3

4-8

9-15

16-23

24-55

Above 55

5～10 FP

10～20 FP

16～23 FP

15～30 FP

30～50 FP

40～100 FP

<표 3> 언 어 벨에 따른 월평균 생산성 

2004년과 2005년 국내 소 트웨어개발 업체의 

체 공수  구 과 시험 단계의 공수 비율은 각각 

58%와 60%를 차지하고 있다. 이러한 국내 실에 

비추어볼 때 로그래  언어 벨에 따른 보정계수 

조정은 더욱 의미 있을 것이다.  

3. 보정계수 개선

3.1 어 리 이 션  유 형  보정계수

행 8가지 어 리 이션 유형을 다른 시각에서 분
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류해 보았다. 를 들어, 행 시스템 어 리 이션 

역에는 운 체제, 언어처리 로그램, DBMS, 인간

과 기계 인터페이스, 도시스템, CASE, 유틸리티 

등이 포함된다. 유틸리티 어 리 이션은 시스템 어

리 이션 역 내에 있지만, 어 리 이션 개발시 

제어 복잡도나 처리 복잡도 면에서 운 체제나 

DBMS보다 낮은 복잡도임에도 보정계수 값은 1.7로 

동일하게 용된다. 이러한 문제 을 감안하여 어

리 이션 유형을 새롭게 분류하 다. 어 리 이션 

유형을 소 트웨어 유형이라 하 으며, 소 트웨어 

유형을 크게 시스템 소 트웨어와 응용 소 트웨어

로 분류하고, 시스템 소 트웨어를 운 체제, 네크워

크, 데이터베이스 리, 개발 툴  로그래  언어

로 분류하 다. 한 응용 소 트웨어를 일반 인 

비즈니스 역, 홈 유즈 어 리 이션, 산업과 련

된 어 리 이션, 수직 인 시장 어 리 이션, 유틸

리티로 분류하 다. 다수 기  하에서 평가되는 다

수 안들의 우선순 를 선정하는 문제를 다루는데 

합한 AHP 기법[7]을 이용하여 각 유형별 보정계

수를 유도하여 보았다. 단기 으로는 처리복잡도, 

제어복잡도, 데이터 처리량으로 비교하 다. 소 트

웨어 유형 분류  보정계수는 <표 4>와 같다. 

소 트웨어 유형 범  
보정

계수

시
스
템

소

트
웨
어

운 체제 클라이언트와 네트워크 운 체제 2.9

네트워크 
네트워크 리 소 트웨어, 서버용 
소 트웨어, 보안과 암호 소 트웨
어, 미들웨어 등

2.0

데이터
베이스 리

1.9

개발 툴  
로그래  

언어

소 트웨어 테스  툴과 테스  소
트웨어, 로그램 개발 툴, 로

그래  언어 소 트웨어
1.4

응
용

소

트 
웨
어

일반 인 
비즈니스 

제품

사무용 어 리 이션, 워드 로세
서, 스 트 시트, 간단한 데이터
베이스, 그래픽 어 리 이션, 로
젝트 리 소 트웨어

1.1

홈 유즈 
어 리 이션

게임, 참고용, 홈 에듀 이션 0.8

산업과 
련된 

어 리 이션

문 인 카운  소 트웨어, 인력 
자원 리, 고객 계 리 소 트
웨어, 지리 정보 시스템, 웹 페이지/
사이트 리 소 트웨어

1.0

수직 인 
시장 

어 리 이션

명시 인 산업과 련된 소 트웨어
(제조, 건강 리, 화 등)

1.0

유틸리티
압축 로그램, 안티바이러스, 검색 
엔진, 폰트, 일 뷰어, 음성 인식 소

트웨어
0.5

<표 4> 소 트웨어 유형 분류  보정계수

3.2 개발 언 어 보정계수

행 가기 의 개발언어 보정계수는 표[2]와 같

다. 보정계수 값이 1.2인 역에 해당되는 C언어와 

C++, Java, C#등의 언어에 한 SPR의 로그래  

언어 벨인 <표 5>를 보면, C언어는 2.5, C++ 6.0

이다[6]. 행 가기 에서는 언어의 벨이 서로 

다른 언어에 하여 같은 보정계수를 용하게 되므

로 개발언어로 C언어를 이용했거나 C++, Java를 이

용했거나 개발언어에 한 보정 의미가 없다. 한, 

행 가기 에서 개발언어 보정계수 산정 시 언어

의 세 별 분류를 통해 보정계수를 유도하 다[8]. 

그러나, 실제 가기 에서 언어 보정계수를 용할 

때는 산업의 실성을 감안하여 C, C++, Java 등의 

언어가 3세  언어임에도 불구하고 2세 언어의 보

정계수인 1.2를 용하 다.

따라서 s/w 산업 장에서 개발 언어의 이용성과 

생산성을 감안할 때 로그래  언어 벨을 이용한 

보정계수 용이 더 한 것으로 단된다. SPR

의 로그래  언어 벨을 기 으로 새로운 개발언

어 보정계수를 유도하 다. 기존 개발언어 보정계수

의 범 를 유지하면서 언어별 보정계수는 좀더 세분

화하여 산정하 다. 언어 벨을 이용해 개발언어별 

상  요도로 개발언어 보정계수를 유도하 다.

언어 벨이 높을수록 소 트웨어 구 과 련된 

개발 생산성은 높아지므로, 요도는 낮아지게 된다.  

언어 벨을 라 하고 요도를   라고 하면, 언어 

벨과 요도 계는 식 (1)과 같다.

 



    (1)

개발언어 보정계수를 유도하기 해, 소 트웨어 

개발비 가기 에서 3세 언어를 기 으로 상  

요도를 산출하는 방식을 용하 다. “3세  언어,  

PL/1, Modula 2”을 기 으로 보정계수를 산출한 것

은 아래의 <표 5>와 같다[9]. 
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언어 언어 벨
요도

()
보정계수

1세  언어, basic assembley 1.0 1.00 4.0

Macro Assembly 1.5 0.67 2.7

C and BASIC (interpreted) 2.5 0.40 1.6

2세 언어, FORTRAN, ALGOL, 

COBOL, CMS, JOVIAL
3.0 0.33 1.3

Pascal 3.5 0.29 1.1

3세  언어, PL/1, Modula 2 4.0 0.25 1.0

Ada 1983 4.5 0.22 0.9

LISP, FORTH 5.0 0.20 0.8

Quick BASIC 5.5 0.18 0.7

C++ 6.0 0.17 0.7

Ada 1995 6.5 0.15 0.6

Database Default 8.0 0.13 0.5

Visual Basic(Windows), APL 10.0 0.10 0.4

Smalltalk 15.0 0.07 0.3

Program Generator Default 20.0 0.05 0.2

SQL 27.0 0.04 0.1

Spreadsheet Default 50.0 0.02 0.1

<표 5> 언어 벨에 따른 요도  보정계수 

SPR의 로그래 언어 벨을 이용하여 소 트웨

어 사업 가기 의 개발언어를 새롭게 분류하 으며 

각 그룹별 보정계수 산정 결과는 <표 6>과 같다.

소 트웨어사업 가기 의 개발언어 보정계수에

서 각 개별 로그래  언어에 한 로그래  언

어의 벨을 조사하 으며, 로그래  벨을 1～

2.9, 3～9.9, 10～19.9, 20～49.9, 50이상의 5가지 그룹

으로 분류하 다.

개발언어 

벨
언어구분

보정

계수

1～2.9 Assembly, 기계어, 자연어, C 1.9

3～9.9
CHILL, C++, JAVA, C#, PROLOG, COBOL, 

FORTRAN, PL/I, PASCAL, Ada(95)
1.2

10～19.9
UNIX Shell Scripts, Delphi, SmallTalk, 

Statistical default, Visual Basic
1.0

20～49.9

ABAP4, HTML, Power Builder, Program 

Generator, Query default, SQL, XML Script 

default(JSP, ASP, PHP 등)

0.8

50이상
EXCEL, Spreadsheet default, Screen painter 

default
0.6

<표 6> 5가지 개발언어 벨의 그룹 별 보정계수  

4 . 결론

성공 인 소 트웨어 로젝트 수행을 결정짓는 

요한 요소  하나는 소 트웨어 개발비용을 정확

하게 측하는 것이다.  정확한 측을 해서는 빠

르게 변화하는 개발 환경  기술 변화에 따른 변경 

요인을 비용 산정 과정 시 반 시켜야 하며 이를 

해서는 한 보정계수 선정과 보정계수 값 용이 

요시된다. 

이에 본 논문에서는 어 리 이션 유형 보정계수 

개선을 하여 어 리 이션 유형을 새로 분류하여 

보았다. 어 리 이션 유형을 소 트웨어 유형이라 

변경하고 시스템 소 트웨어와 응용 소 트웨어로 

분류하 으면 시스템 소 트웨어를  운 체제, 네크

워크, 데이터베이스 리, 개발 툴  로그래  언

어로 분류하 다. 한 응용 소 트웨어를 일반 인 

비즈니스 역, 홈 유즈 어 리 이션, 산업과 련

된 어 리 이션, 수직 인 시장 어 리 이션, 유틸

리티로 분류한 후 AHP 기법을 용하여 각 유형의 

보정계수를 유도해 보았다. 한, 개발언어 보정계수 

유도에서는 로그래  언어 벨을 이용하여 보정

계수를 유도하여 보았다. 

향후 연구 과제로는 새로이 분류한 소 트웨어 유

형과 보정계수  로그래  언어 벨을 용한 

개발 언어 보정계수를 실제 데이터에 용하여 비용 

측의 정확도가 얼마나 향상되었는지 검증하고자 

한다.
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