
전자상거 래용 전자화폐시 스템

김종률（동성정보통신）

요약

전자상거래에서의 지불결제수단 현황을 살펴보고 현행 전자지불방법의 문제점을 토 

의한다. 이에 따라 전자상거래용 전자화폐의 도입 필요성, 즉 소액익명결제수단, 로 

열티와 캐쉬백으로의 활용성, 상품권기능 등에 대해서 논의한다. 현재 상용서비스 

중인 전자화폐인 동성정보통신의 ICash 사례에 대해서 간략히 설명하고 실사례 화 

면을 소개한다.
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전 자상거 래용 전자화폐시 스템

김 종 률 상무이사

동성정보통신 （주）

。동성정보兽신 주식회사

CALS/EC *99
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I. 현행 전자지불방법의 문제점

• 신용카드정보 （또는 계좌이처I） 입력방법

- 개인 신용정보 누출위험 가능성 （비익명성）

- 원단위 소액거래 불가능

- 온라인 카드거래승인 시간소요 （네트워크에러 가능성）

• 무통장계좌입금 방법

- 실시간 거래 불가능 （전자상거래로 볼 수 없음）

• 회원별 선불계좌 관리방법

- 대부분의 고객은 부정기적 1,2회 구매희망 （고객지향적 아님）

O동성정보통신 주식회사

CALS/EC 499

1.1 전자상거래 현황

인터넷 전자상거래는 매년 약 100 %에 육박하는 성장률을 보이고 있다.

1. 전세계 쇼핑을규모 원화 환산 （단위: 억원）

2 전세계성장養 — eStats
3： W내: 96- 98년까지 실제 전자상거래 애출액 고由, 향후 온라인 쇼핑의향 조사를 통한 보정치 

（자료출처: 대홍기획 마케팅연구소）

1997년 1998년 1999년 2000년 2001 년 2002년 2003년

국내 53.0 220.5 554.4 1420.8 2640.0 5930.4 12733.4

전세계성장률 150 71 92 49 60 67

전세계 14.400 54.000 92,400 177.600 264.000 423,000 707.412

■■■■|^・・ MHHM 關線
O동성정보통신 주식회사 4
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1.2 지불결제수단현황
자료출처:'98 국내소田자 대상 전자상거래 현황 

및 환경조사 결과 보고서

구분 무号장입굼
무暑장입금 

신용카드겸용

무亀장, 

신용카드 

전자지감겸용

무号장, 

젼자지갑 

겸용

% 41.3 50 6.5 2.2

"무통장 입금이 많은것은 인터넷에서 신용카드룔 결재하기 위해서는 

신용카드사와 무전표 수기특약욜 체결해야만 하는데 중소 업체에서는 

계약욜 하기가 쉽지 않아서 이며, 대부분 결재 대행 업체着 통해 신용 

카드 결제대행율 의뢰하고 있다.

O 동성정보普신 주식회사 5
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II. 전자상거래용 전자화페 필요

• 고객의익명성보장

• 원단위의소액거래가능

• 대금지불의 즉시성 （신속, 정확, 편리）

• 보안성 （발행자의 전자서명）

• 보편적이고 다양한 사용처 확보

• 제3자에 대한 양도성

• 분할사용 가능성

• IC카드형,디지털파일형

■■■■ ■■・■■・■■■ 时蹲
。동성정보亀신주식劝사 6

一 458—



CALS/EC，99

III. 전 자화폐 ICash 개 요

□ 전 자화폐를 구입할 때. 신용카드정 보를 온라인 입 력 방식으로 처 리

□ 제3자 결제방식의 EC용 디지탈코인 및 1C카드형 전자화폐시스템

□ 1999년 3월 상용서 비스 개시

CALS/EC '99

3.1 2가지 형태의 전자화폐 지원

右 I
2. 디지탈코인형 전자화페

■・M・W・・・・・^M・・・・M・・・・・・・・・・ M・・・ ■■■■ ■■■■ MMW 讒m曇■■-

。동섬정보통신 주식회사 8
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3.2 ICash 서 비스란 …

□ 인터넷에서 현习처럼 사용할 수 있는 전자화폐롤 판매하는 서비스

□ ICash의 판매는 현재 신용카드를 통해서 이루어지며, ICash 서田스 

（  결제할 수 있는 신용카W는 국민, 외환, 

삼성, 엘지, 비씨카드 및 해외 VISA, MasterCard, JCB카드 등

http://www.icash.co.kr）어서

□ 시중은행 창구에서 선불전화카드형태의 ICash 상품권판매를 추진중

□ 계좌이체를 통한 ICash 판페는 전자서명법이 통과되는 7월이幸 실시

□ ICash 서비스 가맹점은, 사후자금정산과정에서 물품판매금액의 5%에 

해당하는 ICash 서비스 수수륜룔 서비스센터에 지불

。동성정보통신 주식회사 9
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3.3 ICash 가맹점 현황

• IC CLUB : 디지털 콘텐츠 중심의 자체 판매 사이트 （서비스중）

• 헿로서経: 대홍기획의 사이버쇼핑定 포탈사이트 （서비스중）
• 롯데인터넷백화점: 사이버백화점 （서비스중）

• 인터넷종로서적:도서판매사이트 （서비스중）
• 코스에틱랜드:화장품판매사이트 （서비스중）

• 뮤직랜트:CD, 윰반판매사이트 （서비스중）

• 신세계사이버백화점: 백화점사이트 （서비스중）
• MP3 읗악파일판매 사이트: （작업중）

• 데이콤 인터파크: 추진중 （6월중 open 예정）

• 증권정보서비스: 추진중 （6월중 open 예정）
• 기타 U형사이버쇼핑울, 신용카드지불대행사이트 중심 추진중

** 갸맹점 지원: ICash Connector 서버 무상제공
（Unix/ NT version）

O 동성정보専신 주식회사 10
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IV. 전자화폐 지불방법의 장점

• 고객에게 안전하고 편리한 소액, 익명, 즉시결제 수단을 제고함으로써 

잠재매출을 실제매출로 전환할 수 있음.

• 각종 디지털컨텐츠, 정보서비스에 대한 소액 종량제 온라인결제처리가 

가능하므로 연간, 월간 회원제가 아닌 부정기적인 일시고객을 대상으로 

한 매출을 올릴 수 있음.

• 상품권기능이 있으므로 신용카드가 없는 청소년, 대학생 층욜 전자상 

거래의 새로운 고객층으로 유도할 수 있음.

• 전자화폐豊 이용한 쿠폰 발행, 캐시백, 로열티 서비스 등 다양한 마케팅 

이벤트기획 및 전략수립 가능

。동성정보통신 주식회사 H
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4.1 소액 결제 수단으로 활용

■ 전자화폐는 원단위로 결제 되므로 정보 및 통신서비스 요금 또는 소프트 

웨어, 영상 및 오디오파일 등 디지탈상풍의 통신망 판매가 가능

■ 불특정다수가 부정기적으로 사용하는 인터넷신문/잡지 구독료, 각종 

정보조회서HI스 수수료 등에 적용할 수 있어서 광고수입에만 의존하어 

무상으로 제공되던 각종 정보서비스의 품질이 크게 향상

■ 인터넷상에서 대금을 결제할 때, 익명성이 보장되고 소액거래가 가능하며 

신용카드번호나 은행계좌번호 등이 중요한 정보가 노출될 우려가 없음.

■ 다른 방법에 비해 고객의 대금결제과정이 간편하고 신속하며 일회성이므 

로 별도의 월간이나 연간 서비스회원 가입 등 번거러운 절차가 생략됨.

■■■■■ ■■■■■ ■■■ MHM 械» 燃戀：《
。동성정보통신 주식회사 12
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인터넷 전자상거래의 구매 금액

io만원 미만의 구매금액이 대부분욜 

차지하고 있다.

자료춯처:'98 국내소비자 대상 전자상거래 

현황 및 환경조사 결과 보고서

。등성정보言신 주식회사

CALS/EC '99

4.2 로열티와캐시백오로 찰용

■ 전자화페는 인터넷 상점이 고객관리용 로열티에 대한 보상선물로 사용

・ 고객은 로열티보상으로 받은 전자화폐로 모든 가맹점에서 사용이 가능 
하므로, 로열티 보상의 수준과 질을 향상

■ 전자화폐서비스는 각 가맹점의 로열티선录대금을 POOL로 관리 하변서 

로얄티용 전자화폐대금은 로열티 POOL에서 정산

■ 인터넷 쇼핑몰에서는 실물 시장과의 가격균형 때문에 좀 더 공격적인 가그M 

정책을 펴지 못하는 경우가 있음. 정상가격구매 때마다 전자화폐롤 고객에 

게 보내주면 캐시백의 효과養 얻욤.

。동성정보等신 주식窃사

一462一



CALS/EC *99

4.3 전자화폐 상품권카드 판매

■ 시중은행 창구에서 전자화폐상품권카드를 판매

대형시중은행과 업무제季

（외형상 국제전화 선불카드와 유사한 형태와 방식）

■ 고객들은 현금으로 전자화폐 상풍권카드를 살 수 있고. 서비스 사이트 

에 접속하여 상품권금 액만큼 의 전자화페와 보너스 쿠폰을 내려받음 .

■ 주고객은 신용카드養 소지하고 있지 않은 청소년 혹은 대학생 층 

새로운 전자상거래 고객층으로 유도

M・・ M・・ ■■■■ MMHM類畿骚-、

。듕성정보통신주식회사 15
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온라인쇼핑 경험자와 미경험자의 연령별 분포

인터넷 쇼핑의 주축이 20-30대의 연령충애 있음을 보여 준다.

豳온라인쇼핑경험

자

■온라인쇼핑미경험자

험자

O동성정보릉산 주식회사 16
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V• 전자화폐 ICash 사례화면

©동성청보事신 주식화사

CALS/EC '99

------ 뷴-，---------
♦ tavB] CMh *허H押明由 빈血sn聴I芯心 政it风 
•【허번 wgf 心LglMiS쳐BHg
* 紀MIK*蕾SMUMR처建쇼UM 49WKM2.
#【혀曹Ct«N »» 留차秘 »< t«« 2WI
• WE 5鄭.，m俾展 fg바 心«셔丄,
* （킇 #g# 저建 e히”E
»tv 9）kmh YKOtn se oieB 핳■&尊重

> tCMk 가 «B

・ tenk^Zl
I «R 

ar«£
• tCMh N 거

。동성정보卷신 주식회사 18

一 464—



CALS/EC '99

* 15h g 
专C理*T*

d 事차세브念寸 
◎ 18分”

刀Ch小彳通

♦ ICcshB 月尊화#쳐든 乏드치 g자曲 曾那如 灼關 하U口.

比孝一 
［二心吳 

헤 
JSjIMHSgl

♦ 고혊駆做 8«t*> «4S 也텩前輩貝 • 
{旳拍瞬fg)

固W■코 fM코

I»J *以,、^>2^-京尝"* 4 技 a
、“丄疽7。*々土1扣，、*}%*次'i 5» 0弋，宇，'为林1 ,>八L F

<心女 '•二頌

K悻匕 & 蜡츠与 W代 沪 . " ?拿俸笙서8 1추，05 T 
慝 陽스歸餐 年 尖臨芸口

! , 스■督 K板 々 丄 >。 、- 牝. > - 
*勺翁 如 :，爲打Zb “ ，‘七」 의

O동성정보통신 주식회사 19

-465-



CALS/EC *99

거

1 咨사 汁
M 二令 ¥ LC ：»，时杪 
£ 누£二火£
?. ，亍卜：頌牛 
品小无茶；C山£ 
구:^ ”ri ” 彳" 丄丿 
”心믓 n L【、… 
3 >41

KMh 처銀스傾oWfHeitfi.ee.tW 
袖*亀:iCMh龄堂HM 
*8 % ;氟6曲
«8£2 : S第衡6粉料* 

«SS；^ t株9电帐探样:屹題

»고컥安 모経 춓駐본 히堂1股幽 sesua.

由尹二f SS '1 
. q '，

>:' T드".%
J e上:■ 

찬 3 u<

O동성정보兽신 주식회사

CALS/EC ‘99

。동성정보舂신 주식회사 22

—466—



CALS/EC '99
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김 종 률 （金 鍾 律）

학 력 1976. 2 서울고등학교 졸업 （28회）

1980. 2 한양대학교 공과대학 공학사 （고분자공학）

1982. 2 한국과학기술원（KAIST） 이학석사 （이론물리화학）

1985. 2 한국과학기술원（KAIST） 이학박사 （이론물리화학）

경 력 1985.3 - 1988.4 데이콤 정보통신연구소 선임연구원

1988.5 - 1989.9 미국 피츠버그대 수퍼컴퓨팅 센터 （PSC） 선임연구원

1989.10 - 1992.9 미국 국립보건연구원 （NIH） 컴퓨터기술연구소 선임연구원

1992.10 - 현재 동성정보통신降） 개발이사 역임, 상무이사 겸 부설연구소장

1999.3 - 현재 한양여자대학 전산정보처리과 겸임교수

1999.6 - 현재 （주）아이캐시 이사

관심분야 전자화폐 , 전자상거래 , 인터넷보안기술 , 인공신경망기술 , 그래픽프로그래밍 . 

소프트웨어공학

활 동 국내 ISO SC17（IC카드 위원회） KS표준화 위원 

한국기술정보연구원 IC카드 관련 전문강사 

한국정보공학회 IC카드 연구회 운영위원 

한국정보통신진흥협회 전자화폐연구회 운영 위원

정부과제 1. 사업책임자, ICash 전자화폐시스템 개발 및 상용서비스 사업, 정보화촉진 

기금사업 （전자상거래촉진기술개발사업 ）. 한국CALS/EC기술협히 .

1998. 7. 31.

2. 사업책임자, IC카드를 이용한 네트워크환경의 전산시스템 보안관리 소프트 

웨어개발, 정보화촉진기금사업 （기술개발지원사업 ）, 정보통신 연구관리 단, 

1997. 3. 31.

연구논문 외국학술지 7편, 국내학술지 3편, 저서 4편

발표방법 Projector 사용
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