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Abstract

최근의 CALS 시스템 구축 가속화 및 전자상거래 활성화 분위기는 정보기술의 

전략적 활용의 초점을 개별기업 위주에서 기업간 협력체제 구축과 이를 바탕으로 

하는 기업간 전자적 결합（Electronic Integration으로 옮기고 있다. 우리는 정보기술 

의 공유를 기반으로 새로운 기업간의 관계를 구축할 수 있으며, 이러한 관계를 전 

략적으로 활용함으로써 기존 사업에서의 경쟁우위 뿐만 아니라, 새로운 사업기회 

를 창출할 수 있다.

관련기업간의 데이터 표준화를 통한 정보의 공유는 CALS 시스템 구축의 바탕이 

된다고 할 수 있는데, 정보공유의 범위는 산업별 특성과 제품별 특성에 따라 달라 

질 수밖에 없으며, 관련기업간의 교섭력（Bargaining Power）에 의해서도 영향을 받 

게된다. CALS 환경에서는 개별기업의 정보전략에 따라 수직적 협력관계에 있는 기 

업들간의 정보공유 정도와 수평적 협력관계에 있는 기업들간의 정보공유 정도가 결 

정된다고 할 수 있다. 정보공유의 범위를 설정하는 데에는 기업간에 이루어지는 업 

무의 성격, 공급-제조-유통으로 연결되는 관련기업간의 구조 등도 크게 영향을 미 

치는 것으로 파악되고 있다.

이 연구에서는 CALS 시스템 구축과정에서 우리가 고려할 수 있는 정보공유의 

범위를 관련업무공유, 시스템공유, 부품 설비공유, 시설공유 등의 관점에서 분석하 

여 봄으로써, 각 산업별로 진행되고 있는 시범사업들의 시스템 영역의 범위를 재조 

명해보고자 한다. 이 연구에서 집중적으로 다루게 될 정보공유의 범위에 대한 내용 

은 CALS 시스템을 개발하려는 기업들의 응용서비스 개발 및 정보전략 구축에 중 

요한 공헌을 할 수 있을 것으로 기대된다.



연구목적

■ CALS는기업간정보♦ 중심으로 공유환경의 구축 

기업간업무 및 정보 시스템의 공유■ 전제

부품, 설브I, 시설의 공유 및 관련정보의 공유■ 의미 

CALS 시스템 구흑은 관련기업간 협력을 요구 

산업별 록성과저품별 록성에 따른 다양한 협력가능 

기업간 전략적 협력에 의한공유환경읙 구흑

■ CALS환경에서 기업간공유환경의 분석■제안

■ 국내 CALS시범사업들의 공유환겸의 점도 고찰

■ 관련기업간 정보공유의 범위와 깊이에 대한 이헤

■ CALS환경에서 기업간전략적 협력의 방향모색
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전자거래기술의 경영활동에의 영향
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국내외 연구동향

■ 김효석, 김창수(1997)
- CALS 구현 프레임워크

- 조직환경, CALS표준, 프로세스, 정보시스템

■ 전자 CALS-티 ectro 미 a
- 김성회,장기진.이동卷(1998)

- 이층화, 김문호, 베윤근, 김관영(1998)

■ 국내 10여개의 CALS시범사업들
■ Choudhury(1997)

- IOIS효과:

Electronic Communication, Electronic Brokerage,
Electronic Integration

- KMS구조:

Electronic Dyads, Multilateral IOIS, Electronic Monopoly

I CALS : 기업간 정보 공유환경의 구축

■ CALS는 기업간정보시스템의 일종

■ 기업간 협력은 필수적 — 정도의 차이 존재
W - 기업간 협력은 공유의 범위■ 흥하여 가시화

■
 -공유는교환. 제공. 警용을의미

- 기업간 협력의 내용온 기업간의 관계파악이 추발점

. ■ 정보공유의 범위 및 깊이에 영향을 주는 변수

- 공급자-제조자-유롱자-소비자 관계: 산업구조

- 교섭력 (Bargaining Power) 소유기업의 Positioning

— - 用품의 륵성과 CALS 구흑 목적
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CALS시범사업 산업구조 및 교섭력

시범사업들 산업구조 교섭력

■ (공급제조수요)

티 ectro 미 a M ： M ： M 제조

■■ 국방 CALS M ： 애: M 수요■■ 건설 CALS M ： M ： M 수요 (?)

자동차 CALS M ： 1 ： M 제조

■ 철감CALS 1 ： M ： M 공급

조달  CALS M ： 애: M 수요 (?)

전력 CALS M ： M ： 1 수요

■■

. CALS 시 스템 구축 목적 (성격 )

■ 시범사업들
INTEGRATION

ELECTRONIC 
CO 내 MUNICATION

ELECTRONIC ELECTRONIC 
BROKERAGE

濒 Electropia 0

. 국방 CALS 
건설 CALS

0
0nmn 자동차 CALS 0

철강 CALS
조달 CALS 0

0

■ 전력 CALS 0
—
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기업간 공유환경의 범위

정보곻유 电도 열무공유 정도 시스■긍眷 정도 부프*비꽁유정도 시%공유 정도

거H■网晉데허히 

부普會헌테어리

导치보수젛보 

书퓨게발셜졔겋보 

网악的청보 

를専유•尋보

소비자 겅里 

공쯍첳보천싹

저晉게발엽學 

부番恩치网 구4업무 

제砒사업루 

얼루 

처晉허»헐루 

春치 보수업루 

▲僧헙루

하도41 어공유 

소兰星钮허 공유 

Vendor 공유 

청보지劉센히 꽁晉 

事보과리殳劉공辱

춸자日 공휴 

부주고存 

셜비공寄

공骨처고유 

류■測널 공유

기발시서 공导 

間산시서 곻요 

판세시# 공유 

유•시41 공辱 

入侶시설 공导

공급자 수요자간 

不得자간
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기업간 정보공유의 범위
젰 ■경보

시벙사언뜨 거“보 부番專보 유지보수 4“■組보 거약끈네정보 ■유 보 仝비자청里 ■보日싹구사

Electroola S 9 习 J벼 -

국 g\L$ 저 日 적 9 9

건崔 CALS « 휴 9 9 9 . V ,

자뜜촤CAI寿 « 9 9 « 9 « V

VOCALS « « 9 흐 « 日

XWCALS « 9 - - - « - -

전력 CALS 3 a 3 3. 휴 « 라 V

기업간 업무공유의 범위
제■为或어무

A/S 어무

유지보수어
저I■세사

부■원】。0 공曰

H■유■업무 M・rkctiag 헐무

시벙사업 鶴 W게* 부音«1제료 게番생 H M・ristlno얼 루 W즣유■얼旱 류7보수혈루 A/S 헐루

Electrofrta 9 a 3 « 9 V 9

^WCALS 視 9 9 져 저

건설 CAL8 « - 9 - - « -

자프차CALS « 9 3 S * . 9

HUCALS - - - 쳐 - -

SBICAL8 - - - - « - -

권척 CALS « S S » 9 . •
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시벌사北
翁트興여 소 W■어 VcsdsrS* ■보직 IM!더 경보君리a서

Electropit * 9 呵 3. »
극방caLs 저 거 V . %
건설 caL$ « « * .
차■차CAL8 < 2 . .
췽가反 S 9 « . -

£VCALS « « - « «
편척 CALS « • * . .

기업간 부품설비공유의 범위

시쎃사헐置 •자遷 부* "비 곻肴처 暮—널

Etoctropla - - 9 - -

큭방GALS 거 «
atICALS -

자亀차CALS -

崙 강GALS "f

圣둘C시소 -

S4CALS -
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시벙사업들 게 발시臼 ¥ 산시셜 팒琐사* 유•시，I A/S 시"

Electfopla 羽 저 저 9 저

국방GALS 랑 9 저 져

건% GALS - - - -

자둉차CAL8 , - - -

褂 강GALS - 저 저

조달。MS - - - -

전력 GALS « - - -

CALS 시 범 사업 들의 

수직적 수평적 협력의 정도
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CALS 시 범 사업들의 

공유환경의 범위와 깊이

구분
EI阡 
서瑜！ 국방CMS 건설 SLS 자曜차CALS ■훌KSL8 조달CMS 전셕 CALS

젛보공弁 • * 고 고 9 고

업무壽유 * 저 자 «

시스曽공导 9 9 9 9 9 9 고

부프셜비得유 S 저 % 岡 저 저

시金고弁 자 XI 司 저

결론

・ CALS 구축과정에서 기업간 협력과 경쟁의 법위 설정 어려음

・ 기업간전략적협력의육적:

- Co-option, Cospecialization, Learning and Internalization

■ CAbS 환경에서 기업간 정보공유환경의 범위 및 깊이

- 산얼제音별로성및헥십성공요인예 따라다르게 나타남

- CALS시스댐 구측믁적 및범위■ 뚜헛이정의

- 공유割경의윽적밀범위예 따라정보공유의범위와깊이■ 결정

・ 기업간 공유 환경의 범위■ 분석&는 ■ 제공

- 청보,업무,시스형,부豪설비,시以공유측및변수• 제안

・ CALS 시범사업彖의 미래 개발 방雲 및 영역 설정에 공헌
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