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요약문

인터넷상에서 멀티미디어 영상회의를 적용하기 위해서는 대역폭 확보가 중요하다. 예를들면 

RSVP를 이용하여, 서 비스를 제공하기 위 해 실제 데이 터 전송 경로를 따라 필요한 패 킷망의 자 

원을 미리 예약함으로써 실시간 멀티미디어 데이터 전송을 가능하게 한다. 그러나 현재의 인터 

넷 환경에서 멀티미디어 영상회의를 위한 오디오/비디오 스트림 데이터를 다수의 사용자가 상 

업적으로 사용하기에는 대역폭 차원에서 한계를 지니고 있다.

본고에서는 ISDN 및 인터넷의. 혼합된 환경에서 전자상거래를 위한 다지점 멀티미디어 회의 

를 적용하는 방법론에 관하여 논하고자 한다. 이를 위해 다지 점 환경하에서 응용프로그램 공 

유, 화이트보드 및 파일전송 등 데이터 공동작업을 위한 프레임워크를 보이고 전자상거래에 다 

지점 멀티미디어 적용시 거래자들간의 상호 연동성을 보장하기 위한 표준모델을 제시 하고자 

한다. 이를통하여 인터넷과 N-ISDN을 이용하여 웹상에서 다지점 멀티미디어 회의를 전자상거 

래에 적용하기 위한 온라인 서비스을 제시하고자 한다.

1. 서론

인터넷은 모든 컴퓨터 사용자들에게 전세계의 정보를 쉽게 접할 수 있도록 하였다. 웹과 브 

라우져 기술은 멀티미디어 환경을 기본으로 다양한 정보제공을 가능하게 하였다. 광대역 통신 

망에서 인터넷 서비스는 많은 부가 가치를 창출하므로 현재 이에 초첨을 두고 진행되고 있다. 

통신 사업자들은 전송율이 낮은 음성 서비스로부터 데이터 서비스에 맞는 대역폭 그리고 비디 

오를 기반으로 하는 서비스 대역폭을 수용하기 위하여 현재의 통신망을 업그레이드 및 새로운 

망을 구축하고 있다. 대역폭의 증가에 따른 서비스의 발전방향을 도시하면 그림 1-1 과 같다.

전자상거래에 대한 관심은 인터넷과 웹보급의 확산으로 최근 뜨겁게 달아 오르고 있다. 전자 

상거래는 둘 혹은 그 이상의 사이에 상호 연결된 통신망을 이용하여 거래를 실행하는 것을 의 

미한다[Ravi Kalakota, 1997], 전자상거래에 대한 효과는 제품의 설계에서 생산, 판매, 광고 및 

고객 서비스 등에 이르기까지 모든 경제활동에서 나타나고 있다. 예를 들면 온라인 광고, 온라 

인 마케팅, 온라인 주문접수, 온라인 고객 서비스 등을 통하여 주문관리에 드는 비용이나 수많 

은 공급업자 및 거래 파트너와의 상호협력에 따라 발생하는 비용을 줄일 수 있다.

정보기술과 통신망의 발전으로 데이터 처리뿐만 아니라 음성 및 영상 등을 이용한 멀티미디 

어 정보를 쌍방향, 실시간으로 통신할 수 있게 됨으로써 전자상거래는 멀티미디어 환경을 기본 

으로한 정보거래 형태로 발전해 나아갈 것이다. 따라서 전자상거래가 사이버 사회로 발전하기 

위해서는 다자간 멀티미디어 영상회의 환경을 기본으로 제공하고 있어야 한다.
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본고에서는 ISDN 및 인터넷의 혼합된 환경에서 전자상거 래를 위한 다지점 멀티미디어 회의 

를 적용하는 방법론에 관하여 논하고자 한다. 이를 위해 다지점 환경하에서 응용프로그램 공 

유, 화이트보드 및 파일전송 등 데이터 공동작업을 위한 프레임워크를 보이고 전자상거래에 다 

지점 멀티미디어 적용시 거래자들간의 상호 연동성을 보장하기 위한 표준모델을 제시 하고자 

한다. 이를통하여 인터넷과 N-ISDN을 이용하여 웹상에서 다지점 멀티미디어 회의를 전자상거 

래에 적용하기 위한 온라인 서비스을 제시하고자 한다.

POTS
ISDN Phone 人仆1스

떼이터 서비스
덜티미디아 비디오 컨퍼런싱 VOD 서비스

비디오 폰 Interactive 비디오 게임

그림 1-1 서비스 발전도

2. 상호연동을 보장하는 다지점 멀티미디어 회의 표준모델

다자간 멀티미디어 영상회의는 다음과 같은 특징을 지니고 있다. 서로 다른 망사이에서 2명 

혹은 그 이상의 회의 참여자를 포함하여 대화형 통신 설정 및 관리하는 기능을 제공한다. 포괄 

적인 데이터 통신 서비스를 제공하며 회의상에서 회의 참여자들의 모든 조합사이에서 통신이 

설정되어지는 것을 수용한다. 또한 start-up 메카니즘들과 용량 교환 절차들을 정의함으로써 응 

용들과 응용에 연관된 프로토콜들을 위한 후원을 제공한다. 프로토콜들은 둘 혹은 그이상의 멀 

티叫디어 단말기들 사이에서 데이터/텔레마틱 정보의 수많은 형태를 텔레통신 하는것과 통신을 

관리하는 방법을 제공하며 멀티미디어 영상회의에서 어떤 특별한 응용을 위하여 다지점 데이터 

통신 서비스를 제공한다.

2.1 다지점 멀티미디어 통신

전통적으로 전화 서비스들은 일 대 일 작동으로 국한되어 왔다. 물리적으로 분리되어 있는 

참여자들을 포함하는 미팅, 회의 등과 같은 그룹 활동을 지원하기 위해서는 두 위치 이상에서 

함께 연결하게 하는 요구사항이 있어야 한다. 다지점 통신이라는 단어는 단순하게 다수의 단 

말을 상호 연결하는 것을 나타낸다. 일반적으로 특별한 네트워크 요소인 MCU 혹은 보다 간단 

한 브리지 는 다지점 통신 기 능을 제공하기 위 해서 요구된다.

전형적인 회의는 전자적으로 함께 연결되어있고 다양한 통신망에서 오디오 그래픽. 오디오 

비주얼 정보를 교환 가능한 지리적으로 분산되어 있는 노드들의 그룹을 의미한다. 회의 참여자 

들은 오디오. 오디오 및 데이터, 오디오/비디오 및 데이터 등을 다루는 다양한 형태의 미디어에 

저속한다. 회의 관리직을 허용하는 회의에서 소집자는 관리자에게 부분 혹은 전권을 이양할 수 

있디-. 회의가 관리모드에서 들어가면 관리모드를 인식한 응용 프로토콜들은 관리모드 운영을 
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위하여 그들의 프로토콜에 의해서 상세화 되어있는데로 행위를 수정하게 된다.

회 의노드들( 터미 날들과 MCU들)사이 에 연 결 구성 은 다음과 같은 조건을 만족하여 야 한다. 노 

드늘은 나무구조의 민위에 단한개의 노드를 가진형태로 계층 구조를 갖는다. 각 연결이 명확하 

고 연결방향이 위로 향하고 루프로 구성되어 있지 않는한 노드들은 별형태이다. 고리형태. 별형 

태의 고리형태로 연결 가능하며 맨위 노드의 어떤 변화가 혼란을 일으킬 수 있으므로 맨위 노 

드는 회의의 시작부터 존재하여야 한다

그림 2-1은 다수의 서로다른망 위에 관리하는 형태에서 다양한 성능을 가진 단말기를 포함하 

고있는 회의의 한 예다.

그림 2—1 혼합된 망에서의 회의구성 예

2.2 MCU(Multipoint Control Unit)

2.2.1 MCU 기능

MCU는 2 개 혹은 그이상의 멀티미디어 영상회의 지점간에 대화형식의 멀티미디어 통신을 가 

능하게 하는 일종의 중앙집권화된 스위칭 장비로서 회의관리, 비디오 스위칭, 오디오 믹싱 그리 

고 데이터 라우팅과 같은 역할을 수행한다. MCU에 대한 주요기능을 살펴보면 다음과 같다.

• Dial Out 모드 : 예약을 하게되면 모든 참여자들에게 자동으로 호를 걸어 회의를 열어 주는 

기 능

• Dial In 모드 : 회의진행동안 회의에 참가할 수 있게하고 이를 회의참여자들에게 알리는 기 
1一一

• 음성전용모드 : 특정 사용자가 음성만으로 회의에 참여할 수 있는 기능

• 회의 예약 기능

• 다지점 공동작업 기능 : 멀티미디어 데이터 및 응용 프로그램 등을 공유하여 사용할 수 있 

는기능
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• 화자 활성화 기능 : 현재 말하고 있는 사람의 화면이 회의에 참여하고있는 사람들에게 전송 

되는 기능

• 의장 제어 기능 : 의장이 회의에 참여한 모든 사람들에게 전송되는 화면을 지정할 수 있는 

기능

• 보호 기능 : 각 가입자가 회의에 참여할때 ID와 패스워드를 요구하는 기능

• 비디오 트랜스코딩 : 각 참여자가 보유한 영상 및 음성의 밴드폭이 다를 경우 각 단말의 능 

력에 맞는 영상을 송출함으로 저속의 밴드폭을 갖고 있는 단말과 회의할 경우 상대 단말에 

의하여 본인 단말의 화질 및 음질을 유지하도록 하는 기능

2.2.2 MCU 구조

ITU-T H.321 를 참조하여 MCU 구조를 정의하면 그림 2-2와 같다. 정보가 네트워크를 통하 

여 네트워크 인터페이스 유니트에 들어가면 디멀티플렉서를 통하여 오디오, 비디오, 데이터 및 

제어 등과 같은 정보형태를 추출하여 해당되는 프로세서 유니트로 보내지면 각 유니트에서는 

해당되는 기능을 수행하여 멀티프렉서로 통합하여 밖으로 전송된다.

i 네트워 m
: 인터페이

유u 트

멀티플렉서/ 

디멀티플렉서

오디오 

프로세서 

유니트

비디오 

프로세서 

유니 트

11_

데이타 

프로세서 

유 LI 트

컨트롤 

프로세서 

유니트

그림 2-2 MCU 구조

o 네트워크 인터페이스 유니트

한 개 혹은 복수의 64Kbit/s(56Kbit/s)시그널 등을 라인코드로부터 변환하여 디멀티플렉서로 

전송하는 역할을 수행하며 그역으로 멀티플렉서에서 데이터를 받아 라인코드로 전송하기 위해 

변환하는 역할을 수행한다. 네트워크 인터페이스 유니트는 여러개의 포트로 구성된다.

0 디멀티플렉서
시그날이 디멀티플렉서를 통하여 들어가면 다음과 같은 주요 역할을 수행한다.

- 프레임 및 멀티플레임 얼라인먼트 복구

- 복수채널의 버퍼링, 동기 화, 순서화

- BAS 코드 추출 및 컨트롤 프로세서로 전달

- 부호화 및 복호화 벡터 추출

- 오디오 추출을 통한 오다오 프로세서로 전달

- 비디오 스트림 추출을 통한 비디오 프로세서 전달

- 데이터 추출을 통한 데이터 프로세서로 전달

0 오디오 프로세서 유니트
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오디오 프로세서 유니트는 오디오 시그널들을 스위칭 혹은 믹싱하는 역할을 수행한다. 오디 

오 믹싱은 일반적으로 모든 단말로부터 나온 시그널을 합하여 각각의 터미널로 전달한다. 이때 

믹싱되어질 오디오 시그널의 수가 증가하면 노이즈가 발생할 확률이 높아져 사용자의 서비스진 

을 낮게하는 결과를 초래할 수 있는 경우가 발생할 수 있다. 사적인 보장을 위하어 믹싱刃능2 
제거하는 것을 허용하므로 분리적으로 상호 연결할 수 있다. 이때는 한 개의 시:z닛을 선택하 

여 스위칭한다.

0 비디오 프로세서 유니트
비디오 프로세서는 오디오 프로세서와 전적으로 연관되어 수행한다. 각 터미널에 비디오 스 

위치에서 선택된 어떤 터미널의 비디오 시그날을 전송할 수 있고 모든 시그널 혹은 일부분을 

믹싱하여 전송할 수 있다. 한 개의 비디오 시그널을 전송할때는 현재 말하고 있는 사람의 화면 

이 보내질 수 있으며 MCV(Multipoint Command Visualization-forcing)메시지를 이용하여 의장 

이 지정하는 화면이 전송될 수 있다.

O 데이터 프로세스 유니트
데이터 프로세스 유니트는 어느 한시점에 한 개의 입력 데이터만 허락하여 데이터를 받을 터 

비널들의 기능을 컨트롤 프로세서 유니트가 결정하여 브로드•캐스트하는 기능과 더 나아가 데이 

터 라우팅과 데이터 컨퍼런스 제어기능과 같은 기능을 제공한다.

O 컨트롤 프로세서 유니트
컨트롤 프로세서 유니트는 외부전송을 위하여 멀티플렉서로 통과되어지는 오디오, 비디오, 데 

이터 및 컨트롤 시그널들의 라우팅, 믹싱/스위칭, 포맷 및 타이밍 등이 을바르게 수행될 수 있 

도록 제어기능과정을 수행한다.

O 멀티플렉서
멀티플렉서는 외부로 나가는 채널을 위한 프레임구조를 만들고 컨트롤 프로세서 유니트로부 

터나온 BAS(Bit-rate Allocation Signal)값과 오디오 프로세서 유니트, 비디오 프로세서 유니트 

및 데이터 프로세서 유니트에서 나온 결과를 프레임에 로드시키는 역할을 수행한다.

2.3 데아터 공동작업을 위한 시스템 모델

데이터공동작업관련 응용서비스구현을 위한 시스템 모델은 통신 인프라스트락쳐와 통신 인프 

라스트락쳐를 이용하는 응용 프로토콜들로 구성된다. 그림 3-4에서 표준화와 비표준화 된 응용 

둘다를 포함하고있는 전체 모델을 보여주고 있다. 일반적으로 각 계층은 상위계층에 서비스들 

을 제공하며 하위 계층에서 제공된 서비스들을 경유하여 프로토콜 데이터 유니트(PDU)를 보냄 

으로서 같은 계층간에 통신이 이루어 진다.

2.3.1 사용자 응용들

사용자 응용들은 일반회의제어와 다지점통신서비스에 의해서 제공되는 프리미티브 및 응용프 
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로토콜을 사용한다. 사용자 응용들은 동등한 사용자 응용들과 통신하기 위해 표준화된 프로토 

콜들과 비표준화된 프로토콜들의 어떠한 조합으로도 사용할 수 있다. T.120환경은 사용자 응용 

들이 통신 자원들의 사용을 조절할 수 있는 메카니즘을 제공함으로써 같은 회의안에서 다수의 

사용자 응용들을 동시에 운영하는것을 제공한다. 일반응용템플레이트인 T.121 는 사용자 응용 

개발자에게 서로 융합되고 일치된 방법으로 T.120 인프라스트락쳐를 어떻게 이용하느냐에 대한 

지침을 제공한다. 사용자 응용은 상호연동에 직접적인 영향이 없는 임무들을 처리하며 제품 및 

플렛폼에는 상세화된 임무를 처리한다.

사寻자 옴与

사昌자 昌昌 노드제어기! 사W자 응各
(비표준)

任가 지 咨 OI 지 화 일 전 舎 

정지호卜상음 W 프로토垣

표준 용w프호토;st

잊 반 호］ 으； All OI

다지점 W신 서비스

망 W정 트랜스포트 프로토星

버I표준 会各프로토콜

인프라스트라쳐

그림 2-3 다지점 공동작업 을 위 한 시 스템 모델

2.3.2 응용 프로토콜들

응용 프로토콜들은 프로토콜 데이터 유니트들(PDU)의 집합으로 구성되며 또한 같은 응용 계 

층들간에 통신을 위해 연관된 행위들의 집합으로 구성된다. 응용 프로토콜들은 독점적인 프로 

토콜 이거나 ITU-T에 의해서 표준화 되어 있거나 다른 국제 및 국가 표준 기구들에 의해서 

표준화되어 있을 수 있다. 이러한 응용프로토콜들은 서로 다른 구현제품간에 상호연동성을 확 

보하기 위해서 최소한의 요구사항만을 정의하였다. T.127 응용프로토콜은 다지점 동시 화일 전 

송을 제공한다. T.126 응용프로토콜은 정지화상 보기 및 주석, 공유된 화이트보드 그리고 팩시 

밀리 등을 제공한다. 응용은 표준화와 비표준화된 응용 프로토콜의 어떤 조합으로도 사용 가능 

하다. 응용 프로토콜 실체는 응용 프로토콜의 인스턴스이다. 응용 프로토콜 실체는 모든 프로토 

콜과 관련된 일반적인 기능을 제공하는 응용 자원 관리자(ARM)와 응용에 상세화된 기능을 제 

片하는 응용 서비스 요소(ASE) 등 두개의 기능적 구성요소로 구성되어 있다.

2.3.5 일반회의제어
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국제표준 T.124에 기술된 일반회의제어는 다지점 회의를 셋업하고 관리하는 서비스들을 제공 

하며 접근 조절과 용량조절을 제공한다. 일반회의제어 기능들은 응용들에의하여 다지점통신서 

비스 채널과 토큰들을 조설하는데 사용한다. 또한 일반회의제어 기능들은 원하는 회의를 찾기 

위 해서 MCU 혹은 멀 티포트 단말 노드에 질의 를 하는데 사용될 수 있다. 다수의 응용들은 회 의 

기간농안 어떤 주어진 노드에서 실행될 수 있으며 다이내믹하게 착수되어 사용되고 종료될 수 

있다. 관리역 할의 한부분으로 같은 계층의 일반회 의제어 제공자들은 현재 응용들과 일반회 의제 

어 제공자 용량에 대해 정보교환을 제공한다. 또한 일반회의제어는 채널 및 토큰과 같은 다이 

내믹하게 할당된 자원들을 식별하기 위해 응용들에 유효한 집권화된 등록기능을 만든다.

2.3.6 다지점 통신 서비스

국제표준 T.122/125에 기술된 다지점통신서비스는 일반적 목적의 다지점 연결 지향적인 데이 

터 서 비 스를 제 공한다. 다지점 통신서 비 스는 일 대 일 트랜스포트 연결들을 모아 다지점 도메 인 

을 彳성하기위해 그것들을 결합시킨다. 다지점 도메인 안에서 수 많은 논리적 채널들은 일 대 

일, 일 대 다 및 다 대 일 데이터 전달을 제공할 수 있도록 규정되어 있다. 다지점통신서비스 

도메인안의 노드들은 계층적으로 나무구조형태를 가지고 있다. 데이터 전달은 데이터를 받는 

果匸一늘에 가장 효율적인 경로를 따르지만 서로다른 노드들로 부터 출발한 데이터가 모든 노드 

들에 같은 순서로 받는것을 보장 하는 메카니즘이 규정되어 있다. 다지점통신서비스는 아래계 

층에 있는 망에 독립적으로 채널들과 토큰 자원들을 제공함으로써 상위계층에 자원 제공자 역 

할을 수행한다. 토큰들은 응용들에게 이벤트와 프로세스들을 조성하는데 사용하도록 제공된다.

2.4 인터넷 영상회의 단말 모델

인터넷 영상회의 시스템은 단말, 게이트웨이, 게이트키퍼 및 다지점 영상회의 제어장치로 구 

성된다. 신호 채널은 H.225 호 처리 채널, H.245 제어 채널 및 데이터 채널이 있다. 데이터 채 

널은 영상 신호용 채널과 음성 신호용 채널이 있다. 단말이 여러개의 영상 신호를 동시에 전송 

할 때는 여러 개의 데이터 채널이 있을 수 있다.

단말기의 기능은 신호 부복호화 및 믹싱/스위칭 기능. 제어 기능으로 나눌 수 있다.

회의 참여자의 영상 신호와 음성 신호를 부복호화 하고, 이들을 믹싱/스위칭을 통하여 송수신한 

니' 영상 신호와 음성 신호의 부복호화에 따른 지연을 보상하고 데이터를 송수신하는 기능을 

가진디、제어 기능으로서 H.225.0과 H.245 제어 기능을 지원한디. H.225.0은 회 의 등록, 호 설 성 

및 대역폭 변경 요청과 호 종료를 제어하는 표준이고, H.245는 단말기 기능 성보 교환. 단말기 

주/종 관계 결정에 관한 정보 교환을 위한 표준이다. 영상 신호와 음성 신호는 RTP/UDP를 사

그림2-4 영상회의 프로토콜 스택

AV 응용 단말기 제어 및 관리

H.261 
G.xxx

H.263
RTCP H.225.0 

RAS
H.225 
호처리

H.245
RTP

UDP TCP

IP
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용하여 패킷화되고, 회의 등록 요청 및 허가, 단말 상태 정보를 제공하는 H.225 제어 신호는 

ULF상에 위치한다. H.245 호 제어 신호와 H.225 호 처리 신호는 TCP를 사용하여 전송된다.

2.5 ISDN 단말기와 MCU간의 표준모델

ISDN상에서 다지점 오디오, 비주얼 및 데이터 통신을 기본으로한 멀티미디어 영상회의를 위 

하여 MCU와 단말기들간의 상호연동성을 보장하기위하여 표준모델을 그림5-1 과 같이 제시하였 

다. H.242에의해서 회의를 위하여 단말기와 MCU간에 호설정을 이루면 단말기와 MCU에의해 

서 사용되는 제어 및 지시신호를 정의한 H.230을 이용하여 H.261 의 비디오 시그널과 G계열의 

오디오 시그널 및 T.120계열의 데이터들을 H.221 프레임 스트락쳐을 이용하여 ISDN BRI 채널 

을 이용해서 전송하게 된다. H.243에서는 H.221 프레임에 데이터를 사용할것인가에 대한 셋팅, 

다자간 임무를 수행하기 위해서 비디오 믹싱을 통한 화면 분할방법 등을 수행하며 체어 컨트 

롤, 컨퍼런스 패스워드 및 MCU연결 등과 같이 회의 도메인에 존재하는 단말기 등을 제어할 수 

있는 역할을 수행한다.

그림 2-5 단말기와 MCU간 표준모델

3. 전자 결재를 위한 멀티미디어 회의 서비스

CALS 구현을 위한 정보처리 기반 기술 획득의 일환으로 멀티미디어 영상회의를 사용하여 

원격지에 위치한 사람들이 LAN이나 ISDN 망을 통하여 전자 결재를 하는 시스팀 구현 예를 설 

명하였다(그림1참조). 원격지에 있는 사람이 회의를 하면서, DB(데이터 베이스)에 저장된 전자 

문서를 공유하여 이들 문서를 수정하고 결재를 하므로써, 문서 처리에 소요되는 시간을 축소시 

켰다.

3.1 시스팀 구성 요소
영상 회의 시스팀은 단말, 다자간 회의 제어 장치(Multipoint Control Unit : MCU), MCU 운 

영 서버, 문서 데이터 베이스 및 게이트웨이(Gateway : GW)로 구성된다.

3.1.1 단말

단말은 영상 회의 응용 소프트웨어와 하드웨어로서 매체 코덱 장치, 카메라, S-인터페이스 카 
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드. 스피커, 마이크와 탁상용 컴퓨터로 구성된다. 단말은 다른 단말과 실시간, 양방향 통신을 세 

공한다. 단말이 가지는 기능으로는 오디오/비디오 코덱, 호 설성 및 제어. 데이터 공동 작업. 문 

서 공유, 음량 조절 및 호 대기등과 같은 기본 기능이 있다. 사용자 편의 기능으로서 영상 위치 

변경 기능, 화면 해상도 적응 기능 및 파일 전송량 표시 기능 등이 있다. 본 영상 회의 시스팀 

단말은 관리자를 사용 대상자로 하여 간단한 마우스 조작을 통한 호 설정, 문서 공유 절차 간 

소화 및 문서 공유시 화면 표시 위치 자동 변경 등 사용하기 쉽도록 구현하였다.

3.1.2 다자간 회의 제어 장치 (MCU)

다자간 회의 제어 장치는 여러 단말이 회의에 참여할 수 있게 하는 장치이다. 다자간 회의 

제어 장치는 각 단말과 일대일 접속을하고 각 단말로부터 비디오/오디오/데이터 스트림을 수신 

하고 회의 방식에 따라 이들 매체 스트림을 처리하여 각 단말에 전송한다. 다자간 회의 제어 

장치는 MC(Multipoint Controller)와 MP(Multipoint Processor)로 구성된다. MP는 모디오/비디 

오,/데이터 스트림을 합성(Mixing)하거나, 여러 단말에 전송될 하나의 스트림을 선택(Switching) 
하는 기능을 한다. MC는 회의 구성 및 진행에 관련된 사항을 제어한다. 호를 설정할 때, 삭 난 

말이 제공하는 기능을 파악하여 회의 공통 모드를 결정한다.

3.1.3 MCU 운영 서버

MCU 운영 서버는 회의 형식에 따라 MCU를 제어한다. 회의 예약 정보를 사용자로부터 입력 

받고, 사용 가능한 MCU 자원을 사용자에게 할당한다. 회의 사용자는 호 구성 방법(MCU로 전 

화 걸기/MCU에서 전화 걸기), 영상 신호 표시 방법(비디오 스위칭/연속 표시/다중코딩)과 같은 

회의 관련 사항을 MCU 운용 서버를 사용하여 입력한다.

3.1.4 기타 구성 요소

기타 시스팀 구성 요소로는 문서 데이터 베이스와 게이트웨이가 있다. 문서 데이터베이스는 

영상 회의 참여자가 문서를 참조할 때 이를 사용자에게 제공하고, 작성된 문서를 저장하는 기 

능을 한다. H.320/H.323 게이트웨이는 H.320 단말과 H.323 단말이 같은 망에 연결된 것과 같이 

통신을 할 수 있도록 한다. 게이트웨이는 전송 형식을 변환하거나 H.320에서 사용하는 호 설정 

절차를 H.323의 호 설정 절차로 변환하는 기능을 한다. 또한, 양쪽 단말에서 사용하는 비디오/' 

오디오/데이터 형식이 다를 경우, 이를 변경한다. 회의에서 사용되는 매체 압축 형식이 같을 경 

우 매체 형식 변환은 필요없다. 그림 3-1 에서 영상 회의 시스팀의 구성도를 보였다.

3.2 영 상 회 의 시스팀 의 기 능

영상회의 시스팀은 ISDN을 이용한 일대일 영상 회의 서비스와 다자간 회의 제어 장치를 사 

용하는 다자간 회의 서비스를 제공한다. 그림 3-2에서 흔글 워드프로세서로 작성된 문서를 공 

유한 예를 보였다.
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Term inal 1

Terminal 4

그림 1. 전자 결재를 위한 멀티미디어 영상회의 시스팀 구성도
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그림 3-2. 전자 결재를 위한 다자간 영상회의 시스팀 사용 예

4. 결론

전자상거래는 정보화 사회의 가시적인 살체중의 하나이며 시장의 범위를 전세계로 확대 가 

능하게 하였다. 전자상거래는 아직은 초기단계인지만 다가올 21세기에는 국가라는 공간적 개념 

을 초월한 새로운 경제활동의 모델로 자리잡을 것이다. 이를위해서는 네트워크측면에서 인터넷 

방을 비롯하여 N4SDN 및 B-1SDN 등 다양한 망을 수용하는 인프라스트럭쳐로 발전되어 나가 
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야 돋! 것이고 보안측면에서 인터넷은 공유된 환경에서 자료를 전달하기 때문에 회선교환방식의 

공중망에 비해 상대적으로 약점을 지니고 있어 보안 및 인증기능를 강화한 서비스 형태로 발신 

해야 할 것이다. 또한 정보기술과 통신망의 발전으로 데이터 처리뿐만 아니라 음성 및 잉상 등 

으 이용한 벌티 u| 디어 정兒른 쌍방향, 실시간으手- 농신 할 수 있게 됨으로써 신자상기래는 벅니 

叫顼어 환싱을 기본으로한 성보거래 형대로• 발진해 니•아갈 것이드一型 진자상거래가 사이버 寻회 

土 난진히，기 위해서는 다자간 멀티니디어 영상회의 호！■경을 세공하여야 할 것이디-.

본고에서는 다지 섬 환경하에서 응용프로二램 亍유. 화이브보圧 및 파일전송 등 데이 터 g노 

작업을 위한 프레임워크를 보이고 전자상거 래에 다시점 멀티미디어 직용시 거 래자들가의 상호 

연농성을 보장하기 위한 표준모델에 관해 논하였다. 이를통해 인터넷과 N-ISDN을 이용하여 웨 

상에서 다지점 멀티미디어 회의를 전자상거래에 적용하기 위한 온라인 서비스을 제시하였다. 

분 시스팀 을 사용하여 원격 지 에 있는 사용자들이 영 상을 보면서 데이 터 공유를 하여 결 재를 함 

으是써 결재 처리 과정의 효율성을 높이고 의사결정 과정을 단축하여 기업의 경쟁력을 향상시 

킬 수 있다.
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